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“No se puede dirigir si no se sabe analizar, si no hay datos veridicos, si no hay
datos confiables, y no hay un sistema de recoleccion de datos confiables... de

manera que esta es una tarea esencial.”

Ernesto Guevara de la Serna
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Resumen

La presente investigacion tiene como base un diagnostico donde se detectaron
insuficiencias en la gestion del presupuesto en la Educacion Técnica y Profesional
(ETP), demostrando la necesidad de buscar alternativas para contribuir a que los
directivos desarrollen una mejor gestion de los recursos del presupuesto, asignados

a los centros de la Educacion Técnica y Profesional en la provincia Guantanamo.

Para el desarrollo de la investigacion se emplearon de forma interrelacionada
métodos y técnicas que permitieron recopilar la informacién primaria que posibilitd
evaluar los antecedentes y fundamentos tedricos de la capacitacion a directivos, asi
como diagnosticar el problema, estudiar sus caracteristicas y proponer como
solucion un programa de capacitacion para elevar la cultura econdémica a los
directivos de los centros de la ETP, a partir del cual se puede contribuir al
mejoramiento de la gestion del presupuesto en estas instituciones educacionales. La
pertinencia y factibilidad del programa de capacitacion fueron valoradas por
especialistas y directivos de la ETP, corroborando que se cumplié el objetivo
formulado. De igual manera se desarrollaron talleres de socializacion que
demostraron la aceptacion y posibilidades inmediatas de aplicacién del programa

propuesto.

Palabras Claves: Capacitacion, directivo, gestion, presupuesto.



Summary

The present investigation is based on the diagnosis where it was detected
insufficiencies in the budget management on the Technical and Professional
Education (TPE), demonstrating the need to for searching alternatives for executives
to contribute to develop a better resources management, budget, allocated to

Technical and Professional Education centers in Guantanamo province.

For the development of the research there were applied interrelated methods and
techniques that allowed to gather primary information to evaluate the background
and theorical basis of executives training as well as problem diagnosis and the study
of its characteristics to propose a training program as a solution, to improve
economic culture to executives in TPE centers, it can contribute to upgrade the
resources management allocated from TPE budget in this educational institutions.
The relevance and feasibility of the training program were assessed by specialists
and executives of the TPE, confirming that the formulated objective was met. In the
same way, socialization workshops were developed that demonstrated the

acceptance and immediate possibilities of applying the proposed program.

Key Words: Training, manager, management, budget.
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Introduccion

Los estudiosos de la formacion empresarial y de la direccion (Rabaza, P. y col.
(2000), Valiente Sandé, P. (2001), Codina Jiménez, A. (2002), entre otros, coinciden
en sefalar que, en todo tipo de organizacion, tanto para subordinados como para
directivos, la capacitacion constituye un elemento de vital importancia en el propésito
de encauzar las instituciones hacia la consecucion de sus objetivos a través de la

busqueda y utilizacion de nuevas formas de actuar.

Especial importancia se concede al papel del director como principal actor y
elemento articulador del proceso, a partir de que la eficiencia de cualquier
organizacion dependera directamente de una adecuada capacitacion de su personal
y, de manera esencial, de la capacitacion a los directivos atendiendo al rol que

ocupan.

Esta compleja tarea eleva de modo particular la necesidad de proporcionar a los
directivos una capacitacion sélida y eficiente que les permita de manera competente,
comprender y asumir los cambios que tienen lugar en el mundo actual, asi como
potenciar la capacitacion y actuacion de sus subordinados en funcion de la mision de

la institucion.

En correspondencia con lo anterior, la sociedad contemporanea, exige de la
capacitaciéon a los directivos para la utilizacion eficiente de los recursos que le son
asignados para el desarrollo de su actividad fundamental, los cuales son incluidos en
el presupuesto de la organizacion. Esta situacion es oportuna en el ambito
educacional que se dirige de manera esencial al desarrollo integral de la
personalidad de los educandos y, particularmente, en el nivel educativo de la
Educacién Técnica y Profesional (ETP), que tiene como misién dirigir cientificamente
la formacion inicial y continua de la fuerza de trabajo calificada de nivel medio, asi
como la capacitacion a la poblacién, a través de la integracion institucion educativa -
entidad laboral, como elemento dinamizador del desarrollo econémico y social del
pais. (MINED. 2016 p, 22)

El presupuesto como instrumento de gestion anticipa el conocimiento de las posibles

dificultades, facilitando el estudio de las distintas alternativas de accién, cuando



aquellos tengan lugar, por ello, la preparacion que tengan los directivos para utilizar
los recursos asignados a través del presupuesto es de suma importancia para el

funcionamiento de cualquier organizacién educacional.

Por otra parte, la elaboracion del presupuesto es un proceso complejo en cuanto
implica la participacion e integracion de los diferentes niveles y centros de
responsabilidad, por cuanto, a través de él, se asignan los recursos, cuya utilizacion
racional y efectiva, debe estar en correspondencia con la eficiencia del proceso
docente educativo. Por ello, de forma periddica, la evaluacion de la actuacion de los
distintos centros educacionales, debe incluir el calculo de las desviaciones entre el

presupuesto y los resultados conseguidos.

En este contexto, la maxima direccién de Cuba ha planteado la necesidad de revisar
y actualizar los métodos y estilos de direccion que se han venido empleando,
ademas de fomentar politicas encaminadas a lograr el uso adecuado de los recursos
que le son asignado en el presupuesto a los centros educativos en general y de la
ETP en particular, donde adquiere gran importancia lograr la capacitacién de los

directivos, asi como la necesidad de preservar la ética.

Justamente desde los primeros afios de la Revolucion ha sido prioridad la
capacitacién a los directivos; de ahi que el continuo perfeccionamiento de los
programas de capacitacién a través de la educacion de posgrado han contribuido
progresivamente a resolver las insuficiencias que han ido manifestandose en los
directivos, a pesar de que el propio proceso formativo se haya concebido con un
enfoque sistémico e integral para que las acciones de superacion provoquen el
cambio profesional previsto en los modos de actuacion de los directivos, y a su vez,
tenga un efecto positivo en los resultados de las organizaciones en que estos se

desempenan.

En los momentos actuales, en que el subsistema de ETP se encuentra ante un
profundo proceso de transformaciones, se demanda una mayor profesionalidad en
los directivos, sobre todo en la gestion del presupuesto lo que implica, ademas,
involucrar a los subordinados, motivarlos e impulsarlos al cumplimiento exitoso de los

objetivos previstos. Esa idea se reafirma cuando en recientes investigaciones



Hernandez Velazquez, L. O. (2003) comprobd que una de las causas que inciden en
la fluctuacién laboral de docentes y directivos de la ETP esta asociada a la
insatisfaccion profesional, por tanto, la participacion de los trabajadores en la
elaboracion del presupuesto y la adecuada utilizacion de los recursos asignados a
cada centro educacional, aunque no satisfaga todas las expectativas, puede

contribuir a mejorar la motivacién y sobre todo la comprensién de la situacion real.

Resultan antecedentes de este estudio, las investigaciones de autores que en los
ultimos afos han dedicado sus trabajos a la capacitacién, entre los que se destacan:
Rodriguez, J. (1993), Valiente, P. (2002), Santiesteban, M. L. (2003) y Torres, G.
(2004) quienes trataron esta problematica en la formacién pedagdgica. En tanto,

Viera, O. 2006, lo abordan para los directivos de la ETP.

Los autores referidos, coinciden en que las principales dificultades encontradas, se
manifiestan en la planificacién de las actividades de capacitaciéon a los directivos, que
no siempre tienen en cuenta las necesidades individuales, y se conforman solo de

acuerdo a las prioridades y necesidades del nivel educativo.

Otros autores como Quintana, E. 1986 y Neumark, Fritz, p.177 demuestran que el
sistema presupuestario esta integrado por los procesos de elaboracion, aprobacion,
notificacion, ejecucion, liquidacion y cierre de los ingresos y gastos del presupuesto
del Estado a todos los niveles presupuestarios, donde se destaca la gestién y el
control por parte de los directivos en general y de la Educacion Técnica y Profesional

en particular.

La sistematizacién teorica, la experiencia profesional pedagdgica de la autora
durante 15 afos de trabajo, siete en la ETP y ocho en el Instituto Provincial de
Estudios Laborales (IPEL), en la labor de profesora de Control interno, Contabilidad y
Finanzas, permitieron evaluar los resultados de una investigacion preliminar
realizada para conocer el estado inicial del objeto estudio, la que condujo a identificar

las limitaciones siguientes:

¢ No se cumplen las etapas en que deben realizarse los procesos de analisis y
discusion del presupuesto en los centros de ETP, no solo con los directivos,

sino tampoco con los trabajadores.



e Se desconocen las indicaciones metodologicas para el cumplimiento del plan
de gastos establecido para los centros de la ETP.

e Existe un tratamiento inadecuado al analisis y a los enfoques valorativos de
los principales indicadores del presupuesto.

e Existe una insuficiente organizacion en la desagregacion del presupuesto
entre los centros de ETP.

e Es insuficiente la capacitacion a los directivos en teorias y practicas sobre la

gestion de los recursos asignados del presupuesto

La contradiccion fundamental esta dada entre la poca preparacion de los directivos
de la ETP para la organizacion y control de los gastos del presupuesto y la necesidad
de una adecuada gestion de los recursos asignados a los centros educativos de la

ETP, para asegurar la eficiencia del sistema docente educativo.

Lo anterior permite revelar el problema cientifico siguiente: ;como contribuir a que
los directivos desarrollen una mejor gestion de los recursos del presupuesto,
asignados a los centros de la Educacién Técnica y Profesional en la provincia

Guantanamo?

Por lo que, se determin6 como objeto de investigacion la capacitaciéon a los
directivos de la Educacién Técnica y Profesional y como campo de accion la

capacitacién Econdmica a los directivos en los centros de la ETP.

Se precisa como Objetivo: Elaborar un programa de capacitacion para los directivos
de los centros de la Educacion Técnica y Profesional en la provincia de Guantanamo,

que contribuya a una mas eficiente gestidon del presupuesto.
El anterior analisis permitié precisar como preguntas cientificas las siguientes:

1. ¢Cual ha sido la evolucion histérica de la capacitacion a los directivos de la
Educacion Técnica y Profesional?

2. ;Qué referentes tedricos sustentan la capacitacion a los directivos de la
Educacién Técnica y Profesional?

3. ¢Cual es el estado actual de la capacitacion a los directivos de los centros de

la Educacion Técnica y Profesional, en la gestidon del presupuesto?



4. ;Qué via utilizar para la capacitacion a los directivos en la gestion del
presupuesto de la Educacion Técnica Profesional en la provincia
Guantanamo?

5. ¢ Cual es la factibilidad del programa de capacitacion propuesto?

Para dar respuestas a las preguntas cientificas y solucién al problema, se propone

desarrollar las tareas de investigacion siguientes:

1. Determinacion de la evolucién histérica de la capacitacion a los directivos de
la Educacion Técnica y Profesional.

2. Sistematizacion de los referentes tedricos que sustenta la capacitacion a los
directivos de la Educacién Técnica y Profesional.

3. Diagnostico del estado inicial de la capacitacion a los directivos en la gestion
del presupuesto de la Educacion Técnica y Profesional.

4. Elaboracion de un programa para la capacitacion a los directivos en la gestion
del presupuesto de los centros de la Educacion Técnica y Profesional.

5. Valoracion de la factibilidad del programa de capacitacion propuesto.

La investigacion se realiz6 sobre la base filosofica y metodolégica que ofrece el
meétodo general materialista dialéctico e historico, que permitié el analisis multilateral
y complejo de los fendmenos sociales en general, de los educativos en particular y la
singularidad de la ETP. Se integro la aplicacion de métodos teoricos, empiricos y

matematico-estadisticos, entre los que se destacaron:
Nivel tedrico

Analisis y sintesis de la informacion, permitié la caracterizacion gnoseologica y la
definicion de los referentes tedricos y conceptuales que sirven de sustento al proceso

investigativo en relacion con el objeto y el campo de investigacion.

Historico y logico: se utilizd para estudiar los antecedentes que han distinguido el
proceso de capacitacion a los directivos de la ETP, lo que posibilitd precisar las
caracteristicas mas generales de su evolucidon, de gran valor para sustentar la

necesidad del programa de capacitacion propuesto.



Inductivo-deductivo: viabilizé la comprension de la estructura de un programa para la

capacitacion a los directivos de la Educacion Técnica y Profesional.
Nivel empirico:

Observacion: se utilizé para evaluar el estado actual e identificaciéon del problema, la
apreciacion de los cambios en el proceso y su perfeccionamiento en los centros de la

Educacién Técnica y Profesional

Encuestas: se empled en la recogida de informacién a directivos de los centros de la

ETP para obtener valoracién acerca de la existencia del problema de investigacion.

Entrevistas: se aplicaron a directivos con experiencia en el desempefio de sus
funciones y explorar los elementos que consideran necesarios para tener éxito en la

gestion para el uso adecuado de los recursos asignados del presupuesto.

Analisis documental: posibilitd el estudio y analisis de documentos, literatura
especializada y actualizada en la tematica que se investiga, entre los que se
destacan cartas circulares, textos, articulos de la prensa plana, materiales en soporte
digital, tesis de maestria y doctorado, para la interpretacién y valoracién de las

posiciones tedricas relacionadas con la tematica investigada.

Criterios de especialistas: se aplicé a una selecciéon de especialistas para obtener

sus valoraciones acerca del programa de capacitacion propuesto.
Nivel matematico- estadistico

Analisis descriptivo: para el procesamiento de los datos empiricos obtenidos de los

instrumentos aplicados.

Tablas: para recopilar los datos de la investigaciéon y facilitar su andlisis e

interpretacion.

Graficos: para representar la informacion cuantitativa recopilada y facilitar su

comprension.

Poblaciéon y muestra: Se trabajé con una poblacién representada por 21 centros de la

ETP en la provincia Guantanamo. Como muestra se seleccionaron 7 centros de ETP



que representa un 33% la cual incluye a los directores, subdirectores y

administradores del municipio Guantanamo

Constituye el aporte practico de la investigacion un programa para la capacitacion a
los directivos en la gestion del presupuesto de los centros de la Educacion Técnica y
Profesional para el cumplimiento de sus funciones, desde un enfoque integrado,
vinculando los aspectos tedricos con la investigacion, de manera que se genere en
cada centro educativo un instrumento metodoldgico que sirva de guia a los directivos

en su gestion administrativa.

La novedad cientifica radica en la propuesta de un programa de capacitacion que
profundiza en la cultura econdmica de directivos, vista no como el dominio de
conceptos e indicadores econdmicos, sino como un modo de actuacién que les
permita mejorar la gestion del presupuesto como una necesidad desarrolladora, que
se argumenta a través de la relacion de los aspectos tedricos y practicos
caracteristicos de sus puestos de trabajo y sustentados en las principales normativas

emitas sobre el tema.

La tesis esta estructurada en dos capitulos, el primero esta dirigido al estudio
histérico del objeto de estudio y la sistematizacion de los referentes tedricos que
sustentan la capacitacion a los directivos de la Educacién Técnica Profesional en la
gestion del presupuesto a partir de lo cual se realizd la caracterizacion del estado

inicial del objeto de investigacion.

En el segundo capitulo se presenta un programa para la capacitacion a los directivos
de la ETP sobre la gestidén del presupuesto, explicandose los fundamentos en que se
sustenta, las etapas, indicaciones metodoldgicas para su implementacion; se ofrecen
ademas los resultados de la valoracion de la propuesta mediante criterio de

especialista y talleres de socializacion.



Capitulo 1. Consideraciones tedricas de la capacitacion a los directivos de la

Educacion Técnica y Profesional

En este capitulo se analizan los antecedentes y referentes tedricos que sustentan la
capacitacion a los directivos de la ETP, ademas se revela el diagnostico del estado

inicial de la capacitacion a los directivos en la gestion del presupuesto.

1.1 Antecedentes de la capacitacion a los directivos de la Educacion Técnica y

Profesional

Histéricamente las primeras referencias que tenemos de capacitacion es que estas
se daban en los gremios. Alli se agrupaban tres tipos de trabajadores: los maestros
que se encargaban de formar a los aprendices; los mismos recibian esa formacion,
pero sin cobrar remuneracion; por ultimo, estaban los oficiales que eran los
trabajadores ya formados que se ocupaban de realizar las tareas propias del oficio y
remuneradas. Mas tarde, con la llegada de la revolucion industrial, se requiri6 una
mayor especializacion de los obreros y para ello los empresarios tuvieron que invertir
en entrenar a los trabajadores en las diversas actividades que iban surgiendo como

el manejo de maquinas nuevas.

De tal forma antes del triunfo de la Revolucion la Educacién Técnica y Profesional
constituyé uno de los sectores de la educacién mas atrasados y apartado de las
necesidades reales del pais. Ello ocasion6 contradicciones, dadas por las
insuficiencias objetivas del desarrollo de la ETP y las limitaciones, no solo con un
numero limitado de centros y de contenidos de baja calidad, sino también por no

contar con la preparacion minima de sus profesores y directivos.

A pesar de esto fueron naciendo diferentes leyes y documentos sobre la Educacion
Técnica y Profesional, se crearon algunas Escuelas Técnicas Industriales y otros
tipos de centros educacionales para la preparacion de los trabajadores y directivos,
lo que respondia en la mayoria de los casos a fines politicos nacionales y locales y
no a una capacitacion educativa en funcion de las reales necesidades socio-

econdmicas de la educacion.

En Cuba se inicia de manera oficial e institucionalizada la capacitacién desde 1959,
aunque en el siglo XIX destacados pedagogos reflexionaron sobre el rol del director
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escolar, sus funciones y cualidades morales. Es con el triunfo de la Revolucion que la
preparacion a directivos y su desarrollo se convierten en objetivo primario del

gobierno cubano.

El presente estudio de la capacitacion a directivos en Cuba en su desarrollo y
evolucién histérica, se realiza por etapas, a partir de 1959 por considerar que, con el
triunfo de la Revolucion Cubana, comienzan las acciones mas significativas en esta
labor en sentido general, aunque en la presente investigacion se realiza con énfasis

en la Educacién Técnica y Profesional.
Las etapas escogidas son las siguientes:

e FEtapa 1:1959- 1075. Inicio de la capacitacion educativa
e Etapa 2: 1975- 2004. Perfeccionamiento de la ETP

e Etapa 3: 2004 hasta la actualidad. Progreso de la Capacitacion
Para el analisis de las mismas se definieron los siguientes indicadores:

1. Desarrollo de actividades de capacitacion especificas para la ETP.
2. Capacitacion en la cultura econdémica a los directivos.

3. Existencia de indicaciones normativas sobre la capacitacion.
Etapa I: (1959-1975). Inicio de la capacitacion educativa.

La Revolucién en el poder constituyd el salto necesario para transformar el sistema
educacional cubano, iniciandose un transito en la busqueda de estrategias para
emprender el camino hacia la educacién de la nueva sociedad. De gran interés
resulta una serie de acontecimientos que se sucedieron vertiginosamente en la

educacion cubana.

Como una de las acciones para garantizar las transformaciones revolucionarias
iniciadas en 1959, el 2 de diciembre de 1960 se crean en el pais, por iniciativa de
Fidel Castro Ruz, 13 Escuelas de Instruccion Revolucionaria (EIR) de seis meses de
duracién, y 12 provinciales, de tres meses, con el objetivo de contribuir a la formacién

ideoldgica del pueblo y a la capacitacion de sus directivos.

Los planes y programas de estudio en estos centros estuvieron dedicados a la

ensefanza de la Filosofia Marxista Leninista, la Economia Politica, la Historia de

9



Cuba, diferentes temas sobre la Revolucion Cubana, en China y otros paises

socialistas, politica internacional y experiencias en la Revolucion de Octubre.

La preparacién de los directivos era limitada desde el punto de vista teorico y
metodoldgico, ya que en su mayoria predominaba el bajo nivel cultural, poca
preparacion pedagogica y en temas econdmicos. Las tecnologias mediadoras
estaban conformadas por los libros empleados en el curso y otros materiales
orientados. Se utilizaba, ademas, la radio, que difundia mensajes, propagandas y
orientaciones revolucionarias. Los discursos de Fidel y otros directivos eran
escuchados muchas veces como parte de las acciones docentes y debatidos en

colectivo.

En 1960 se crearon los Institutos Superiores de Educacion (ISE) mediante
Resolucién Ministerial 10349 del 20 de abril de 1960. Mas tarde fueron convertidos
en el Instituto de Superacién Educacional, entre cuyas funciones se encontraban la
realizacion de cursos, cursillos y seminarios para los directivos, la titulacion, la
atencion al trabajo metodoldgico, asi como la organizacion de jornadas cientificas

que estimularon las investigaciones entre los directores educativos.

Hasta el ano 1961 la integracién del claustro por profesionales de diversos niveles de
formacion, hizo necesaria una dedicada capacitacion que priorizé la autopreparacion,
segun las necesidades de los temas. Ello provoco una gran descentralizacion de los
centros donde se organizaban actividades de capacitacion para la actualizacion de

los directivos.

Al unisono, en las instituciones de la ETP se desarrollaban actividades guiadas por
los profesionales de mayor experiencia, lo que mas tarde se denomind preparacion

metodolodgica.

Al ser decretado por Fidel Castro Ruz (1962) el caracter socialista de la Revolucion
Cubana, sucedieron cambios transcendentales en todos los sectores en el pais, lo
que provoco una necesidad de preparar a directivos y profesores de estos centros,
para contribuir de una mejor manera un avance progresivo de la economia. Es de
esta forma que comienzan los primeros pasos en la capacitacion, la cual aun no

estaba agrupada, ni siquiera, a niveles de ministerios, sino que, en correspondencia
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con las necesidades del pais, se organizaban en forma de cursos de capacitacion en
determinados organismos que, en ocasiones, agrupaban al personal de varios
sectores que tenian como objetivo prepararse en funcién de las tareas asignadas en
un corto periodo de tiempo. En esta etapa no existi6 una estructura definida
encargada de dirigir esta capacitacién, pues se hacia, desde los Consejos de
Direcciéon de estas entidades, siempre en coordinacién con el Ministerio de

Educacion.

En 1962 Ernesto Guevara de la Serna crea el Ministerio de la Industria y, desde esta
institucion, se continua dirigiendo la actividad de capacitacion, pero continua como
hasta ese momento, solamente con el objetivo de capacitar al profesional que

demandaba el desarrollo econdmico del pais.

Se realiza la Campafia de Alfabetizacion y Cuba se proclamé al mundo como el 1er
Territorio de América Latina libre de Analfabetismo, fue la Primera Revolucion
Educacional que abri6 las puertas a todos los planes de desarrollo educativo, a tales
efectos el companero Fidel Castro, ha insistido en la necesidad de fortalecer la
capacitacion estimulando la busqueda de métodos para elevar la calidad de la

educacion.

Otro elemento destacado en esta etapa, comenzd con la fundacion de los Institutos
Superior Pedagogicos (ISP) en el afo 1964 como facultades de las tres
universidades existentes en aquel momento: Enrique José Varona, de la Universidad
de La Habana, Félix Varela, de la Universidad de Las Villas, Frank Pais, de la

Universidad de Oriente.

Con la creacion de los ISP comienza un despegue en la calidad de la formacién y
preparacion de docentes al introducirse los estudios universitarios de pre y
postgrados. En la preparacion comienza un periodo de tendencia hacia la
descentralizacion, donde se combinan acciones concebidas y dirigidas centralmente
por el Ministerio de Educacién, con otras desarrolladas en provincias y municipios

respondiendo a las necesidades propias de los territorios.

Asi mismo, en 1966 toman auge los cursos de administradores y directivos, en los

que se destacaron organismos como la Industria Basica, la Agricultura, el Ministerio
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de la Azucar, el Ministerio de la Construccidon y el Instituto de la Aviacion. Estos
cursos tenian como objetivo la preparacion en las distintas areas basada en las
funciones de estos sectores. Las escuelas politécnicas no tuvieron implicacion
alguna, porque, aunque siempre existieron, realizaron convenios aislados con los

organismos y lo hacian con el objetivo de formar profesionales en estos organismos.

A partir de 1971 se crean centros de estudios en varios municipios, en los que se
imparten cursos de capacitacién politico-ideoldgica, econdémica y otros temas segun
las necesidades. Se desarrollé6 el Congreso de Educacion y Cultura donde se

propusieron soluciones y modificaciones.

También, es este afo se crea el Instituto Nacional de Estudios Laborales, donde se
formaron técnicos medios en algunas materias, que pasaban a desempefarse como
especialistas y directivos en las delegaciones de trabajo y en los diferentes sectores
del pais. Se establecia una formacién con caracter general y no se tomaban en

cuenta las necesidades del territorio, ni las individuales.

Con el surgimiento del Instituto Pedagdgico de la Educacién Técnica y Profesional
(IPETP), tuvo lugar la incorporaciéon de directivos para la preparacion y transito por

los cursos de perfeccionamiento.

A partir de 1974 se constituye el Departamento Pedagdgico de la Educaciéon Técnica
y Profesional, junto con ello fueron creadas Unidades Pedagodgicas adscriptas al

IPETP para desarrollar cursos de capacitacion a los directivos de esta enseianza.
Esta etapa presenté como principales caracteristicas las siguientes:

1. Las actividades de capacitacién se realizan de forma general para todas las
ensefanzas.

Es insuficiente la capacitacion sobre formacion econémica de los directivos.

3. La capacitacion a los directivos se sustenta en revolucionar el contenido, los
métodos y formas organizativas, para el trabajo de focalizacion, selecciéon y
sobre todo la preparacién metodoldgica, en el desarrollo de capacitacion y la
auto preparacion para mantener actualizados los conocimientos y las
habilidades necesarias para desempenar sus funciones y demostrar en la
practica como hacerlo mejor.
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Etapa 2: 1975- 2004. Perfeccionamiento de la ETP

En el Primer Congreso del Partido Comunista de Cuba en 1975 se aprueban las
Tesis y las Resoluciones sobre la Politica de Formacién, Seleccion, Ubicacion,
Promocion y Preparacion de los directivos, en la que se plantean las caracteristicas
que estos deben reunir para cumplir las misiones que le son asignadas. En este
sentido se destaca la necesidad de que los directivos desarrollen cualidades
especificas, vinculadas con confiabilidad politica, capacidad de direccion y de
organizacion, preparacion metodoldgica, conciencia y responsabilidad ante el trabajo,
dominio y conocimiento de la actividad que va a dirigir; y se resalta la necesidad de
elaborar un sistema de preparacién que permita dotar a los directivos de los

conocimientos tedricos y practicos que los conviertan en calificados y eficientes.

Se plantean explicitamente las diferentes vias para la formacion educativa,
reconociéndose ademas el papel de los medios de propagaciéon masiva como sostén
filoséfico del proceso revolucionario y el fortalecimiento de la preparacién a los

directivos.

De igual manera, se inicia el Plan de Perfeccionamiento de la Educacién, y con él, el
subsistema de formacién profesional, que contemplaba también la capacitacién de

directivos educacionales.

En 1976 se crea la Escuela Nacional de Direccion de la Economia (ENDE), a partir
de la cual se desarrolla el sistema de escuelas provinciales de capacitacion para los

directivos.

Un hecho relevante fue el inicio en 1977 de los Seminarios Nacionales dirigidos a la
capacitacion de los directivos de todos los niveles educativos del Sistema Nacional
de Educacion (SNE) y su desarrollo hasta hoy. Ademas, se prepararon metodélogos
e inspectores de las direcciones provinciales y municipales de educacion, los cuales
propiciaron un nuevo enfoque en la capacitacion a directivos educacionales en
general y de la ETP en particular. Desde el primer seminario y en los subsiguientes,
el tema del director educativo, sus funciones y responsabilidades, asi como

elementos de direccion cientifica, fueron objeto de estudio.
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De igual manera, se crea el Instituto Provincial de Estudios Laborales (IPEL) en la
cuidad de Pinar del Rio que surge como una via para brindar capacitacién en temas
especificos, aunque sin interrelacionar los mismos con la participacion de directivos
de diferentes sectores, en los procesos formativos y de gestion de las instituciones

educativas.

En 1980 se transforma la Escuela Nacional de Direccion de la Economia (ENDE) en
el Instituto Superior de Direccion de la Economia (ISDE), iniciandose la imparticion

de la Licenciatura en Direccion de la Economia.

Al caracterizar esta etapa la autora coincide con los autores Valiente Sandé, P. y

Pérez Torres, (2004) donde plantearon las siguientes caracteristicas:

1. Centralizacion en el desarrollo de las acciones de superacion que aunque
tiende a favorecer la unidad de objetivos y contenidos, no lograron acciones
en correspondencia con las problematicas y necesidades territoriales e
individuales.

2. El contenido de la superacion y la capacitacion se encaminé hacia lo politico—
ideologico, cientifico—técnico y pedagodgico metodoldgico, iniciandose en el

tercer periodo la preparacion en Direccion Educacional.

Ademas, se desarrolla y potencia la formacién de directivos desde los métodos
técnicos y la gestidon econémica como las dos areas esenciales para garantizar el

desempeno eficiente del directivo.

La introduccién de la direccion como materia de estudio en carreras universitarias, en
escuelas politicas y ramales y el surgimiento de la modalidad de educacion a
distancia, perfeccionan el sistema de formacién del directivo en el pais y en el sector
educativo. La modalidad de educacidn a distancia garantiza la formacion en el puesto

de trabajo y la autopreparacion como alternativas viables en la capacitacion.

A finales de 1989 Cuba cuenta con instituciones dedicadas a la capacitacion y se
perfeccionaba el sistema nacional, encauzando el rumbo hacia las necesidades de
capacitacion y el perfeccionamiento educativo, desde el uso de la bibliografia y la
metodologia aplicada. Todos los esfuerzos de mejoramiento y perfeccion se vieron
limitados por el brusco golpe que sufren la economia y sociedad cubanas a partir de
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1991 con el inicio del Periodo Especial. Esta etapa se enmarca en el proceso de
cambio y continuidad del perfeccionamiento de la politica y el trabajo con los
directivos, el surgimiento de los Departamentos de Direccion Cientifica en todos las
Universidades Pedagodgicas y las transformaciones que se desarrollan en la
educacion tienen su centro en la optimizacion del proceso de ensefanza-

aprendizaje y la busqueda de la calidad con un nuevo liderazgo educacional.

En 1994 el Estado cubano otorga al Ministerio de Educacion Superior (MES) la
responsabilidad de rectorar la capacitacion a directivos para fortalecer el
cumplimiento a las tareas asignadas y asi preparar un directivo competente en las

funciones que le sean orientadas.

Se concluye el proceso de institucionalizacion del sistema de trabajo con los
directivos, se aprueban y ponen en vigor los documentos rectores que norman la
capacitacion. Cédigo de Etica, los Decretos-Ley 196 y 197, se realiza el V Congreso
del Partido y se aprueba su Resolucion Econdémica. En la misma se indica el estudio
y la introduccion en el pais de las técnicas avanzadas de Direccién, asi como el
perfeccionamiento de la labor del Estado y del Gobierno y la delimitaciéon de las
funciones administrativas, se generaliza la direccion por objetivo (DPO) como

sistema de trabajo.

En estos afios se ejecuta plenamente la Estrategia Nacional de Preparacion y
Superacion de los Directivos y Reservas y se va conformando el correspondiente
sistema para la implementacion de esa Estrategia a todos los niveles del Estado y
del Gobierno, produciéndose un cambio significativo en la conciencia de los
directores acerca de la importancia y la necesidad de la preparaciéon y la
capacitacion. Esta pasa de una tarea a cumplir a convertirse paulatinamente en una
necesidad. Se abre paso a la concepcion de la capacitacion a los directivos de la

ETP no como un gasto, sino como una inversion para el desarrollo.

En este periodo toma auge a nivel de pais la utilizacion de las Nuevas Tecnologias
de la Informatica y las Comunicaciones y comienza a desarrollarse con cierta
importancia la Educacion a Distancia para directivos y reservas. En la direccion

estratégica se introduce el trabajo con los escenarios y con los valores compartidos
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en los organismos y territorios. Se realiza un diagndstico de las escuelas ramales
nacionales, que se analiza por la Comision Central de directivos, la que toma un
grupo de importantes acuerdos para potenciar el trabajo de estos centros y la

preparacion politico-ideologica y metodoldgica de todos los directivos y reservas.

La necesidad de la preparaciéon y capacitacion econdémica de los directivos es
argumentada en La Resolucion Econdémica del V Congreso del Partido donde se
afirma que “la eficiencia es, por tanto, el objetivo central de la Politica Econdémica,
pues constituye una de las mayores potencialidades con que cuenta el pais...”! . Por
esta razon la preparacion econdmica constituye una necesidad vital para todos los

cuadros y reservas.

En el afo 2003, las escuelas del partido adquieren la condicion de Centros de
Ensefianza Superior (CES). En correspondencia con el nuevo estatus, la
investigacion cientifica, y la capacitacion de los directivos tienen en cuenta las
nuevas exigencias para ponerse a tono con el actual modelo educativo. Se
comienzan a aplicar las normas y resoluciones del Ministerio de Educacién Superior
(MES).

En esta etapa se aprecian las caracteristicas siguientes:

1. La capacitacion a los directivos se continua desarrollando a partir de temas
generalizados para todas las ensefianzas.

2. Continua siendo insuficiente la capacitacion sobre la formacién de una cultura
econdmica de los directivos.

3. La Capacitacion se establece por la determinacion de las necesidades de
capacitacién, entre las cuales sobresalia el trabajo encaminado a los

principios éticos y morales del directivo.
Etapa 3: 2004 hasta la actualidad. Progreso de la capacitacion

Aprobada por el Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros el 17 de septiembre de
2004, se declara la Preparacion Politico Ideolégica como Estrategia Maestra

Principal de la preparacion y la capacitacion de los directivos y reservas. Esta

1 PCC, (1997). Resolucién Econdmica V Congreso del Partido Comunista de Cuba. Editora Politica de La Habana.
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estrategia esta orientada a brindar las bases, argumentos y fundamentos politico -
ideoldgicos y metodoldgicos de la Revolucion y al fortalecimiento de las convicciones

revolucionarias de directivos y las reservas.

Ademas, la Resoluciéon 29 del 2006 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
establece los planes de capacitacion para los directivos que necesitan alcanzar los
requisitos de idoneidad establecidos. Se desarrollan diversos tipos de cursos como
parte del sistema de capacitacién continuidad de los directivos, acumulandose

experiencias suficientes para avanzar hacia la capacitacion de la ETP.

El Decreto Ley 350 del 2017 norma la capacitacion de los directivos y trabajadores
donde se define la capacitacion y desarrollo, los modos de formacion, las

necesidades de capacitacion y las acciones de capacitacion.

Se comienza a proyectar la capacitacion en forma de curso de habilitacion, cursos de
perfeccionamiento, dirigidos por la propia escuela provincial de capacitacion, para la
preparacion de directores en la ETP. Esta apertura signific6 un paso de avance en la
preparacion enriquecida con los cursos de posgrados, diplomados y maestrias, en

coordinacion con el Ministerio de Educacion y el Ministerio de Educaciéon Superior.

La Resolucion 26 del 2019 del Ministerio de trabajo y seguridad social regula los
salarios para los instructores que imparten la capacitacion a los centros laborales del
sector presupuestados. De igual manera, el acuerdo del Consejo de Ministros del 11
de julio del 2019 establece cuales son los casos para la capacitacion, superacion y

postgrado resulta de interés estatal.

Como se aprecia con estas normativas y resoluciones la Capacitacion a los directivos
en la ETP registroé los avances bajo el influjo de las concepciones que sustentan las
transformaciones de esa educacion en el pais. La ETP esta enfrascada en la tarea
de convertir la formacién técnica y profesional de nivel medio en un proceso de

mayor interaccion entre escuelas politécnicas y una cultura econémica productiva.

En la actualidad las nuevas condiciones y retos del nuevo siglo exigen la busqueda
de nuevas concepciones sobre el proceso de capacitacion que permita el desarrollo

de los modos de actuacion de los directivos que conducen el proceso en la ETP.
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Esta etapa muestra las caracteristicas siguientes:

1.

Se profundiza el trabajo en el perfeccionamiento de la capacitacién para

directivos en la ETP.

2. Se aprecia un incremento de la formaciéon de una cultura econémica a los

directivos.

3. La capacitacion a directivos ha podido emplear vias para impulsar el

tratamiento de la ensefianza, se continua abogando por una calidad superior.

El analisis realizado permite comprobar que:

1.

Las actividades de capacitacion en un primer momento se desarrollaron de
forma general para todos los directivos y se fue particularizando para la
educacion y la ETP.

En la década del 60 la capacitacion se encaminé a formacion general y
politico ideoldgico, incluyéndose después con mayor independencia la
formacion profesional y en direccion para abordar en los ultimos afos
aspectos especificos encaminados a la formacion de una cultura econdmica.
Las legislaciones y normativas para la capacitacion fueron transcurriendo
desde las indicaciones metodoldgicas iniciales hasta las Resoluciones

Ministeriales emitidas en los ultimos afnos.

1.2 Referentes tedricos que sustentan la capacitacion a los directivos en la

Educacion Técnica y Profesional

En la literatura consultada la capacitacion es considerada como una de las

principales herramientas con que se cuenta para el logro de las metas, los cambios

de paradigmas y mejores resultados en el desempefio de las organizaciones.

La capacitacion como toda actividad pedagdgica discurre en las relaciones que

establecen los sujetos con los objetos y los sujetos entre si, es decir, a través de la

actividad y la comunicacién profesional, en tanto son ellas, los mecanismos

psicolégicos de formacién y desarrollo de la personalidad y constituyen una unidad

dialéctica.
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La capacitacion como actividad es un sistema que posee contenidos, componentes y
funciones. Estos componentes son procesales e intencionales estos ultimos dan
direccion, orientacion y finalidad a la actividad, en tanto contienen los motivos y
objetivos. EI componente procesal subordinado al segundo debe darle manifestacion
y expresion al proceso de existencia de cada actividad, en sus acciones y

operaciones.

Si un motivo es lo que incita la actuacion del hombre para satisfacer una necesidad,
entonces, toda actividad responde a un motivo que le da orientacion, sentido e

intencion a la misma.

Toda accion persigue un fin conscientemente planteado que se constituye en su
objetivo, y la misma relacion que existe entre motivo y actividad, entre accién y
objetivo. Por su parte, las operaciones que conforman la accién, dependen de las
condiciones externas concretas, de los medios e instrumentos de que disponga el

sujeto.

Los motivos para la actividad tienen significativa importancia en la concepcion y
ejecucion de la capacitacion, ya que, en ocasiones, las acciones no hacen evidente
la relacion objetivo—-motivo, entonces, estas carecen de sentido y se realizan de
manera formal, sin que se logre la implicacion personal en su ejecuciéon. Es funcién
del que dirige la capacitacion hacer evidente la relacion del objetivo de las acciones,
con el desempeno de las funciones y los motivos fundamentales del cargo, ya que
so6lo asi, puede contribuir a que la capacitacion logre modificaciones a través de un
desempeno profesional responsable y eficiente, como en él mismo, en tanto

personalidad susceptible de desarrollo.

Para realizar un analisis de la capacitacion, es necesario abordar los diferentes

conceptos que algunos autores han realizado a lo largo de los afios.

La literatura consultada demuestra que el término capacitacion ha evolucionado de
manera significativa, asociandose cada vez mas al perfeccionamiento vy
mejoramiento, vinculado a la calidad en el desempefio de la labor docente, si se
tienen en cuenta los conceptos emitidos por: Rodriguez, F. y otros (1990), que la

conciben como proceso sistémico, como actividad permanente, sistematica y
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planificada y como proceso de comunicacion; Ortega, H (1995), la considera como
estrategia de desarrollo y la calidad con que se ejecuta se refleja en la calidad de la

educacion.

Para Aforga y otros (1995), “la capacitacién es proceso de actividades de estudio y
trabajo permanente, sistémico y planificado, que se basa en necesidades reales y
prospectivas de una entidad, grupo o individuo y orientado hacia un cambio en los
conocimientos, habilidades y actitudes del capacitado, posibilitando su desarrollo
integral, permite elevar la efectividad del trabajo profesional y de direccién” 2; Caino,
A, (1996), la aborda como perfeccionamiento, desde una perspectiva de formacion
continua y permanente; Rosales, R (2000), la enfoca como herramienta que aplicada

en un proceso sistémico, permite llegar a resultados superiores.

Y Martinez Porto Carrero, referenciado por Pifién, J. (2001), hace un exhaustivo
analisis sobre las implicaciones que trae la etimologia del término, sefialando que
puede tener sentido de contencion, al ser llenada una carencia; valorativo, al
reconocer el sujeto esas carencias y de potencialidad, al transformarse la persona a
partir de la calificacion. Deja claro que la capacitacion es un proceso de ensefianza
aprendizaje donde el director mantiene actualizada su preparacion para la puesta en

practica del proceso docente educativo en el area donde lo desarrolla.

Segun Aquino (1997; citado por Pupo, 2008) la capacitacion es “. . . toda accién
organizada y evaluable que se desarrolla en una empresa para modificar, mejorar y
ampliar los conocimientos, habilidades y actitudes del personal en conductas
produciendo un cambio positivo en el desempefo de sus tareas. . . El objeto
proporciona la oportunidad de adquirir mayores aptitudes, conocimientos vy
habilidades que aumentan sus competencias, para desempefarse con éxito en su
puesto. De esta manera, también resulta ser una importante herramienta motivadora.

Perfeccionar al trabajador en su puesto de trabajo”3.

2 Artur, Chicola. J. A. (2016). LA Capacitacién en Didactica de la matematica de los profesores de sexto grado de
la escuela primaria no.34 Augusto Ngangula de Huambo, Angola.

3 Estrada, D. Y. (2009). Propuesta de acciones de Capacitacién para directivos en la Direccién Provincial de la
Empresa Integral IndustrialAlimenticiade las Tunas.
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Este autor introduce un término dentro de la definicién que resulté de utilidad en la
propuesta de la presente investigacion, cuando se refiere a la capacitacion como una
accion evaluable, elemento importante porque para comprobar que se ha adquirido

una buena capacitacion, se debe evaluar dentro de la propia organizacion.

Segun Dessler Gary (1998; citado por Ramos, 2008), “la capacitacion consiste en
proporcionar a los empleados, nuevos o actuales, las habilidades necesarias para
desempeiiar su trabajo”®. Este enfoque sirvio de sustento a la concepcion del

programa propuesto.

Tanto para Steinmetz como para Gary la capacitacion es un proceso mediante el
cual se alcanza conocimientos y habilidades para un adecuado desempeno laboral,
aunque el primero enfatiza en que debe ser un procedimiento sistematico y

organizado para la adquisicién de los mismos.

La capacitacion se desarrolla sobre la base de un proceso que emite un
procedimiento importante, proporciona un funcionamiento basico siempre y cuando
se cumpla con la planificacion sistematica. La autora coincide con los conceptos de
capacitacion de los autores referenciados anteriormente, que se demuestra como un
proceso sistematico y el desarrollo de una estrategia planificada para alcanzar

habilidades y conocimientos.

En el Decreto Ley 350 del 2019 se define la capacitacion como “el conjunto de
acciones de preparacion que desarrollan las entidades laborales dirigidas a mejorar
las competencias, calificaciones y recalificaciones para cumplir con calidad las
funciones del puesto de trabajo y alcanzar los maximos resultados productivos o de
servicios. Este conjunto de acciones permite crear, mantener y elevar los
conocimientos, habilidades y actitudes de los trabajadores para asegurar su

desempeno exitoso.”

En las concepciones de capacitacion se destacan los trabajos de Rodriguez Garcia,
F. y col. (1990), Caino, M. A. (1996), la R. M. del Ministerio del Trabajo y Seguridad
Social (1999), la O.E.l. (1999), Anorga, J. y col. (1995), Pifién, J. (2001) y Torres, G.

4 Gaudy R. E.(2015) Programa de capacitacidn para el desarrollo de competencias en el personal administrativo.
Universidad de Carabobo. Facultad de ciencias econdmicas y sociales. Barbula.
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(2004). Las definiciones que plantean estos autores no difieren de manera esencial y
existen una serie de elementos comunes, entre ellos: son concebidas como proceso,
con un enfoque sistémico, con caracter de continuidad, de permanencia a lo largo de
la vida, y planificadas a partir de las necesidades detectadas; son también
promotoras del cambio hacia el perfeccionamiento, la mejoria del desempefio y, por

tanto, una inversion para el desarrollo profesional e institucional.

En este proceso se logra un aprendizaje que se define como la apropiacion de la
experiencia histérico social que ocurre a partir de la interaccion eficaz en la relacion
directivo-directivo en funcion de resolver problemas, de darle solucion a situaciones
que se presentan en el seno del grupo a partir de los conocimientos, experiencias y
habilidades que ya estos traen. Tal y como refiere Bermudez Morris (2001) en su

concepto de aprendizaje formativo, este debe ser “un proceso personalizado,

responsable, consciente, transformador y cooperativo”®.

Como se evidencia en el concepto referido, se quiere distinguir en la capacitacion la
utilizacion de la metodologia de aprendizaje formativo en grupo (Bermudez y col.
2003). Este proceso de ensefianza-aprendizaje, aparece vinculado al trabajo, hay
una intencién pedagodgica ligada directamente a su desempefio, a la actividad

pedagogica, ademas de que puede realizarse en el puesto de trabajo.

Gonzalez Rivera 2010 considera en consecuencia, que la capacitacién se constituye
en factor fundamental para contribuir a la formacion integral, y con ello elevar la
calidad de la educacion. Estas tareas pueden ser concebidas dentro de las acciones
principales para lograr la excelencia de los directivos en el proceso docente

educativo.

La capacitacidn, debe concebirse como un modelo de educacion, a través del cual es
necesario primero, formar una cultura de identidad colectiva, basada en los valores

sociales de productividad y calidad en las tareas laborales.

En tal sentido el factor humano constituye un crecimiento y motor de las unidades

presupuestadas y su influencia es decisiva en el desarrollo, evolucion y futuro de la

>Valladares, P. M. (2014). La Capacitacidn. Sus fundamentos con los componentes de las didacticas. Revista
Digital. Buenos Aires.
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misma. El hombre es y continuara siendo el activo mas valioso de una sociedad. Asi
es asumido el criterio que la administracion cientifica selecciona cientificamente y

luego instruye, ensefia y forma al obrero.

Los directivos, se valoran como sujetos activos y autbnomos en el marco de su
desarrollo, en la que poseen una experiencia practica en la labor de direccion y estan
obligados por las propias condiciones del entorno a tener un comportamiento
proactivo, y en las condiciones del mundo actual, cada vez se orientan mas a las
acciones de caracter colectivo, lo que representa un mayor reto para los educadores
que deben compartir y facilitar sus procesos de ensefianza — aprendizaje. (Linares,
2013).

De este modo la capacitacién y modificacién de conductas a través de un enfoque
grupal, teniendo en cuenta las motivaciones, el interés y la corresponsabilidad de
cada uno de los directivos participantes, impulsa el logro de un aprendizaje
significativo, donde no solo se logre el objetivo propuesto, sino la creacion de una
estrecha relacion del contenido con las experiencias propias individuales y la
experiencia colectiva compartida, de manera que cada participante pueda y quiera

compartir y multiplicar lo aprendido.

La concepcion del directivo como portador de conocimientos, ejemplos y
experiencias, como sujeto activo de su propio proceso de auto perfeccionamiento, es
transmitido a los colaboradores y a la situaciéon concreta de cada organizacion.
Resulta imposible perfeccionar la labor del directivo sin perfeccionar su capacitacion.
Las posibilidades de ejercer correctamente sus funciones estan vinculadas con la
calidad y objetividad en el desarrollo de su capacitacion, logrando un enfoque unico
de la misma a partir de dar respuesta a sus necesidades de capacitacion y

entrenamiento.

Es necesario que un directivo sea experto en la actividad a la que se dedica y
conozca todos los elementos que participan y tienen incidencia determinante en los
resultados de la misma, especialmente en el campo de las relaciones profesionales,
el manejo del comportamiento organizacional y las principales habilidades de un

buen lider.
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La capacitacion como actividad pedagogica con caracteristicas singulares, se
concretan en el redimensionamiento del concepto de capacitacion a directivos,
identificado por la autora como: proceso, donde su objetivo es el desarrollo del sujeto
para su mejoramiento profesional y humano, tiene un caracter continuo, permanente
y transcurre durante la preparacion para el desempefo de las funciones directivas,
formando parte de la delegacion de autoridad, para poder perfeccionar, actualizar,
complementar conocimientos, habilidades y capacidades, que promueven el
desarrollo y consolidacion de valores. Es un proceso que permite la comunicacion

profesional y el desarrollo humano.

La capacitacion a los directivos ha transitado por un proceso evolutivo cuyo
movimiento es considerado en el sentido del desarrollo. Se distinguen importantes
momentos, determinados esencialmente por los cambios en la estructura
responsabilizada por la proyeccidon y realizacion de la misma, asi como por los

objetivos a lograr y los contenidos a abordar.

Las tendencias actuales en la que sugieren seguir el ritmo dinamico que exige cada
momento, y se concibe con una participacion mas activa y problémica de los
directivos aprovechando la experiencia que los mismos poseen mediante la
utilizacion de modelos en tiempo real que muestren las posibilidades de la aplicacion

de los conocimientos en su labor cotidiana.

La capacitacion a directivos permite la interaccién de este (como sujeto), con el
contenido de su capacitacion (como objeto), donde se materializa, a partir de la
actividad practica, las propias necesidades que siente el director de fortalecer

conocimientos y habilidades pedagdgicas para elevar una cultura econémica.

La capacitacion de directivos en la organizacion, debe brindarse en la medida
requerida, haciendo énfasis en los puntos especificos y necesarios para que pueda
desempenar eficazmente las funciones que demanda el puesto de trabajo, teniendo
en cuenta que los directivos son los encargados del importante proceso de toma de
decisiones. Debe contar con una fuerte actividad grupal, de modo que se propicie el

intercambio de experiencias positivas y negativas en la soluciéon de problemas,
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donde se pongan de manifiesto las deficiencias en la propia conduccién del grupo y

las valoraciones que realiza el grupo acerca de cada uno de sus miembros.

Esta vision le otorga, acertadamente, un enfoque de sistema que facilita el
desempeno exitoso de las organizaciones, tanto en el orden individual como
institucional. De igual manera son consideradas las experiencias que en la aplicacion
de esta concepcidén han tenido diversos autores: Santos (1995), Motola (1996),
Valcarcel (1996), Gonzalez (1996), Errasti (1997), Pérez (1997), Pifion (1998),
Valiente, P. (2001), Santiesteban (2003) que contribuyeron a precisar criterios y a
asumir posiciones teodricas de partida para el posterior accionar practico y que, al

mismo tiempo, constituyen bases tedricas del presente trabajo.

En las definiciones anteriores no se refiere de forma explicita el caracter tedrico y
practico que se requiere emplear para dirigir la misma, sobre todo, relacionado con la
dinamica del trabajo en equipos o grupos, el debate e intercambio y la necesidad de
proporcionar una capacitaciéon a directivos de conocimientos y habilidades para
atender la preparacion de sus reservas, sin embargo, un concepto mas ajustado a
este criterio segun las consideraciones del autor, lo ofrece el Doctor Julio Gémez
Moldes, en su tesis doctoral (2003), donde se refiere a un proceso de actividades de
estudio y trabajo permanente, sistematico y planificado, que se basa en necesidades
reales y perspectivas educativas, grupo o individuo y orientado hacia un cambio en
los conocimientos, habilidades y actitudes del capacitado, posibilitando su desarrollo

integral que permita elevar la efectividad del trabajo profesional y de direccion.

La capacitacion de directivos debe ser una accion planeada, organizada, basada en
necesidades reales de la organizacién, dirigida a proporcionar cambios en las
habilidades, conocimientos y actitudes de los directivos con el objetivo de
perfeccionar en su puesto de trabajo. En las condiciones actuales debe dirigirse a la
busqueda de un proceso de aprender a pensar, por lo que este se debe desarrollar
en interaccién con el medio, ya que los problemas de hoy demandan cada vez

soluciones menos tipicas y, por tanto, utilizar toda la creatividad posible.

Teniendo en cuenta las investigaciones anteriores y los aspectos abordados la

capacitacién a directivos debe enfocarse como el proceso de ensefianza-aprendizaje
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vinculado al trabajo, que es permanente, sistémico, planificado e integral,
encaminado a la labor, desempefio profesional y humano del director a partir de sus
prioridades y necesidades actuales con fines de su realizacibn que propicie el

perfeccionamiento del trabajo profesional que se establece.

Analizado el concepto de capacitacion a los directivos por diferentes autores, sus
enfoques, las etapas en que se desarrolla la misma, sus caracteristicas esenciales y
los objetivos que persigue, permite evaluar la capacitacion a directivos y el analisis
de sus particularidades, segun Gémez, J. 2009, el autor comparte por considerar que
se ajusta precisamente con los elementos que caracterizan a la capacitacion como
un proceso, por lo que refiere que es el “Proceso sistematico, planificado y flexible
que se lleva a cabo en todos los niveles de direccion del Ministerio de Educacion,
con el propodsito de que sus directivos actuales y perspectivos adquieran vy
desarrollen su capacidad de direccidon y estén aptos para responder con éxito a las

exigencias de los cambios educativos en la sociedad”® .

Tal proyeccion tiene como referencia el modelo de la Educacion Técnica y
Profesional y el contenido, como elementos a tener en cuenta en el proceso de
determinacién de las necesidades e intereses individuales, lo que se concreta en el

proceso de formacién y continuidad del directivo.

La capacitacion de la ETP se fundamenta también en otros conceptos muy generales
de la Pedagogia como son los componentes del proceso docente educativo de:
objetivo, contenido, método, medios, evaluacién y formas de organizacion;
considerandolos en su sentido técnico — profesional y teniendo como centro de
atencion al profesional, protagonista de su propia educacion. Estos componentes
para la capacitacién de la ETP son utilizados también en el lenguaje comun de la

introduccion en el marco educativo.

En este contexto necesitan una orientacién dirigida a potenciar la dinamica en la
ejecucion de sus procesos caracteristicos, que de acuerdo con Milanés (2011, pag.

52), se agrupan en tres procesos generales: pedagdgico, directivo y productivo, de

®Gonzélez, G. R. (2010). Acciones encaminadas a contribuir en la capacitacién de los cuadros para dirigir en la
preparacion de sus reservas en el puesto de trabajo. Universidad Vladimir llich Lenin. Las Tunas.
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los que se derivan cinco procesos claves: docente-metodologico, social-
extensionista, técnico-profesional, cientifico-pedagdgico y de administracion y gestion
de recursos; pero con la particularidad de denominar al primero como metodolégico,
teniendo en cuenta que tiene dos direcciones de trabajo, y el cuarto como cientifico
educacional, segun su actual denominacidn, la gestion de recursos, se considera

como un proceso de apoyo para la realizacion de los cuatro primeros.

De acuerdo con el analisis de los estudiosos de la teoria metodoldgica, la dinamica
de los procesos caracteristicos para la ETP es aportada por el movimiento resultante
de las acciones que realiza el principal actor del proceso formativo (directivos), como
elementos de un sistema, encaminadas a la transformacion de dichos procesos. Las
relaciones de interaccion que se establecen entre los participantes durante las
actividades que ejecutan, permiten la apropiacion de modos de actuacion propios

que se revelaran en desempefios profesionales exitosos.

Precisamente, la orientacion a la capacitacion de la ETP esta dirigida a lograr el
desarrollo efectivo de las actividades de las dimensiones metodoldgica y cientifica
que involucran a los directivos, como actor vital del proceso de formacion de técnicos
y obreros, para que los procesos caracteristicos de las instituciones educativas bajo
su responsabilidad se ejecuten con la calidad que exige la sociedad al subsistema
educativo. De ahi la importancia que se le concede al empleo de métodos,
procedimientos y técnicas que faciliten la comunicacion entre supervisores vy
participantes del proceso formativo, mediante el didlogo, el intercambio, la reflexién,

el debate, la interaccion, la colaboracion, la investigacién, entre otros.

1.3 Diagnéstico del estado inicial de la capacitacion a los directivos de la

Educacion Técnica y Profesional

Como parte de la investigacion inicial, se realizé un diagndstico que tuvo en cuenta lo

siguiente:

La poblacién estuvo conformada por 21 centros pertenecientes a la ETP en la
provincia de Guantanamo. La muestra para el estudio diagndstico inicial se establece
con siete (7) centros de la ETP la cual incluye a los directores, subdirectores y

administradores.
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Grupo de Estudios Poblacion Muestra %

Centros 21 7 33.33%
Directores 21 7 33,33%
Subdirectores 24 15 62,5%
administradores 21 7 33,33%

Para efectuar el diagnéstico se aplicaron varios instrumentos lo que permitié obtener
informacion sobre la situacion real que presentaba el proceso de capacitacion a los
directivos de la ETP, al inicio de la investigacion, se profundizé en el estado de la
capacitacién dedicada a la preparacion econdémica en general y a la gestién del
presupuesto en particular y a partir de los resultados del analisis de estos, proponer
objetivamente las acciones que contribuyan a la solucién del problema cientifico de la
investigacion., Los datos primarios fueron recogidos a través de la revision de

documentos, observacion, entrevistas y las encuestas.

La entrevista realizada a los directores (anexo 1) permiti6 conocer como se trata la
gestidon de los recursos asignados del presupuesto en la ETP y como se trata con los
trabajadores la planificacion y control de los recursos asignados a los centros, asi

como el cumplimiento de las etapas de elaboracion y control del presupuesto.

Se aplicaron las encuestas a subdirectores y administradores (anexos 2 y 3), cuyos
resultados permitieron el conocimiento de las motivaciones, actitudes y opiniones de

los individuos, con respecto al objeto de investigacion.

Mas adelante, se procedio a la revisién de importantes documentos (Anexo 4) entre
los que destacan las actas de los consejos de direccion y de las asambleas
sindicales, que revelaron el estado actual de los acuerdos tomados en los consejos
de direccion y las reuniones sindicales. Ademas, se examiné la Estrategia Provincial
de Preparacion y Superacion a Directivos, vigente para el periodo, asi como las
estrategias de las instituciones y los programas de preparacion. Estos documentos
aportaron valiosa informacién sobre la situacion que presenta la gestion de los
directivos en la Educacién Técnica y Profesional en cuanto a la utilizacién de los
recursos asignados a los centros, a través del presupuesto de la Unidad

Presupuestada.
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La observacion (Anexo 5 y 6) se utilizd para constatar el nivel de desarrollo de las
actividades de capacitacion en que participan los directivos, en aras de proyectar la
capacitacidon sobre la base de las insuficiencias y fortalezas detectadas. Se
realizaron observaciones a 11 actividades de capacitacion para directivos de la ETP,
3 de ellas, al desarrollo de conferencias, en las que se abordaron como temas:
Control de los recursos del presupuesto, Aspectos generales del presupuesto y
gestion de los recursos financieros, que fueron impartidas por Finanzas y Precio
Provincial y la Asociacion Nacional de Economista de Cuba (ANEC), 4 al desarrollo
de preparaciones metodoldgicas, realizadas en centros de capacitacion y la

universidad.

En todos los casos, se prestd especial atencion al tratamiento de los temas
econdmicos y dentro de ellos lo que se refiere a los recursos asignados a los centros
educativos. Una vez aplicados todos los instrumentos previstos se procedio a tabular
los datos recogidos y evaluar los resultados a partir de la triangulacion metodolégica

de la informacion recopilada.

Las valoraciones realizadas arrojaron como resultado mas importante que en la
capacitacion desarrollada a los directivos de los centros de la ETP, se le da un
tratamiento limitado a los temas econdmicas desde el enfoque del dominio del
sistema de conceptos propios de esta ciencia, que debe constituir el punto de partida
para la creacion de la cultura econdmica necesaria en directivos y docentes en

general.

El tratamiento de los temas econdmicos se realiza haciendo énfasis
fundamentalmente en el cumplimiento de algunos indicadores, sin un analisis
detallado y objetivo de las causas que producen esos incumplimientos y enfocando el

ahorro de recursos como una indicacidn en unos casos y como consigna en otros.

En los consejos de direccidn y en las asambleas sindicales, los temas econdémicos se
centran en una informacion es estado de cumplimiento de los indicadores
economicos que corresponden al centro, donde el presupuesto constituye el

documento que esta establece cifras de estricto cumplimiento, que por lo general son
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vistas como camisas de fuerza, al estar conformada por magnitudes que se

interpretadas como insuficientes para las actividades docentes a desarrollar.

En relacidén a lo anterior, resulta una regularidad la participacion formal en el proceso
de planificacién del presupuesto, asi como una tendencia a solicitar incremento de

los recursos durante los procesos de analisis del mismo.

De igual manera, no se han realizado actividades de capacitacion sobre la
planificacién, organizacion y control del presupuesto, puestos que solo se hace
referencia al mismo como parte de otros contenidos y sin la adecuada profundizacion

en los conceptos basicos y sus caracteristicas.

Es significativo, ademas, que existen dificultades en la gestion del presupuesto, que
afectan la efectividad del proceso docente educativo, a partir de algunas dificultades

como las que se exponen a continuacion:

¢ No se les da tratamiento a las etapas para el desarrollo de los procesos de analisis
y discusion del presupuesto en los centros de ETP.

e Los directivos no dominan en toda su magnitud las especificaciones de las
indicaciones metodoldgicas sobre la gestion de los recursos del presupuesto en
los centros escolares.

e Durante los periodos (2019-2020) no fue efectiva la realizaciéon de capacitaciones
destinadas al conocimiento de técnicas cuantitativas o cualitativas para la
evaluacion de gestion de los recursos asignados del presupuesto.

e No se realizan analisis detallado de las partidas de gastos asignadas y el
cumplimiento y valoracién del efecto de la utilizacion de los recursos, sobre todo
enfocados desde la necesaria cultura econdmica de los directivos en particular y
los profesores y trabajadores en general.

e Los directivos omiten las indicaciones metodologicas para el cumplimiento de los
gastos establecidos para las instituciones de la ETP.

e Escasamente se desarrollan las capacitaciones a los directivos en teorias y
practicas sobre el uso adecuado en los recursos asignados del presupuesto.

e En las actividades de capacitacion brindadas a los directivos no son utilizados,

como una forma de generar una vision dinamica e integral en su formacién, sino
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que se toman en cuenta aspectos puntuales del proceso administrativo como
reforzamiento de las labores diarias.

e Escasamente se realizan el tratamiento para el analisis de los enfoques
valorativos de los principales indicadores del presupuesto, para que los directivos
profundicen en el estudio de estos indicadores.

e Los directivos no profundizan con respecto a procedimientos institucionales, como
es las etapas en que deben realizarse los procesos de analisis y discusion de los
recursos asignados del presupuesto en los centros de ETP, donde se especifica el
proposito de cada Direccion y sus funciones correspondientes. Para ello, en caso
de dudas, puede consultarlo en los documentos pertenecientes a cada

dependencia.
Conclusiones del Capitulo

La capacitacién a los directivos en la ETP al igual que para todas las ramas de la
sociedad es de vital importancia para la eficiente conducciéon del proceso de
ensefianza-aprendizaje. En nuestro pais ha transitado por distintas etapas, en cada
una de las cuales se han introducido elementos metodolégicos para las mejoras al
sistema de ensefanza-aprendizaje, incorporando posteriormente aspectos
especificos encaminados a la formacion de una cultura econdmica. En los primeros
anos se desarroll6 de manera general para todos los directivos por igual y se fue
particularizando para la educacion primero y la ETP después, a partir de la
aprobacion inicialmente de legislaciones y normativas para la capacitacion, hasta las

Resoluciones Ministeriales emitidas en los ultimos anos.

La capacitacién a los directivos de la ETP en la provincia de Guantanamo, ha sido
limitada en temas econdmicos en general, asi como en la gestion del presupuesto en

particular.
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Capitulo 2. Programa para la capacitacion a los directivos en la gestion del

presupuesto de la Educacion Técnica y Profesional

En este capitulo se inicia con la fundamentacion tedérica de un programa de
capacitacion a los directivos para la gestion del presupuesto. Se propone, ademas, la
estructura del programa de capacitacion para contribuir al desempefio profesional de

los directivos y luego se valora la pertinencia y factibilidad del mismo
2.1 Fundamentacién teérica del programa de capacitacion

El término programa hace referencia a un plan o proyecto organizado de las distintas
actividades que se iran a realizar. También es un sistema de distribucién de las
distintas materias de un curso o asignatura. La palabra es de origen latin “programa”
que a su vez tiene su origen en un vocablo griego. La expresion programa se puede

usar en distintos contextos.

Segun la literatura consultada referida al tema Programa de capacitacion, se puede
asegurar que son muchos los autores que se han referido al tema y los han definido
de acuerdo a su marco tedrico referencial, sin embargo, en casi todas las
definiciones se resalta el hecho de que los mismos se emplean de manera

consciente e intencional.

Para el caso que nos ocupa, seguiremos la definicidon de Ruiz Iglesias, M. (1999),
cuando plantea que el programa de capacitacion es didactico pues se convierte en la
estrategia que utiliza el profesor para adecuar la toma de decisiones, a través del
cual se elige y recupera el conocimiento sobre la ensefianza; en el programa se
trazan acciones conscientes e intencionales dirigidas a incidir en los componentes
didacticos: objetivos, contenidos, métodos, medios y/o evaluacion con el propdsito de

mejorar la calidad del aprendizaje de lo que se ensefa en una situacion dada.

El uso de programas de capacitacion en la ensefianza permite al docente no solo
ensefiar contenidos, sino también le brinda la posibilidad de ensefiar las acciones
que un contenido determinado requiere para que el aprendizaje resulte significativo.
De esta manera el profesor se convierte en un verdadero guia cuya funcion no se
limita a transmitir informacién, sino que ensefia cdmo pensar, como utilizar las
estrategias mas adecuadas para obtener mejores resultados. A través de las
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estrategias de ensefianza, el profesor logra cambios de conducta, de actitudes,

modos de pensar y actuaren los formados.

La aplicacion de estrategias de aprendizaje para que en realidad sean efectivas
deben verse involucradas en todo un accionar de desarrollo de la personalidad con
énfasis en acciones que fortalezcan la autoestima y el auto concepto, asi como el
control personal que permita identificar los estilos propios de aprendizaje y el control

emocional como base para continuar motivados por aprender de manera continua.

En un programa de capacitacion se disefian los meétodos, técnicas y procedimientos
que deben seguirse para lograr el objetivo, pues lo metodologico encierra como
categoria rectora, al método, visto este ultimo como camino a seguir en funcién de un

propdsito determinado.

Un programa de capacitacion se utiliza mejor cuando parte del establecimiento de
principios metodoldgicos, dado que los principios se convierten en directrices para el
accionar y si lo metodoldgico encierra al método como via y procedimiento, entonces
un camino presenta menos obstaculos cuando esta bien orientado. De ahi que la
propuesta esté centrada en las relaciones entre objetivo-contenido-método (este
ultimo como camino que abarca metodologia, estrategia, procedimientos, recursos y
evaluacion), componentes estructurados e interrelacionados a partir del diagnostico

centrado en tres preguntas claves.

La propuesta del programa de capacitacion también se fundamenta sobre la base de
principios, leyes y categorias de ciencias como la Pedagogia, la Psicologia y la
Sociologia. Es asi que se puede hablar de fundamentos psico-socio-pedagogicos por
lo que es pertinente ver la fundamentacion filosofica y psicolégica en la que se
sustenta la propuesta que tiene la finalidad de perfeccionar las habilidades

formativas.
Fundamentos Filosoficos:

El programa de capacitacion tiene como base tedrica y metodoldgica el Marxismo
Leninismo, al considerar la practica social como principio y fin de la realidad, la

representacion de la relacion entre hombre y medio social en un proceso histérico-
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concreto como maxima de cualquier empefo educativo, donde el hombre transforma

al mundo en la medida en que se transforma a si mismo.

El Materialismo Dialéctico ofrece una sélida teoria del conocimiento, entendido el
mismo como resultado de la interaccion dialéctica del sujeto y los objetos de la
realidad. Este es un presupuesto del cual hay que partir para emprender cualquier
obra cientifica y es precisamente la idea que se defiende: todo cambia, todo se

transforma, todo esta en constante movimiento.

También sirve de fundamento del programa propuesto, considerar lo expresado por
Carlos Marx en su obra cumbre, “El Capital”’, donde realiz6 un analisis detallado y
explicativo, en el cual hace referencia al método investigativo formulando con el
maximo rigor cientifico la meta que toda investigacion exacta de la vida econdmica
debe proponerse. A partir de ello, en esta propuesta, se tiene en cuenta que la
investigacion ha de tender a asimilar en detalle la materia investigada, a analizar sus

diversas normas de desarrollo y a descubrir sus nexos internos.

Para esta investigacion las concepciones tedricas enunciadas, que consideran al
hombre como ser social histéricamente condicionado, producto del propio desarrollo
de la cultura econdmica que él mismo crea, obliga necesariamente a analizar la
educacién como medio y producto de la sociedad, como depositaria de toda la
experiencia histérico-cultural, y el proceso educativo como vias esenciales de que
dispone la sociedad para la formacion de las nuevas generaciones y que
necesariamente responde a las exigencias de la sociedad en cada momento

histérico.
Fundamentos Psicolégicos:

Para el disefio del programa se tiene en consideracion lo planteado por Leontiev,
(1985) acerca del caracter mediatizado de la psiquis humana, en la que subyace la
génesis de la principal funcion de la personalidad, la autorregulacién y su papel en la
transformacion de la psiquis, funcion que tiene como esencia la unidad de lo afectivo
y lo cognitivo. Este elemento psicolégico se encuentra en la base del sentido que
adquiere un contenido para el sujeto. De esta forma, el contenido psiquico sobre la

base de la reflexion se convierte en regulador del comportamiento.
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Se sigue la idea de Vigotsky, (1999), cuando sefala que el aprendizaje es una
actividad social y no solo un proceso de realizacién individual, es una actitud de
produccion y reproducciéon de conocimiento. En lo que concierne al proceso de
aprendizaje significa colocarlo como centro de atencidén a partir del cual se debe
proyectar el proceso pedagdgico, supone utilizar todo lo que esta disponible en el
sistema de relaciones mas cercano a los intereses de los directores y un mayor
grado de participacion e implicacion en las tareas de aprendizaje dentro de la

capacitacion.

La teoria de Vigostky y sus continuadores sustentan, desde los puntos de vista
pedagogico y psicologico, el disefio de la presente investigacidén; por tanto, la
propuesta cumplira con esta teoria al concebir el Programa de capacitacion para
favorecer la formacion a los directivos en la ETP, lo que posibilitd partir del
diagnostico en un momento determinado, que revela el estado inicial asi como su
incorporacion a la practica, de manera que propicie la gestion del conocimiento,
teniendo como sustento tedrico el concepto de Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) de
Vigostky, L. S. (1981) que no es otra cosa que la distancia entre el nivel real de
desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un
problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de
un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracion con un compafiero mas
capaz; y la utilizacién del sistema de los diferentes niveles de ayuda que recomendd
para que el sujeto pasara a otro nivel de desarrollo real, mediante la participacion de
un adulto o coetaneo mas avanzado, como portador de la cultura y mediador del
desarrollo, donde el "otro" promueve, facilita que el sujeto alcance un nivel de
realizacién, una apropiacion y un aprendizaje que permite un nivel de desarrollo de

las estructuras que estan comprendidas o cristalizadas en el conocimiento aprendido.
Fundamentos pedagdgicos:

Segun Fatima Addine, (2004), los fundamentos pedagdgicos se sustentan en que
toda actividad programada, organizada y ejecutada en las diferentes modalidades de
educacion postgraduada, debe servir de modelo de actuacion. Desde esta

perspectiva, teniendo en cuenta la ley de la pedagogia, que establece la relacién
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entre los componentes del proceso pedagdgico que posibilitan su instrumentacion,

siempre partiendo de que lo formativo o educativo se logra a través de lo instructivo.

Siguiendo a la autora, se considera, ademas, un modelo de aprendizaje entendido
como proceso de construccidn y reconstruccion por parte del sujeto que aprende de
conocimientos, habilidades, modos de actuacion, actitudes, valores y sentimientos,
que se producen en condiciones de interaccidn social, y lo conducen a su desarrollo
personal y profesional. Esta concepcion permite la participacion activa y consciente
del sujeto en la interaccion con los otros, de manera que construye y reconstruye
conocimientos pedagogicos para transformar la practica educativa a partir de la
revalorizacion que hace de la misma, y descubre su significado personal en
correspondencia con las nuevas caracteristicas de la ensefianza en que despliega su

labor.

Es necesario considerar las ideas de varios autores como: Novoa (1991; 1999; 2001;
2006), Candau (2000), Imbernén (2001), Pimenta (2000; 2001; 2002), cuando
expresan que el eje de la formacion de profesores se desplaza de la universidad para
el hacer cotidiano de la escuela de educacion general y media, la preparacion
educativa concibe a la institucion escolar como centro rector de formacion

permanente a directores.

Para dirigir el proceso de capacitacion en materia del uso adecuado de los recursos
asignados del presupuesto en la ETP, elevar la calidad del resultado de la gestion y
dotar a los directivos de un mayor protagonismo, se considerd necesario retomar los
aspectos planteados por Chicola, A. (2016), los cuales, contextualizados para la ETP

se pueden resumir como sigue:

e Lograr el compromiso de directivos para el cambio y la preparacién continua,
para favorecer la formacion integral de ellos mismos y de sus trabajadores.

e La participacidn activa de los directivos en la determinacion de sus
necesidades de capacitacion, en la elaboracién de su proyecto de formacion,
en el disefio de las actividades en que participara y en la ejecucion del
proceso de capacitacion de si mismo, si se tiene en cuenta que la

capacitacion es “la elevacion del nivel profesional personal que
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constantemente ha de lograr los directivos mediante el estudio individual para
estar actualizado”.

e El disefio del programa debe ser contemplado a corto, medio y largo plazos,
en correspondencia con las necesidades y nivel de desarrollo individual y
colectivo de los directivos.

e Contemplar el trabajo en grupo, la auto preparacién y la autosuperaciéon de los
directivos, como procesos interactivos en contextos de aprendizajes en los
centros de ETP y como vias para su desarrollo profesional, la elevacion de su
cultura de estudio y la elevacion de la autoestima

e EIl proceso de capacitacién se ejecuta teniendo en cuenta los intereses y
motivaciones personales, la experiencia profesional acumulada y la propuesta
de soluciones a carencias en la practica educativa.

e Controlar y evaluar la ejecucion del programa y sus actividades a partir de sus

resultados.

De igual manera, el programa se fundamenta en los principios declarados por
Imbernén y Névoa (2001), que plantean que un proceso de capacitacion y una

cultura profesional deben fundamentarse en los siguientes principios:

e El local de trabajo debe ser el centro de formacion permanente de los
directivos.

e Aprender investigando: de forma colaborativa, analizar, probar, evaluar,
modificar.

e Relacionar conocimientos previos con nuevas informaciones en un proceso
coherente de formacién.

e Aprender mediante la accién, reflexion, accion-reflexion-accion y resoluciéon de
situaciones problémicas de la practica;

e Comunicacion social: compartir problemas, fracasos y éxitos.
Fundamentos didacticos:

Considerar la proyeccion de los componentes didacticos del proceso ensefianza —

aprendizaje en el programa de capacitacion contribuye al desarrollo y crecimiento de
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los sujetos de la capacitacion. Al respecto, se sistematizan los elementos sefalados
por Valiente (2001) y el sistema didactico-integral de Mitjans (1995,1997).

Los objetivos: Permitieron determinar el contenido, los enfoques, métodos, formas,
medios para la direccion del proceso ensefianza-aprendizaje, asi como el cambio
que se desea lograr en las competencias comunicativas, necesarias para conducir el
proceso participativo de elaboracion y andlisis del presupuesto. Permitieron ademas
orientar las actividades a realizar en el proceso de aprendizaje, al expresar qué se
quiere alcanzar, hacia donde conducir el proceso de cambio y hacia donde llegar. Al
mismo tiempo, constituyeron el criterio principal para valorar la efectividad obtenida
en el proceso, determinar el contenido de la evaluacion y el resto de los
componentes del proceso de ensefanza-aprendizaje. De esta manera,

esencialmente deben:

e Lograr la implicacion emocional a partir de su participacion activa en el
proceso de construccion.

e Ser individualizados, particulares en dependencia de su nivel de desarrollo,
intereses y motivaciones. Farifas (1997) sefiala que es necesario llegar a
negociaciones atemperadas a los diferentes intereses, no tiene por qué existir
el mismo objetivo para cada sujeto.

e Lograr, a partir del trabajo sistematico, que los objetivos se constituyan en
guia real del proceso de aprendizaje. Esto se consigue con la participacion de
los directivos académicos en su construccion y en el establecimiento de una

especie de” negociacién del significado” de los temas a tratar.

Se trabajé explicitamente el elemento educativo en el objetivo, de modo que el
directivo se involucre con metas concretas orientadas hacia su desarrollo personal y

profesional.

Los contenidos: Se definieron a partir de los objetivos y para potenciar el desarrollo

de la gestion del presupuesto deben estar presentes los siguientes requisitos:

e No pretender ensefarlo “todo” porque esto limita la posibilidad de
individualizar, personalizar, reflexionar, evaluar y elaborar la informacion. Son

necesarias una profesionalizacién y fundamentalizacién de estos contenidos,
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de modo que sean los esenciales y basicos para una exitosa capacitacién en
la gestion de los recursos asignados del presupuesto.

Seleccionar el contenido a partir de las demandas y exigencias sociales a la
labor del directivo, expresadas desde lo general en el modelo ideal de su
desempeno profesional socialmente deseado, en este caso la gestion de los
recursos asignados del presupuesto demuestra las generalidades y su
comportamiento en los centros.

Utilizar diversas alternativas, puntos de vista y enfoques teéricos, de modo
que el director pueda decidir y fundamentar sus decisiones, adaptadas a cada
situacion derivada de la gestion de los recursos del presupuesto.

Otorgar un activo papel al sujeto en su determinacion durante el encuadre
grupal llegando, como en el caso de los objetivos, a negociaciones

atemperadas a sus expectativas, necesidades e intereses.

Los métodos: Se recomienda la utilizacion de métodos que propicien que en el

proceso de aprendizaje se produzca el analisis y la busqueda de soluciones a

situaciones y problemas similares a los de la realidad. Para ello deben:

Dirigirse a la produccion de conocimientos, la interaccion grupal, la reflexion
colectiva y la autorreflexién personal, desde los espacios de intersubjetividad
colectiva.

Favorecer el cuestionamiento, la polémica, la discrepancia, la fundamentacion
y defensa de criterios propios.

Incorporar técnicas que estimulen la productividad y creatividad del sujeto.
Dentro de estas, los juegos de roles, dramatizaciones, generacion de ideas,
técnicas participativas y vivénciales en sentido general, que propicien una
postura activa del sujeto y un entrenamiento en su rol profesional. La
utilizacién de las técnicas psicodramaticas resulta muy util para tales efectos
porque propician el aprendizaje, la creacion -a través del grupo- o generacién
de alternativas a asumir, acelerando la toma de conciencia sobre actitudes,
puntos de vista y criterios que posibilitan la valoracién multidimensional de

cada situacién que se presenta en el grupo.
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Los medios: Los medios visuales son utiles para reforzar o ilustrar la palabra
hablada, permitiendo un cambio del ritmo en la sesion que ayude a conservar el
interés y disminuir la tension, y al evitar que la presentacidon del tema sea mondétona.
Asimismo, la comunicacion visual ahorra tiempo y contribuye a clarificar, dar detalles

y hacer mas eficiente el aprendizaje. En sentido general, los medios deben:

e Resultar pertinentes, variados, originales y oportunos.

e Constituirse en apoyo al contenido y propiciar la reflexidon, activacion y
participacion del directivo académico.

o Reforzar o demostrar los aspectos principales.

e Ser utilizados adecuadamente y sin excesos innecesarios.

e Ser variados, e incluir desde los mas tradicionales hasta la utilizacion de la

Tecnologia de la Informatica y las Comunicaciones

En el programa propuesto se tuvo en cuenta que es importante brindar a los
directivos una literatura actualizada, diversificada, profunda y que recoja diferentes
puntos de vista tedricos. El profesor de la capacitacion debe hacer énfasis en la
orientacion creativa del estudio de la misma que trascienda el estimulo excesivo a la
actitud critica. Las tareas y trabajos independientes deben igualmente tener un

caracter productivo y estar diversificados.

La evaluacion: Si la ensefianza tiene como fin ultimo producir un cambio, que debe
expresarse en términos de comportamiento, a la evaluacion corresponde la funcién
de valorar en qué magnitud y con qué profundidad se ha producido ese cambio del
comportamiento inicial al estado deseado previsto en los objetivos. Estos cambios
hay que verlos no sélo en el desarrollo del sistema de acciones de la capacitacion,
sino durante el desempenfio posterior del docente y los resultados de la institucion. Es
preciso, partiendo de lo referido por Gonzalez (1995), Arias (2000) y Pérez, Torres y
Barrera (1998).

Fundamentos Econdmicos

Es justo senalar que en todas las etapas la preparacion de los directivos se realiza a
través de las diferentes acciones de capacitacion, donde los temas impartidos

corresponden en lo fundamental a técnicas de direccion. En materia de economia la
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preparacion ha sido muy escasa puesto que solo se inscribe a los aspectos basicos
de la contabilidad y las finanzas, y sin hacer diferenciacion para los diferentes cargos
de direccion, es decir la capacitacion no es contextualizada. Esto se ha evidenciado
en la revisién de los diferentes programas que para este fin hace llegar de manera
centralizada la Comisiéon Central de Cuadros y las necesidades de capacitacion de
los directivos de la ETP. El programa que se propone se ha enfocado hacia la

eliminacion de estas dificultades.

De igual manera se consideré que actualmente se puede aseverar que el pais se
prepara para enfrentar el reto, que presupone la insercidon de la economia cubana en
la economia mundial en cuanto a la capacitacion de sus directivos para que estos

sean capaces de asimilar las nuevas tecnologias que la gestion demanda.

Cuba se encuentra inmersa en la actualizacion de su modelo econémico y para ello
necesita de directivos cada vez mas preparados, capaces de dar respuesta a las
circunstancias que exige el pais, y el momento de hoy es sin lugar a dudas una

gestion econdmica que garantice un socialismo prospero y sostenible.

La autora coincide con la teoria de Adam Smith al considerar que la economia esta
naturalmente ordenada a conseguir el aumento de los recursos, y no se plantea la
posibilidad de que ésta se ponga al servicio de otros fines, como el que todos los
seres humanos dispongan de los bienes necesarios para vivir decentemente o que
los recursos se distribuyan justamente. Nada en la naturaleza de la economia exige
que se plantee como unico o principal objetivo la obtencion inmensa de recursos.
Decidir el objetivo ultimo de la economia no pertenece solo a la propia economia,
sino también a la ética o a la politica en la cual se basa la capacitacion econdémica.
Por ello, el programa se propone conducir la interpretacion del presupuesto como un
instrumento para definir los recursos estrictamente necesarios para el eficiente

desarrollo del proceso docente-educativo.

Por otro lado, toda capacitacién en el area econdmica, debe reconocer que en el VI
Congreso del Partido Comunista de Cuba se plantea que sera necesario fomentar la
cultura econdémica de toda la poblacién y adquiere particular importancia lograr la

preparacion requerida de los cuadros, asi como la necesidad de preservar la ética, lo
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que, junto al sentido del deber y la sensibilidad revolucionaria, deberan ser
determinantes en su comportamiento cotidiano. Esto conduce a utilizar como
fundamentacion del programa propuesto, elevar una cultura econdémica en el
desarrollo de una eficiente capacitacion a directivos en los términos econémicos

deseados partiendo de la ética y responsabilidad profesional.

Asi mismo en el VIl congreso del Partido Comunista de Cuba establece en el
lineamiento 255 perfeccionar y garantizar un programa de capacitacion de directivos,
ejecutores, directos y trabajadores para la implantacion de las politicas que se
aprueben, comprobando el dominio de lo que se regule y exigir su cumplimiento.

Informar a los trabajadores y escuchar sus opiniones.

Al determinar desde donde debia realizarse el programa que se propone, se valoro
que, aunque muchos centros de capacitacion no estan autorizados a la realizacion
de los cursos de posgrado, en el caso del Instituto Provincia de Estudios Laborales
(IPEL) de Guantanamo, ostenta la categoria B que lo autoriza a impartir estos
cursos. Pero existen directivos de los centros de la ETP, principalmente
administradores, que no son graduados del nivel superior, por lo que se considero
prudente proponer el curso como una actividad de capacitacion y no de posgrado,

para propiciar la incorporacion de todos los directivos a los mismos.

No obstante, a lo anteriormente expuesto en la organizacion del programa que se
propone, que es de capacitacion se tuvieron en cuenta las particularidades de la
superacion de posgrado por considerar que pueden ser de mucha utilidad para
realizar una propuesta de calidad, por cuanto, el posgrado es un procedimiento cuyo
fin es formar a aquellos que en él participan, por tanto, es un proceso docente y
educativo, a diferencia del investigativo cuyo fin esencial es descubrir, crear, su
objetivo es formar aunque puede haber en mayor o menor medida un resultado

investigativo dependiendo de la modalidad o tipos de dicho proceso formativo.

La educaciéon de posgrado es una de las direcciones principales de trabajo de la
Educacién Superior en Cuba y el nivel mas alto del sistema de educaciéon superior,
dirigido a promover la educacion permanente de los graduados universitarios. En la

educacién de posgrado concurren uno o mas procesos formativos y de desarrollo, no
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solo de ensefianza aprendizaje, sino también de investigacion, innovacion, creacion
artistica y otros articulados arménicamente en una propuesta docente-educativa

pertinente a este nivel.

La importancia de la educacion de posgrado se fundamenta, de un lado, en la
evidencia histérica de la centralidad de la educacion, la investigacion y el aprendizaje
colectivo en los procesos de desarrollo; y de otro, en la necesidad de la educacion a
lo largo de la vida, apoyada en la autogestion del aprendizaje y la socializacion en la

construccion del conocimiento.

La educacion de posgrado enfatiza el trabajo colectivo y la integracién en redes, a la
par que atiende de modo personalizado las necesidades de formacion de los
estudiantes de este nivel; promueve la superacion continua de los graduados
universitarios, el desarrollo de la investigacion, la tecnologia, la cultura y el arte. Para
cumplir esta variedad de funciones, la educacién de posgrado se estructura en
superacion profesional y formacion académica; de esta ultima forma parte el Sistema

Nacional de Grados Cientificos.

Los programas de posgrado en sus distintos niveles tienen dos orientaciones: la
primera de ellas fundamentalmente académica, la segunda, fundamentalmente
profesionalizante. Estos programas tienen como fin profundizar en conocimientos de

areas o actividades especificas.

"Por lo general no cuentan con un trabajo investigativo, se exige ejercicios
monograficos que buscan mayor analisis en el area de profundizacién", afirma
Fernando Lozano, coordinador del programa Centro de Atencién a Aspirantes en la
Universidad Javeriana. Se extienden por dos o tres semestres. Cuentan con horarios

flexibles que permitan compartir los tiempos con la carga laboral.

"Estos programas facilitan el desarrollo habilidades y destrezas en las profesiones y
disciplinas con la consecuente mayor cualificacion para el desempefio laboral", opina
Virgilio Nifio, director académico del Instituto de Postgrados-Forum, de la Universidad

de La Sabana.

Es necesario aclarar que los programas de posgrado deben tener un caracter
personalizado, en el sentido de que su disefo se precise para cada matriculado en
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dependencia de su formacion precedente y de la misién o trabajo cientifico que

desarrolle.

Para ello se atienden diferentes ciclos, en este caso se trata del general o
propedeéutico. En este ciclo se agruparan los médulos que permitan crear las bases
para el desarrollo de su formacion profesional. Estos tendran un caracter selectivo y

su seleccion se hara desde el momento en que matricule el cursista.
2.2 Justificacion del programa

El Programa de capacitacion que se propone para los directivos sobre la gestion de
los recursos asignados del presupuesto en los centros de la Educaciéon Técnica y
Profesional, tiene como fin la preparacién directores, subdirectores y administradores
para contribuir a una mejora en su desempefo laboral, a partir del incremento de su
cultura econémica, en funcion de perfeccionar la gestion de los recursos asignados al
centro, asi como el proceso de planificacion, organizacion, ejecucién y control del

presupuesto.

La actualizacion cientifica y educativa a los directivos es elemento fundamental para
mejorar la calidad del proceso formativo en el aprendizaje, por lo que la atencién a la
formacion permanente de los directivos es considerada con caracter prioritario a nivel
mundial. Sus razones son diversas y entre ellas se pueden sefialar: el desarrollo de
la formacion inicial pueda prosperar para toda una vida profesional; incremento y
constantes cambios en los conocimientos que deben ser incorporados a los nuevos
curriculos y un directivo en renovacién, con una formacién inicial, en muchos casos,

inexistente o inadecuada para la demanda social.

Por otra parte, el profesional de la educacion que pretende mejorar cada dia su
practica instructiva precisa de enriquecer y actualizar, no solo sus conocimientos
cientificos, que se sobreentiende, sino ampliar su formacion clara para resolver los
problemas de sus actos, conocer las lineas de investigacion en el ambito social y

poder integrarse en equipo a la realizacion de investigaciones educativas.

El Lineamiento 122 del VII Congreso del Partido Comunista de Cuba plantea
consolidar el cumplimiento de la responsabilidad de los organismos, entidades,
Consejos de la Administracion y otros actores econdmicos, en la formacion vy
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desarrollo de la fuerza de trabajo calificada. Actualizar los programas de formacion e
investigacion de las universidades en funcion de las necesidades del desarrollo, la

actualizacion del Modelo Econémico y Social y de las nuevas tecnologias.

El uso de los recursos asignado del presupuesto es indispensable en la formacion
general del ser humano, ya que permite valorar el comportamiento de los recursos
materiales en los centros de la ETP y desarrollar habilidades de razonamiento y de
comunicacién, asi como capacidades de resolver problemas practicos de la vida y la

participacion de comunicacion a los trabajadores de esos centros.

Los directivos que participan en la capacitacion se consideran sujetos activos en la
construccion de las tematicas en materia de presupuesto. Por eso, una de sus
principales tareas es organizar los medios y crear un ambiente favorable para hacer
uso adecuado de los recursos del presupuesto, teniendo presente la comunicacion y

participacion en los cursos de capacitacion de esta tematica.

La propuesta tiene en cuenta tanto los objetivos como los contenidos a los directivos
a partir de las insuficiencias detectadas en el diagndstico inicial, asi como de
disponer de algunos documentos auxiliares y orientaciones metodoldégicas como

apoyo pedagogico en la planificacion y realizacidon del programa de capacitacion.

La busqueda de la mejora continua en la gestidon de los recursos del presupuesto en
la educacion cubana constituye una tarea de primer orden para el pais. Dentro de las
acciones que se emprenden para promover lo anterior se encuentra la capacitacion
de quienes conduciran el proceso para conseguir los objetivos trazados. De ahi que
los directivos deben dominar los conceptos y elementos técnicos basicos de los
temas en materia de presupuesto, para jugar el rol como directivos en la ETP. Con
dicho propdsito en esta investigacion, se propone el disefio del presente programa de
capacitacion con el objetivo de dotar a los directivos de la ETP de los conocimientos
y habilidades que faciliten la realizacién de los analisis y la adopcion de medidas

para lograr un control de los recursos asignado del presupuesto razonable.

La necesidad de un programa de capacitacion que incluye aquellos temas,
conocimientos o habilidades que deben ser aprendidos, desarrollados o modificados

para la mejora calidad de trabajo y preparacion individual del directivo, se basa en la
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busqueda de informaciones con valores, actitudes que debe proporcionarse cada
profesional. Esta valoracion prepara las condiciones del proceso de ensefanza
aprendizaje donde se definen de una forma clara y precisa los problemas a resolver
para gestionar el presupuesto y se agrupan los problemas a solucionar de manera

conjunta en dependencia del tiempo y la peculiaridad del programa.

El Presupuesto como herramienta de planificacion y control tanto en sus
fundamentos tedricos como en su aplicacidén practica, tuvo su origen en el sector
gubernamental aproximadamente a finales del siglo XVIIl, época en la cual se
presentaba al Parlamento Britanico los planes de gastos que se efectuarian en el
reino y se daban pautas sobre su posible ejecucién y control. Parece ser que fueron
los ingleses quienes dieron mayor impulso y perfeccionaron las actividades
presupuestarias; pues desde hace mas de un siglo adoptaron el sistema de

presupuesto para el control de los ingresos y gastos del estado.

Los presupuestos sirven de medio de comunicacion de los planes de toda la
organizacion, proporcionando las bases que permitiran evaluar la actuacion de los
distintos segmentos, o areas de actividad. EIl proceso culmina con el control
presupuestario, mediante el cual se evalua el resultado de las acciones emprendidas
permitiendo, a su vez, establecer un proceso de ajuste que posibilite la fijacién de

nuevos objetivos.

Un proceso presupuestario eficaz depende de muchos factores, por eso es necesario
que la organizacion tenga configurada; una estructura organizativa clara y coherente,
a través de la que se fragmentara todo el proceso de asignacion y delimitacion de

responsabilidades.

La Planificacion del presupuesto constituye un elemento esencial en el proceso de
gestion, la cual se deriva de los objetivos que se fijen para cada periodo. Los
objetivos acordados determinan los resultados a obtener en correspondencia con el
papel y funcidon sociales que le han sido otorgados. Los resultados que debe obtener
en un periodo dado, deben ser objeto de planificacion y deben expresarse en

términos de cantidad y de calidad. El cumplimiento de la mision en el desarrollo
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econdmico y social del pais exige que deba hacerse un gran énfasis en el aspecto

cualitativo de los resultados.

Estos al planificarse deben hacerse en sus aspectos cuantitativos y cualitativos, son
determinados como derivacion de la formulacion de los objetivos, los planificados (en
cantidad y calidad), a su vez determinan las actividades y proyectos que debe

ejecutar para asegurar la obtencién de los resultados previstos.

La elaboracion de presupuestos constituye un enlace fundamental entre la
programacion y el control, ya que, al formar parte del proceso de planificacion se
considera como una guia para la asignacion de recursos con el fin de cumplir con las
metas y objetivos institucionales. Un sistema de presupuesto es muy importante en
una institucion ya que establece métodos y procedimientos de administracion
presupuestaria, con el fin de alcanzar las metas y objetivos planteados en la
planificacion, integrandose ademas la mejor utilizacion de los recursos humanos,
materiales y financieros. El presupuesto representa la evaluacion y control expresada
en términos cuantificables (econdmico — financieros) de las diversas areas o
unidades de un organismo como parte de sus planes de accion a corto plazo
(generalmente un afo), todo esto enmarcado dentro del plan estratégico adaptado

inicialmente por la institucion y determinado por la alta direccion.

El Sistema Presupuestario estda compuesto por los diferentes presupuestos,
recursos financieros y gastos del Estado, las normas y procedimientos para la
elaboracion, ejecucién y control de los diferentes presupuestos, asi como organismos
responsables de los mismos y, en la actualidad, presenta avances al tener como
antecedente una cultura econdmica desarrollada en esta materia heredada de la

aplicacion de la anterior Ley Organica del Sistema Presupuestario del Estado.

Antes de definir que es un presupuesto, es necesario tener una idea de cual es su
papel y su relaciéon con el proceso gerencial. Pocas veces (y nunca con éxito) un
presupuesto es algo aislado, mas bien es un resultado del proceso gerencial que
consiste en establecer objetivos y estrategias y en elaborar planes. En especial, se

encuentra intimamente relacionado con la planeacion financiera.
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Un presupuesto es la prevision de gastos e ingresos para un determinado lapso, por
lo general un afio. Permite a las instituciones, los gobiernos, las organizaciones
privadas y las familias establecer prioridades y evaluar la consecucion de sus

objetivos.

Los directivos deben planear con inteligencia el tamafo de sus operaciones, los
ingresos, costos y gastos, con el objetivo claro de obtener resultados, cuyo logro se
subordina a la coordinacion y relacién sistematica de todas las actividades. Le
compete ademas instaurar procedimientos que no ahoguen la iniciativa de las
personas y que auspicien la determinacion oportuna de las desviaciones detectadas
frente a los prondsticos, con el propdsito de evitar que en el futuro las estimaciones

se reflejen en calculos excesivamente pesimistas u optimistas.

La referencia del autor Burbano, j. (2005) acerca de la estimacion programada, de
manera sistematica, de las condiciones de operacion y de los resultados a obtener
por un organismo en un periodo determinado, de manera que la autora decide incluir
el tema de programacion del presupuesto en el cual permite la estimacion

programada.

Al hablar de estimacién programada, se hace referencia a las decisiones tomadas
por los directivos a partir de los objetivos propuestos con relacién al presupuesto de
manera tal que se cumpla la planificacién, ejecuciéon y control en un periodo

determinado.

Bringas, D. (2014) En su trabajo de investigacion titulada “El Presupuesto
Participativo y la Calidad de la Gestibn de los Recursos Publicos en las
Municipalidades Distritales de la Region Ayacucho, periodo 2009-2013” realizada en
la region Ayacucho, como objetivo general establecio la influencia del presupuesto
participativo en la calidad de gestidon de los recursos publicos y contribuyo en el
contenido de los temas del programa para gestionar los recursos utilizados en la
ETP.

En la Ley 130 del 2019 del presupuesto para el afno 2020 se sustenta en la

desagregacion y programacion mensual de los ingresos y gastos, cubrir los ingresos
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y los gastos, respaldar los gastos cuando corresponda, de la actividad

presupuestada.

Funciones del presupuesto

Planeacién: conocer el camino a seguir, interrelacionar actividades, establecer
objetivos y dar una adecuada organizacion.

Organizacion: es estructurar técnicamente las funciones y actividades de los
recursos humanos y materiales buscando eficiencia y productividad.
Coordinacion: buscar equilibrio entre los diferentes departamentos y secciones
de la empresa.

Direccidén: es guiar las acciones de los subordinados segun los planes
estipulados.

Control: medir si los propdsitos, planes y programas se cumplen y busca

correctivos en las variaciones.

La importancia del presupuesto radica en lo siguiente:

Es un documento juridico que autoriza y vincula a las Administraciones para
realizar gastos y los ingresos con los que cumplir las exigencias de la
sociedad (y que son las atribuidas al sector publico: intervencion en la vida
econdmica, prestacion de bienes publicos, asignacion y distribucion de la
riqueza).

Constituye la técnica de gestion mas potente de la que disponen las
Administraciones, ya que proporciona una informacién muy importante para la

mayor eficiencia y eficacia en el cumplimiento de estas funciones.

El legado martiano asevera “los presupuestos son la vida cierta de los pueblos, el eje

a cuyo rededor todos los demas actos del pais se mueven y sujetan. Las

irregularidades de los presupuestos son los disturbios de la hacienda y las

dificultades practicas producen el malestar y el descontento en la nacion”’ . Esta

definicion adquiere una significacion y alcance mayor cuando el presupuesto se

refiere al Estado.

7 Marti Pérez, José: Revista Universal, México, 16 de abril de 1875
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Constituyen objetivos del Presupuesto los siguientes:

e Relacionar las decisiones de gastos con los objetivos econdmicos y con los
recursos existentes y futuros.

e Relacionar todas las decisiones importantes con el Estado de la economia
Nacional.

e Asegurar la eficiencia y la efectividad en la ejecucién de los programas de
gobierno.

e Facilitar el control sobre las diversas fases del proceso presupuestario, asi
como asegurar que la politica fiscal guarde una estrecha relacion con las

necesidades de los ingresos y los gastos del presupuesto.
Los presupuestos pueden clasificarse desde varios puntos de vista:
e Segun la flexibilidad
Rigidos, estaticos, fijos o asignados

Algunas veces denominado presupuesto estatico consiste en un solo plan y no hace
reservas para los cambios que puedan ocurrir durante el periodo para el cual se ha
confeccionado. Se basa fundamentalmente en que las estimaciones de los

prondsticos son correctas.

Los presupuestos fijjos son mas aptos para aquellas operaciones en que los rubros
que intervienen no poseen muchas variaciones, como, por ejemplo, los sueldos y
salarios que se supone se mantienen constantes durante el tiempo que dura el
contrato colectivo. También pueden ser utilizados cuando los pronosticos sobre el
futuro de la institucion son altamente confiables. Por ejemplo, los centros
educacionales, que tienen una cantidad de docentes determinadas de acuerdo a la
matricula de estudiantes aprobados y la cantidad de grupos a crear. En este caso, al
determinar el salario medio en el afio 2011 fue de $5770,40; superior en $164,00 con
respecto a $5606,40 en el afno 2010. La causa fundamental esta originada por la
estabilidad del personal no docente por la aplicacion de disponibilidad a los
trabajadores de apoyo que tienen menor salario y estan sujeto a muchas

contingencias que hacen que el resultado sea a veces impredecible.
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e Flexibles o variables

Son los que se elaboran para diferentes niveles de actividad y se pueden adaptar a
las circunstancias cambiantes del entorno. Son de gran aceptacion en el campo
presupuestario moderno. Son dinamicos adaptativos, pero complicados y costosos.
Son los presupuestos que se elaboran para diferentes niveles de actividad y pueden
adaptarse a las circunstancias que surjan en cualquier momento. Estos muestran los
ingresos, y gastos ajustados al tamafio de operaciones. Tienen amplia aplicacién en

el campo presupuestario de los recursos.

El presupuesto flexible se elabora para distintos niveles de operacion, brindando
informacion proyectada para diferentes volumenes de las variables criticas,

especialmente las que constituyen una restriccion o factor condicionante.

Su caracteristica es que evita la rigidez del presupuesto maestro — estatico —que
supone un nivel fijo de trabajo, transformandolo en un instrumento dinamico con
varios niveles de operacion para conocer el impacto sobre los resultados
pronosticados de cada rango de actividad, como consecuencia de las distintas
reacciones de los costos frente a aquellos. Esto significa que se confecciona para un
cierto intervalo de volumen comprendido entre un minimo y otro mas elevado, dado

por el nivel maximo de actividad de un organismo.
e Segun el presupuesto que cubran

La determinacion del lapso que abarcaran los presupuestos dependera del tipo de
operaciones que realice la actividad, y de la mayor o menor exactitud y detalle que se
desee, ya que a mas tiempo correspondera una menor precision y analisis. Asi pues,

puede haber presupuestos:
A corto plazo

Son los que se realizan para cubrir la planeacién de la organizacién en el ciclo de
operaciones de un afno. Este sistema se adapta a los paises con economias

inflacionarias.

A largo plazo en lo posible
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Este tipo de presupuesto corresponde a los planes de desarrollo que, generalmente,

adoptan los estados y grandes organismos.

Fases del proceso presupuestario

El proceso presupuestario constituye la forma en que se prevé, ejecuta y controla la
actividad econdmica financiera del sector publico. Este proceso esta integrado por
cuatro fases y su duracion estara en funcion de las magnitudes, la organizacién

politica administrativa y de los agentes econdmicos que integran la sociedad.

Elaboracion: La fase de elaboracion se lleva a cabo mediante la conjugacién de tres
elementos claves: técnico, politico y de negociacion. En el elemento técnico, resulta
imprescindible el disefio de escenarios presupuestarios, elaborados con instrumentos
economeétricos, confeccion de prondsticos a partir de series historicas, asi como
teniendo en cuenta los lineamientos del plan de la economia. Esto permite construir
diversas alternativas para la toma de decisiones, con vistas a elaborar los
lineamientos y directivas de politica fiscal que aprobara el ejecutivo y seran de
obligatorio cumplimiento para todos los agentes que estan vinculados con el
Presupuesto del Estado, en la elaboracién de sus anteproyectos, reflejandose en

este acto el elemento de politica.

Aprobacién: Una vez evaluado el presupuesto del Estado se somete a la
consideracion del plenario, sancionandose con caracter de Ley Anual del

Presupuesto.

Ejecucion: Durante esta fase se lleva a cabo la realizacion de los ingresos y de los
gastos inscritos en el presupuesto. Como regla, la recaudacion de los ingresos tiene
caracteristicas diferentes a la ejecucion de los gastos. Los ingresos, excluidos los
que se obtienen a través de empréstitos, constituyen previsiones de potencial y la
meta debe ser no solo alcanzarlos, sino superarlos. Es por ello, que lo consignado en

el presupuesto resulta un limite minimo a obtener.

Control: Esta fase del proceso reviste una importancia vital, ya que a través de un
adecuado y oportuno control se garantiza la correspondencia entre la programacion y
la ejecucion. Ello requiere de instrumentos capaces de evitar el desvio de recursos,
es decir, su aplicacion a propositos diferentes a los que fueron planificados. El control
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puede ser realizado antes, (en la fase de elaboracién se acotan los recursos en
funcion de metas y objetivos); durante el proceso de ejecucion y una vez concluido el
ejercicio

La programacion del presupuesto

Un programa de presupuesto sera mas eficaz en cuanto se puedan asignar
adecuadamente las responsabilidades sobre los recursos econdmicos y financieros,
para lo cual, necesariamente, tendra que contar con una estructura organizativa

perfectamente definida.

Aunque la elaboracién del presupuesto lleva implicito un acto de programacion, es
necesario su desglose en periodos de mas corto plazo, por lo general trimestrales y

mensuales.

La programacién mensual del presupuesto, principalmente en aquellas actividades

de ciclos estacionales posibilita, entre otros propositos:

e Vincular los requerimientos de recursos financieros con los recursos
materiales y humanos para cada periodo.

e Validar el cumplimiento de los objetivos trazados para cada etapa y el empleo
adecuado de los recursos financieros aplicados, lo que se logra a través del
analisis de lo programado con la ejecucion real obtenida.

e Rectificar los errores de planificacion presupuestaria en plazos mas cortos, a

fin de lograr una administracioén eficiente dentro del ciclo presupuestario.

En el proceso de programacion deben considerarse, ademas de los criterios del
comportamiento histérico de los gastos, las nuevas prioridades que deban realizarse,
a partir de los niveles de actividad. Durante este proceso también se materializa el

vinculo entre presupuesto y plan.

En un centro educacional se precisa conocer la cantidad de personal, tanto docente
como de apoyo, los salarios que devengan estos, la cantidad de estudiantes
matriculados, la organizacion del curso escolar (etapa de receso escolar donde se
contrae el gasto), entre otros indicadores, que contribuyen a realizar una

programacion lo mas cercana posible a la realidad y cuyos resultados permiten
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identificar, incorporar, e interpretar desde el punto de vista financiero todos los

elementos que conforman el proceso.

La programacion es originada con una naturaleza del presupuesto que mantiene o
tiene el contenido y la forma de la programacion. Por contenido es porque todos los
elementos que integran la programacion presupuestaria deben estar disponibles, en
cantidad y calidad teniendo un lineamiento adecuado entre si. En cuanto a la forma,
se entiende que para hacerse efectivo el contenido del principio de programacion,
deben sustentarse los elementos de la programacidén en todas y cada una de las
fases del proceso presupuestario, de manera que sea posible su operaciéon
clasificada, permitiendo la definicion, viabilidad y ejecucién de las metas prioritarias

establecidas para el sector publico.

La programacion mensual de Ingresos y Gastos es un proceso permanente que
permite la fluidez del gasto en funcion a la proyeccién de los recursos que se
esperan recaudar, captar u obtener; y, por lo tanto, debe ser actualizada en forma

continua por el Tesorero y el Especialista en Presupuesto.

La implantacién de un sistema eficaz de presupuestos constituye hoy en dia una de
las claves del éxito en cualquier organismo. Desde una perspectiva financiera, si no
se cuenta con un sistema de presupuestos debidamente coordinado, la
administracion tendra solo una idea muy vaga respecto a donde dirigirse o a donde
se dirige su funcionamiento. Por lo tanto, la importancia radica precisamente en
contar con un sistema presupuestal como un instrumento de gestion para obtener el

mas eficiente uso de los recursos materiales que son asignados por el presupuesto.

Muchos de estos autores plantean diferentes tipos de presupuestos, los
participativos, lo de resultados que favorecen y se relacionan con la gestién de
presupuesto teniendo en cuenta que es un proceso que requiere de calidad y

eficiencia en el uso adecuado de los recursos materiales y financieros.

En el sector presupuestado el analisis econdmico-financiero debe sustentarse,
fundamentalmente, en el cumplimiento de los presupuestos de gastos desagregados
por areas organizativas, actividades, partidas, elementos y fuentes, destinos de los

flujos monetarios, asi como en indicadores de eficiencia econdémica que
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correlacionen los ingresos y los gastos con los niveles de actividad y las inversiones

realizadas.

Los indicadores financieros son un instrumento muy util para la toma de decisiones
en las universidades; sin embargo, tienen sus limitaciones y, por lo tanto, no deben

ser los unicos para dirigirla.
2.3- Datos generales del programa

Programa de capacitacion a los directivos en la gestién del presupuesto en la

Educacién Técnica y Profesional

Nombre: Gestién del presupuesto para los centros de la Educacién Técnica y

Profesional

Modalidad: Tiempo Parcial

Centro autorizado: Instituto Provincial de Estudios Laborales

Formas de ensenanza: Conferencia, Seminario, Talleres y Video Conferencia,
Tiempo: 90 horas.

Organismo responsable: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Cantidad de créditos: 3 créditos

Tipo de curso: Capacitacion

Participantes: directores, subdirectores y administradores de los centros de la ETP

Objetivo general: Elevar la cultura econdémica de los directivos de los centros de la

ETP para el contribuir al mejoramiento de la gestion del presupuesto.
Objetivos especificos:

1. Explicar los conceptos basicos de gestidon, presupuesto y recursos.

2. Reconocer la importancia que posee la gestién de los recursos asignados del
presupuesto a los centros de la ETP.

3. Precisar las etapas en el proceso analisis y evaluacion para la orientacion en

el colectivo.
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4. Establecer los indicadores econdmicos que se utilizan en la gestién de los
recursos asignados del presupuesto de la ETP.
5. Identificar las partidas de ingresos y gastos para el analisis de los recursos

asignados del presupuesto.

Evaluacion: sistematica (durante el encuentro), parcial (entre encuentros), final
(tarea integradora). La misma se desarrollara por cada centro de ETP para demostrar

la preparacion obtenida en el curso.

Plan Tematico

No. Temas Horas- | Horas- Total
tedricas | Practicas de
Horas
1 Introduccién a la gestidn del presupuesto. 4 14 18
2 Programacion del presupuesto. 4 16 20
3 Los Ingresos y gastos 4 18 22
4 Principales métodos y procedimientos utilizados | 4 18 22
en el analisis econdmico
Evaluacion 8 8
Total 16 74 90

Contenido del programa de capacitacion
Tema # 1. Introduccién a la gestion del presupuesto.

Objetivo: Explicar las generalidades del presupuesto teniendo en cuenta los

principales conceptos para la gestion de los recursos.
Sistema de Conocimiento

Definicion de gestion. El presupuesto, objetivos, caracteristicas e importancia

Principios, funciones basicas y clasificacion del presupuesto. Fases del presupuesto.
Habilidades

Explicar el concepto de gestion
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Definir el concepto de presupuesto.

Demostrar los objetivos, caracteristicas e importancia del presupuesto.
Argumentar los principios y funciones del presupuesto.

Clasificar los presupuestos de acuerdo a la actividad econdémica.
Identificar las fases del presupuesto.

Medios: Diccionario de Contabilidad y Auditoria, Constitucion de la Republica

aprobada en el 2019.
Indicaciones Metodoldgicas.

En este tema se tratara el concepto de gestion, abordandolo desde las definiciones
de direccidn y administracién, precisando su importancia y necesidad para cualquier
proceso econdémico. Se define el concepto de presupuesto, partiendo del
presupuesto nacional y su desagregacion, sus objetivos, caracteristicas y la
importancia de la gestion del presupuesto. Explicar los principios basicos y las
funciones del presupuesto partiendo de los principios politicos, contables y
econdmicos. Clasificar los presupuestos segun la actividad econdmica en la que se
desarrolle, particularizando el presupuesto de las unidades presupuestadas de
educacion. Uno de los aspectos a desarrollar es que los directivos deben lograr la
sistematizaciéon del contenido sobre las particularidades del presupuesto en los
centros educacionales, tener en cuenta fundamentalmente los conceptos de esta

tematica para perfeccionar otros contenidos de mayor rigor.

Especificar las fases del presupuesto aplicando las etapas que se emplean la
relacion existente entre las fases del presupuesto y la gestion del presupuesto. En el
tratamiento de este tema, hay que tener en cuenta lo referido en el VII Congreso del
Partido Comunista de Cuba en el lineamiento 7, donde se plantea, continuar
fortaleciendo la contabilidad para que constituya una herramienta en la toma de
decisiones y garantice la fiabilidad de la informacion financiera y estadistica,
oportuna y razonablemente. La técnica tormentas de ideas utilizada en este tema se
emplea para lograr la motivacion y participacidon de los directivos a partir de las

generalidades, se orienta un trabajo independiente que refuerza los conocimientos
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abordados y crea las condiciones previas en los directivos acerca del proximo tema a

recibir.
Tema # 2 Programacion del presupuesto

Objetivo: Determinar los elementos por partidas que se utilizan en el presupuesto

para el cumplimiento y desarrollo en la planificacion.
Sistema de Conocimiento:

Finalidad de los recursos financieros y recursos materiales. Partidas que se utilizan

en los recursos asignados del presupuesto. Fases de la ejecucidn del presupuesto.
Habilidades

Demostrar el objetivo de los recursos financieros y los recursos materiales.
Identificar las partidas que se utilizan en el presupuesto.

Explicar el procedimiento para el calculo de los recursos del presupuesto.

Medios: Resolucion 127/2020 Ministerio de finanzas y Precio (MFP). Metodologia
para la notificacion, programacion, modificacidén y ejecucién de los ingresos y gastos

del presupuesto.
Indicaciones Metodolégicas:

Especificar la definicion de recursos financieros y recursos materiales, su finalidad.
Explicar cuadles son las partidas que se utilizan en los recursos asignados del
presupuesto y sus elementos; materia prima y materiales, vestuario y lenceria
(cortinas y manteles para los laboratorios, saléon de reuniones y oficina), y para las
bajas de los medios en uso ya deteriorados de los centros de la ETP, materiales para
impartir la ensefianza. Materiales y Articulos de consumo como, papel de escritorio,

papel de computacion, pintura, articulos de limpieza, entre otros.

Utiles y Herramientas para la compra de utiles de escritorios y oficina, Cuchilla de
injertar, tijera de podar, pie de rey, cinta métrica, serrucho de podar entre otros.
Combustible y lubricante. Energia eléctrica para la iluminacion y trabajadores,
docente en los laboratorios. Depreciacién y amortizacion. Otros gastos. Servicios de

mantenimiento y reparacion corriente para reparacion de muebles y equipos de
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computacion, mantenimiento y reparacion de equipos de medicion, y otros
mantenimientos. Servicios contratados en teléfonos, agua, electricidad, transporte
personal y talento artistico. Servicios Gastrondmicos para actividad, de alquiler de
transporte para el traslado de los trabajadores y estudiantes, y de contratacion de

artistas para actividades festiva del centro.

Servicios profesionales en certificacion técnica de laboratorios, capacitacion
especializada, servicios de impresién y reproducciéon de documentos, Servicios
Comunales, alquiler de locales, otros de ellos arreglos florales de naturaleza muerta,
de publicidad y promocion en el afo se ofertaran los principales productos y
servicios que ofertan los centros de la ETP en el entorno provincial, asi como los
diversos eventos que se realizaran durante el afio y los cursos de formacion de
capacidades en todas sus modalidades. Otros gastos para cuota de inscripcion a

eventos nacionales.

Otro de los asuntos de importancia en el perfeccionamiento de la gestion
administrativa del presupuesto lo constituye la asignacion de los recursos financieros
aprobados por los centros de responsabilidad, lo que permiti6 una desagregacion
objetiva, ajustada a los niveles de actividad de cada area en los centros de la ETP.

Gasto de personal, de la fuerza de trabajo y otros.

Continuidad a la etapa de la ejecucion del presupuesto una vez demostrado una
buena planificacion de estos recursos. A partir de las partidas que se utilizan en los
recursos asignados del presupuesto y el analisis de esta se desarrolla la aprobacion
del mismo para su ejecucidon con una programacién lo que significa no solo calcular
los requerimientos de recursos financieros en un periodo, sino calcular estos en
funcién de indicadores fisicos (niveles de actividad), que identifican en cada una de
las partidas utilizadas en los centros de la ETP. Se debe destacar que el VII
congreso del partido comunista de cuba el lineamiento 53 plantea perfeccionar el
proceso de planificacion y elevar el control sobre la utilizacién de los recursos

financieros del Presupuesto del Estado, tanto en los ingresos como en los gastos.

En un centro educacional se precisa conocer la cantidad de personal, tanto los

directivos, los docentes como de apoyo, los salarios que devengan estos, la cantidad
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de estudiantes matriculados, la organizaciéon del curso escolar (etapa de receso
escolar donde se contrae el gasto), entre otros indicadores, que contribuyen a
realizar una programacion lo mas cercana posible a la realidad y cuyos resultados
permiten identificar, incorporar, e interpretar desde el punto de vista financiero todos

los elementos que conforman el proceso en la etapa de ejecucion.

El empleo de la técnica generacidn de ideas da apoyo a responder con criterios
propios segun las partidas de los recursos asignados del presupuesto, el directivo
debe demostrar a través de preguntas la plantilla de trabajadores y estudiantes de su
centro. Se orienta una busqueda de los indicadores con mayor dificultad para la
utilizacién de los recursos asignados del presupuesto para demostrar la importancia

de los indicadores que le permita el estudio en el proximo tema.
Tema # 3 Los Ingresos y Gastos

Objetivo: Comparar las partidas de gastos para la planificaciéon, ejecucion y control

de los recursos asignados del presupuesto.
Sistema de Conocimiento

Clasificacion de los gastos. Gastos econdmicos. Elaboracion de los planes de

gastos. Clasificacion de los ingresos. Elaboracién de los planes de Ingresos
Habilidades
Clasificar los gastos e ingresos.

Elaborar los planes de gastos e ingresos teniendo en cuenta el clasificador de

cuentas.

Medios: Material impreso, proforma de los Estados financieros de la Unidad

presupuestada, video sobre presupuesto educativo.
Indicaciones metodoldgicas:

En este contenido se explicara el concepto de gastos, precisando su diferencia con el
costo y su relacion con el precio de los recursos asignados a los centros
educacionales. Se definen los ingresos y se especifican las particularidades de los

gastos e ingresos presupuestarios. Identificar con claridad el concepto a que
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responde los ingresos y gastos presupuestarios. Ofrecer las bases para estructurar
el resto de las clasificaciones de los ingresos y gastos presupuestarios. Facilitar el

registro contable del gasto presupuestario.

Presentar y explicar el clasificador de las cuentas de gasto. Demostrar qué es la
ecuacion de resultado y cual es la utilidad de esta ecuacion. En la actividad
presupuestada, el elemento fundamental es el gasto por lo que se debe demostrar
sus caracteristicas, la ecuacion de resultado para determinar los planes de gastos
correctamente, su determinacion, clasificacion y analisis que le permita la
planificacion y ejecucion adecuada de los gastos utilizados al igual que la partida de

los ingresos.

El clasificador de gasto permitira una mejor distribucion de los gastos priorizados.
Para el sectorial de educacion se particularizan las principales partidas que rigen el
presupuesto por la unidad presupuestada de educacién. Utilizar la influencia de estas
partidas para la desagregacion de los gastos, teniendo en cuenta que en el
lineamiento 33 del VI Congreso plantea que se logren cubrir una parte de sus gastos
con sus ingresos mientras en el lineamiento 260 del VII congreso se especifica que
las unidades presupuestadas que solo logren cubrir una parte de sus gastos con sus
ingresos, se les aprobara la parte de los gastos que se financiara por el Presupuesto

del Estado, mediante un tratamiento especial.

La Participacion dentro del trabajo en grupo sera de suma importancia para
demostrar el comportamiento de los ingresos y gastos que se utilizan en el
presupuesto. Se conformaran equipos de 3 y 4 directivos y cada equipo da
respuestas a las preguntas elaboradas por el profesor demostrando los
conocimientos abordados en las partidas utilizadas del presupuesto en el centro. Se
orienta un trabajo independiente donde demuestren un analisis de los gastos que

incurren en el centro.
Tema # 4 Principales métodos y procedimientos utilizados en analisis econémico.

Objetivo: Explicar los métodos y procedimiento utilizados para el analisis econémico

a partir de los recursos asignados del presupuesto.
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Sistema de Conocimientos

Métodos comparativos. Método de Analisis Horizontal. Método de Analisis Historico.

Método grafico. Método de sustitucion en cadena.
Habilidades
Analizar los métodos horizontales, histéricos, graficos y sustitucion en cadena.

Medios: video sobre presupuesto, Resolucion 128/2020 MFP. Procedimiento para
las actividades autofinanciadas de ciencia, tecnologia e innovacién que se aprueban
en las unidades presupuestadas. Resoluciéon 514/2019MFP.Verificacion

presupuestaria.
Indicaciones Metodolégicas

Desarrollar el estudio del funcionamiento de los métodos comparativos, analisis
horizontal, analisis historico, grafico y sustitucion en cadena a partir de la forma de

calculo para hacer comparaciones entre dos periodos dados.

El analisis econdmico y financieros se demuestra a través de comparaciones entre
dos periodos a partir de los recursos asignados del presupuesto teniendo en cuenta
los métodos utilizados para el comportamiento de las partidas con sus elementos
desarrollados en contenidos anteriores. La preparacion de los documentos donde se
demuestran la desagregacion de estas partidas es de suma importancia, facilita el
trabajo de los centros de ETP para tener el control y mejoramiento de estos recursos

del presupuesto que le son asignados.

Para el estudio de este tema se utiliza las técnicas participativas y juegos de roles
para intercambiar ideas, procedimientos, estrategias para mejorar la utilizacion vy
analisis de los recursos asignados del presupuesto, donde los directivos podran
demostrar su creatividad a través de preguntas y respuestas para hacer un analisis
detallado de la gestion de los recursos asignados del presupuesto a partir de los
conocimientos abordados en el tema de las fases del presupuesto. Se orienta la
elaboracion de un analisis donde muestre las partidas del presupuesto utilizadas en

su centro apoyandose en los conocimientos dados de los temas anteriores.
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Indicaciones metodologicas generales

El curso de capacitacion disefiado persigue capacitar a los directivos de la Educacion
Técnica y Profesional en la gestion de los recursos asignados del presupuesto, con
vistas a propiciar la toma de decisiones eficaces y oportunas en el desarrollo de
estas actividades. Durante el primer tema es fundamental dar a conocer los
conceptos relacionado con el presupuesto como: gestion, recursos, planificacion,
ejecucion, evaluacion y control, asi como los objetivos, la forma en que se clasifican

y los principios basicos.

A partir del conocimiento de esos conceptos se demuestra en el segundo tema las
partidas que se utilizan en los recursos asignados del presupuesto tales como:
materia prima y materiales, combustible, gasto de personal, gasto de la fuerza de
trabajo y tener en cuenta los elementos de cada una de esas partidas para dar

cumplimiento a la etapa de ejecucion.

En el tema tres se realizara la comparacion de los gastos y los ingresos teniendo en
cuenta la clasificacion de los gastos y la gestion para la elaboracion de los planes de
gastos, asi como la de los ingresos. En el ultimo tema se desarrolla el estudio y
comportamiento de los recursos asignados del presupuesto partiendo de los métodos

que se emplean en el analisis econdmico.
Sistema de evaluacion

La evaluacion de los temas de capacitacion debe ser sistematica, pues cada
participante debe exponer y demostrar la adquisicion de habilidades en cada tema.
La propuesta del sistema de evaluaciéon, parte de la concepcion de la evaluacién
como un proceso continuo, permanente, que permitira juzgar el logro de los objetivos
propuestos y tomar decisiones para realizar los ajustes pertinentes. Los resultados
de esta capacitacion se tendran en cuenta en la evaluacion del desempefio y en la

politica de cuadros en el componente de la preparacion econdmica.

Para concluir la capacitacion se indicara a cada director de los centros de ETP
desarrollar un estudio de la desagregacion del presupuesto por partida en su centro

con la participacion del resto de los directivos.
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Como formas de evaluacién a adoptar se incluyen:

e Asistencia y puntualidad de los directivos. Los directivos deberan alcanzar
como minimo un 90% de asistencia para poder optar por la certificacion final
del curso.

e La aplicaciéon de comprobaciones sistematica en los conocimientos adquiridos.

e La participacion de los directivos en los diferentes temas y la realizacién de la

ejercitacion practica que se oriente.
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2.4- Valoracion de la factibilidad del Programa de capacitacion propuesto.

Para la valoracion de la propuesta del programa de capacitacion a directivos se
recogieron criterios de especialistas (Anexo 7) que permitieron la valoracion de la
pertinencia de la propuesta. Fueron seleccionados 12 especialistas teniendo en
cuenta la actividad que realizan, que se vincula con las caracteristicas del programa
propuesto y sus afios de experiencia en la actividad econémica, que como promedio
arrojo 25.9 anos vinculado a la actividad. Esta experiencia profesional se sintetiza
con la presencia de un Doctor en Ciencias Econdémicas, 6 master en diversas
especialidades, 2 de especialistas de Contabilidad y Finanzas, 2 de recursos

humanos y 1 financista.

Se incluyen especialistas que laboran en la Unidad Presupuestada de Ensefanza
Media, La Direccion Municipal de Educacion, La Universidad de Guantanamo, la
Facultad Obrera Campesina, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y el

Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA).

Para valorar la propuesta de manera general, los especialistas opinan sobre la
importancia del programa de capacitacion a los directivos de la ETP en gestion del
presupuesto para la investigacion y la necesidad de capacitar a los directivos en
términos econdmicos para fortalecer los conocimientos como profesionales en la

labor que ejerce.

Ademas, los temas que se demuestran en el programa cumplen en resolver las
deficiencias encontradas anteriormente y permite el desarrollo de la gestidon

econdmica, eficiente y eficaz en la capacitacion a los directivos.

Para realizar la valoracion se elaboré una encuesta en forma de escala valorativa,
donde se incluyeron los principales criterios sobre los que se deseaba que los

especialistas realizaran su valoracién (Anexo 8)

Los resultados generales obtenidos en la aplicacion del método Criterio de

Especialistas (Anexo 9) evidencian:

Sobre el programa de capacitacion mas del 80% de los especialistas encuestados

consideran efectivo los objetivos generales propuestos. Al efectuar el tratamiento que
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se les da a los objetivos especificos, los especialistas opinan favorablemente mas del
95% que permite a los directivos el conocimiento de los recursos asignados del
presupuesto. El 98 % consideran que la estructura del programa tiene la efectividad
requerida. Se muestra que el 90% de los especialistas valoran las indicaciones
metodolodgicas y la actualizacién de los temas muy positivos y con calidad para que

los directivos adquieran los conocimientos en la gestion del presupuesto.

En los objetivos por temas y el tratamiento reconocen un 98% que es de gran
utilidad y necesario para elevar la cultura econémica a los directivos. Ademas, se
entiende el cumplimiento del sistema de evaluacidon que permite demostrar el analisis
de los recursos de presupuesto en el centro donde un 95 % consideré6 que es

efectivo.

Por otra parte, un 98% de los especialistas expresan que la utilidad metodolégica del
programa de capacitacion cumple satisfactoriamente con calidad los términos
econdmicos para la preparacion a los directivos, y positivamente consideran que el
programa de capacitacion a los directivos en la gestién del presupuesto es

ciertamente favorable.

Por todo lo anteriormente planteado y reconociendo la preparacion, experiencia de
los especialistas encuestados, tanto en el contenido como metodolégicamente se

reconoce como efectiva la propuesta, capaz de resolver la problematica existente.

Ademas del criterio de especialista se consider6 oportuno realizar algunos talleres de
socializacion que permitieran compartir la propuesta de programa a diferentes
niveles, como mecanismo para complementar la valoracion realizada por los
especialistas. Para ello se seleccionaron algunas actividades, que pudieron
convertirse en espacios para presentar el programa, escuchar criterios sobre el
mismo a través de una entrevista grupal, que permitid resumir las valoraciones
realizadas. Esta socializacion se realizd en varios lugares, como se explica a

continuacion.

1. Con el Consejo de Direccion del IPEL
Se consideré adecuado y se incluyd en el plan de capacitacién del centro, el

programa de capacitacion se iniciara en el mes de abril con fecha 29 del 2021 y
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culminara el 15 de julio del 2021 para impartirlo cuatro horas de forma
semipresencial y presenciales cuatro horas semanales para un total de ocho horas
por la importancia que reviste el tema y la poca preparacion de los directivos en la
gestion del presupuesto para elevar la cultura econémica como profesionales.
2. Con los profesores de IPEL.
Se presentd el programa en un claustrillo de profesores, donde participaron 2
especialistas del Departamento de Posgrado de la UG que asesoran al IPEL como
parte del vinculo de la UG con los centros de capacitacién ramales. En resumen,
se considero que:
e Esta adecuadamente fundamentado el programa.
e Es necesario para mejorar la gestion del presupuesto en los centros
educacionales.
e Es oportuno por el énfasis que en estos momentos se le otorga a le eficiencia
de los procesos educacionales, a partir de los objetivos estratégicos para el
2030.
3. Con Especialistas del area econdmica de la unidad presupuestadas de educacion

Media en el municipio Guantanamo.
Se realiz6 a través de una entrevista grupal, recogiendo como principales criterios:

e Puede contribuir a facilitar el trabajo de control sobre el presupuesto que se
realiza desde la UP.

e Facilitaria la comprension de la desagregacion del presupuesto entre los
centros de la ETP y evitaria las quejas de los profesores sobre los recursos

asignados a cada uno.
4. Directivos de la ETP

Se presentd las ideas basicas del programa en una reunidn de directores,

recogiendo como criterios sobre el mismo los siguientes:

e Con la mejor preparacion de los directivos se facilitaria el trabajo de la
direccion respecto al uso de los recursos.

e Con una mejor gestion de los directivos se puede lograr un mejor uso de los
recursos, pero, sobre todo, una mayor participacién de los profesores y
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trabajadores en la planificacién y control sistematicos de los recursos en los

controles.

En resumen y como valoracion general, al completar los criterios de especialistas con
los talleres de socializacion, la propuesta del programa de capacitacion se puede
valorar de factible, efectiva, positiva y necesaria para favorecer la formaciéon a los
directivos en la gestion del uso adecuado de los recursos asignados del presupuesto

a los Centros de la ETP.
Conclusiones del Capitulo

La aplicacion de un programa de capacitacion en la gestion de los recursos
asignados del presupuesto constituye la célula central de la preparacién econdémica a
los directivos de los centros de la ETP en la provincia, lo que sin dudas incrementara

su rol protagonico.

Al valorar los criterios emitidos por especialistas sobre la factibilidad de un programa
de capacitacion en materia de gestion del presupuesto asignado, se comprobd que el
mismo posee la calidad requerida para contribuir a elevar la cultura econdmica de los
directivos, asegurando una mas efectiva gestion de los recursos asignados a cada

centro.
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Conclusiones Generales

La fundamentacion tedrica permite conceptualizar la capacitacibn como un proceso
integral, sistematico, continuo de preparacion y desarrollo a los directivos, en

correspondencia con los objetivos trazados en cada institucion.

El diagndstico aplicado permitié determinar insuficiencias en la gestion de los
recursos asignados a los centros de la ETP, propiciado entre otros aspectos por la
insuficiente cultura econdmica de los directivos, razon por la cual se propone el
presente programa de capacitacion para contribuir a una mas eficiente gestion de los

recursos del presupuesto asignados a los centros educativos.

El programa de capacitacion se elabor6 sobre la base de documentos normativos,
los resultados del diagnostico, objetivos generales de los centros de ETP y la
experiencia de la autora. EI mismo fue concebido con una estructura didactica que
posibilita a contribuir y elevar la cultura econdmica a los directivos de estos centros

educacionales, sobre todo en la gestidn del presupuesto.

Las valoraciones ofrecidas por los especialistas seleccionados avalan la calidad y
pertinencia del programa de capacitacion propuesto para los directivos de los centros
de la ETP en la gestion de los recursos del presupuesto asignados a estas
instituciones educacionales. De igual manera, los talleres de sistematizacion

corroboraron las posibilidades y vias de aplicacion efectiva.
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Recomendaciones

Implementar el programa de capacitacidon propuesto como parte del sistema de
capacitacion del IPEL para los directivos de los centros educacionales de la ETP,
como alternativa para contribuir a incrementar la cultura econémica de los directivos
y asegurar una mejor gestion en el uso adecuado de los recursos que le son

asignados del presupuesto a los centros de la ETP.

Evaluar las posibilidades de ampliar esta investigacion para incluir los centros

educacionales de otras ensenanzas en la provincia de Guantanamo

Evaluar el impacto del programa de capacitacion a los directivos en la gestion de los

recursos asignados del presupuesto en la ETP.
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Anexos

Anexo # 1

Entrevista a directores:

En esta investigacion se aprecia el conocimiento que tienen los directivos, sobre la
capacitacion en la gestién de los recursos asignados del presupuesto a través de

las siguientes preguntas:

1. ¢Considera usted que la capacitacién en materia de gestion de los recursos
asignados del presupuesto es necesaria?
¢, COmo se organiza el proceso de preparacion a los directivos?

3. ¢Qué acciones se han realizado en el centro de ETP para capacitar a los
directivos en la gestion de los recursos asignados del presupuesto?

4. ;Cuanto considera usted estar preparado en materia de la gestién de los
recursos asignados del presupuesto?

5. ¢Conoces cuales son los principales indicadores que se utilizan en la

gestion de presupuesto en el centro de ETP?



Anexo # 2

Encuesta a subdirectores y administradores

Se esta realizando una investigacion cientifica sobre la capacitacién a directivos
de la ETP y su conocimiento en la gestion de los recursos asignados del
presupuesto, para lo que necesitamos realizar un diagnéstico de las debilidades
que presenta este proceso, lo cual permitira elaborar propuestas de solucion, por

lo que solicitamos su valiosa cooperacién respondiendo las siguientes preguntas:

1. ¢Ha recibido Indicaciones Metodologica para el conocimiento de los

recursos asignados del presupuesto?

Si No

2. ¢Existe algun programa de capacitacion para la gestion de los recursos

asignados del presupuesto?

Si No

3. ¢Cuando usted va a participar en una capacitacion se actualiza sobre la

gestion de los recursos asignados del presupuesto?

Si No

4. ;Relaciona usted los problemas de los centros de ETP, en cuanto a la poca
preparacion en teorias y practicas de la gestion de los recursos asignados

del presupuesto?

Si No

5. ¢ Conoce usted los principales indicadores del presupuesto que se analizan

en el centro de ETP?

Si No

6. ¢Cree usted como directivo tener una cultura econémica acerca de la

gestion de los recursos asignados del presupuesto?

Si No



Anexo # 3

Resultados de las encuestas a subdirectores y administradores

Preguntas | Subdirectores y Categoria

Administradores No % Si %
1 22 14 63% |8 36 %
2 22 22 100% | - -
3 22 14 63% |8 36 %
4 22 16 72% 6 28 %
5 22 16 2% 6 28 %
6 22 13 5% |9 40%




Anexo # 4

Documentos consultados para lograr la informacion necesaria en la

Investigacion:

e Libro de Entrada y Salida

e Reglamento Disciplinario Interno

e Convenio Colectivo

e Acta del concejo técnico

e Acta del concejo de direccion

e Acta de la Preparacién metodolégica

e Acta de las Reuniones sindicales

e Actas de las Reuniones del nucleo

e Actas del claustro de profesores

e Plan de preparaciéon y Superacion de los directivos y docentes

e Actas de comisiones de cuadro

e Actas de Creacion de las areas y grupos de responsabilidad material
sobre cuidado y conservacion de los Activos Fijos Tangibles

e Analisis del presupuesto por mes.



Anexo # 5
Guia de Observacion

Elementos a observar:

—

Dominio del tema del facilitador.

2. Apreciar como se analiza la gestion de los recursos asignados del
presupuesto.

3. Valorar la preparacion y actualizacion de los directivos en cuanto a la
gestion del presupuesto.

4. Tratamiento de las partidas mas razonable del presupuesto asignados al
centro.

5. Participacion de los directivos profesores y trabajadores en las actividades

metodoldgicas en la utilizacién de los recursos del presupuesto.



Anexo # 6

Tabla de los resultados de la guia de observacion

Escalas
Aspecto a Observar MB
1. Dominio del tema del facilitador X
2. Apreciar como se analiza la gestidon

de los recursos asignados del

presupuesto.

3. Valorar la preparacion y
actualizacion de los directivos en cuanto a

la gestion del presupuesto.

4. Tratamiento de las partidas mas
razonable del presupuesto asignados al

centro.

5. Participacion de los directivos
profesores y trabajadores en las
actividades metodoldgicas en la
utilizacion de los recursos  del

presupuesto.




Anexo #7
Encuesta para el Criterio de Especialista
Comparniero:

Se esta realizando una investigacion sobre un programa de capacitacion a los
directivos de la ETP en la gestion de los recursos asignados del presupuesto,
por lo que solicitamos su colaboracién como especialista. Marque con una (x)

la respuesta mas aceptada por usted.

Indicadores M R B MB | E

Considera que los objetivos generales

propuesto en el Programa son

Como valora los objetivos especificos

Considera que la estructura del

programa es

Las indicaciones metodoldgicas usted

las valora de

Como evalua los objetivos por temas

Como considera el tratamiento de los

temas propuesto

El sistema de evaluacién planteado a

Su juicio es

Utilidad metodologica del programa de
capacitacion a los directivos en gestion
de los recursos asignados del

presupuesto en la ETP.

Como evalla el programa de
capacitacién a los directivos en materia

de gestion del presupuesto.




Anexo # 8

Resultado de la encuesta a los especialistas

Indicadores M

Considera que los objetivos generales

propuesto en el Programa son

Como valora los objetivos especificos

Considera que la estructura del

programa es

Las indicaciones metodologicas usted

las valora de

Como evalua los objetivos por temas

Como considera el tratamiento de los

temas propuesto

El sistema de evaluacidon planteado a

Su juicio es

Utilidad metodoldgica del programa de
capacitacién a los directivos en gestion
de los recursos asignados del

presupuesto en la ETP.

Como evaluta el programa de

capacitacién a los directivos en materia

de gestion del presupuesto.




Anexo # 9

Caracterizacion de los especialistas.

No. | Nombre Centro de | Cargo Anos | Grado
Apellidos Trabajo de cientifico
Exp |académico
1 Elsa Aldana Dun Direccion Técnico de | 18 -
Municipal de | Gestion de
Educacion Recursos
Humanos
2 Haydee Caballero | Direccion Asesora de | 30 Master
Veranes Municipal de | actividad
Educacién cientifica y
superacion
3 Raudelis Mustelier | Direccion Subdirector | 30 Master
Martin Municipal de | Municipal
Educacion de ETP y
Educacién
de Adulto
4 Caridad Samalea | IPEL Directora 38 -
Sousa
5 Sarays Unidad Financista |8 -
Caramazana Presupuestada
Beltran de Ensefanza
Media
6 Berkeley Olivarez | Unidad Econdmico | 19 Master
Prevost Presupuestada

de Ensenanza
Media




Medio

Ambiente

No. | Nombre y | Centro de | Cargo Anhos | Grado
Apellidos Trabajo de cientifico -
Exp | académico
7 Carlos Fernandez | Ministerio de | Especialista en | 30 -
Lopez Trabajo y | seguridad
Seguridad social.
Social
8 Sunilda Planche | Unidad Especialista en | 30 -
Cobas Presupuestad | Recursos
a de | Humanos
Ensefanza
Media
9 Félix Martinez Diaz | Universidad | Jefe de | 38 Doctor
de departamento
Guantanamo
10 | Carmen Torres | Universidad Decana de la| 16 Master
Gonzalez de Facultad de
Guantanamo | Ciencias
Econdmicas
11 | Amparo Gonzalez | Facultad Colaboradora | 22 Master
Claro Obrera y | de Educacion
Campesina Municipal de
Adulto
12 | Georgina Berroa | Ministerio de | Presidenta 32 Master
Navarro Ciencia, Concejo
Tecnologia vy | Cientifico




