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Resumen

El presente trabajo ofrece un Sitio Web “Libre software” para el tratamiento al sistema
operativo Linux en los educandos de décimo grado del Preuniversitario “"Primero de
Mayo™ del municipio Guantanamo, teniendo en cuenta que la Informética tiene una vital

importancia para la formacién de la sociedad contemporanea.

Se abordan los antecedentes historicos para determinar la evolucién histérica que ha
tenido el proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura Informatica Bésica con
énfasis al sistema operativo Linux, asi como los referentes tedricos desde el punto de vista
filosofico, socioldgico, psicologico, pedagogico y tecnoldgico.

A partir del diagndstico realizado, donde fueron aplicados distintos métodos y técnicas de
investigacién, se determinaron las principales dificultades que presenta la asignatura
Informética Bésica para el tratamiento al sistema operativo Linux. De forma general se
muestran los resultados obtenidos en la investigacion realizada a los estudiantes del
onceno grado del Preuniversitario “Primero de Mayo”. Para darle solucion a esta
problemética el investigador se trazé la tarea de elaborar un Sitio Web “Libre software”
para el tratamiento al sistema operativo Linux.

Se propone el Sitio Web “Libre software” para el tratamiento al sistema operativo Linux en
los educandos de décimo grado del Preuniversitario Primero de Mayo, sobre la base de
una metodologia que favorezca el aprendizaje de la asignatura Informatica Bésica.

Se constatd en la practica que el Sitio Web "Libre software” contribuye y favorece el
tratamiento al sistema operativo Linux, los resultados de los métodos aplicados para su

validacion, aportan evidencias empiricas de su efectividad.
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Introduccion

Desde finales del siglo XX, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién ocupan
un lugar central en la sociedad y su uso se extiende de forma acelerada. Entre los
variados conceptos que existen sobre este tema, su surgimiento es parte de la
convergencia tecnoldgica del desarrollo de la electronica, el software y las infraestructuras
de las telecomunicaciones.

La asociacion de estas tres tecnologias da lugar a una concepcion del proceso de la
informacion, en el que las comunicaciones abren nuevos horizontes y paradigmas.

Por la importancia que la Informatica tiene para el desarrollo de la sociedad, es necesario
ejecutar un plan de perfeccionamiento, sistematico del proceso docente educativo que
permita el desarrollo intelectual del estudiante, en correspondencia con toda la riqueza y
potencialidades de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion. La Informatica
debe articular coherentemente con los disefios curriculares de cada nivel de ensefianza, y
en la direccién de la actividad cognoscitiva ya sea, la informéatica como objeto de estudio,
como herramienta o medio de ensefianza, asi como en la organizacién de los laboratorios
y aulas especializadas.

La introduccién de la informatica en la educacion esta encaminada a preparar a las nuevas
generaciones con la finalidad de que puedan utilizar de forma creadora y ética las
bondades que ofrece el empleo de estas tecnologias en la solucién de problemas de su
contexto profesional o social, y puedan enfrentar el flujo creciente de informacion
contradictoria que se genera y difunde continuamente a través de estas Nuevas
Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciones (TIC), por lo que forma parte de su
formacion integral. . El reto que proponen las tecnologias de la informacién y la
comunicaciéon va mas alld de reconocer sus ventajas y potencialidades. Uno de los
aspectos de importancia al usar estas tecnologias radica en propiciar un uso adecuado y
desarrollo de habilidades en sus usuarios y la construccion del conocimiento y valores de

forma colectiva.



Los sistemas operativos, la multimedia, las redes y la Web , son técnicas que conocidas
sus potencialidades se pueden convertir en herramientas de gran ayuda para el proceso
de ensefanza-aprendizaje, brindandole a los docentes posibilidades de trabajo atractivas,
y potencialmente innovadoras para el desarrollo de sus clases y dentro de esta la gran
facilidad que permite los recursos informéticos en aras de concebir la integracion de
contenidos.

Esta nueva fase de desarrollo va a tener gran impacto en la organizacioén de la ensefianza
y el proceso de aprendizaje. Sin duda, los nuevos enfoques cognitivos han entrado a jugar
un papel fundamental, en los que el estudiante debe convertirse en un procesador activo
de la informacion y el profesor su mejor organizador y facilitador.

Como sistema operativo, Linux es muy eficiente y tiene un excelente disefio. Es multitarea,
multiusuario, multiplataforma y multiprocesador; en las plataformas Intel corre en modo
protegido; protege la memoria para que un programa no pueda hacer caer al resto del
sistema; carga solo las partes de un programa que se usan; comparte la memoria entre
programas aumentando la velocidad y disminuyendo el uso de memoria; usa un sistema
de memoria virtual por péaginas; utiliza toda la memoria libre para cache; permite usar
bibliotecas enlazadas tanto estatica como dinamicamente; se distribuye con codigo fuente;
usa hasta 64 consolas virtuales; tiene un sistema de archivos avanzado pero puede usar
los de los otros sistemas; y soporta redes tanto en TCP/IP como en otros protocolos.

Por ello, consideramos que este trabajo es de gran significacion, pues ofrece un
acercamiento al sistema operativo Linux y contribuird a ampliar el nivel de conocimientos
de los educandos sobre el software libre y sus herramientas. Ademas servira de apoyo
bibliografico a los docentes y educandos para su empleo en las clases de Informatica, asi
como para el estudio independiente y como medio del proceso de ensefianza aprendizaje,
desde la asignatura Informatica .En las investigaciones realizadas en el area de la
enseflanza de la Informatica se destacan, especificamente concerniente a los
procesadores de textos las personalidades como Machado Méndez, Manuel (2000),
Hernandez Gonzalez, Maray (2002), Pérez Cisneros, Yordanis (2005). Reyes Bairio,
Rodolfo Luis (2008), Clark Caballero, Carmen Julia (2013), Baré Thomas, Yusmila (2018),
no obstante, el aporte brindado, consideramos que es necesario abordar el tema
nuevamente.

A partir del andlisis realizado por la autora se evidencia que es insuficiente el tratamiento

de estos temas en el sector educacional, a pesar del potencial de equipamiento



informatico que posee y su incorporacion en los curriculos de las diferentes educaciones,
dando la posibilidad de aplicar un diagndstico inicial para determinar las insuficiencias
existentes en dicha investigacion, a partir de la experiencia de la investigadora se
encontraron las siguientes insuficiencias:

1. Insuficiente dominio de los conceptos bésicos acerca del sistema operativo Linux.

2. Pocas habilidades para el uso de las herramientas que ofrece el sistema operativo
Linux.

3. Limitada bibliografia acerca del sistema operativo Linux y sus herramientas en
decimo grado.

Las insuficiencias antes expuestas constituyen la situacion problematica que origina esta
investigacion, determinando el siguiente problema cientifico:

¢, Como contribuir al tratamiento del sistema operativo Linux en los educandos de décimo
grado del Preuniversitario Primero de Mayo?

Se propone como objeto de investigacién: el proceso de ensefianza — aprendizaje de la
asignatura Informatica Basica, y como campo de accion: el tratamiento al sistema
operativo Linux en los educandos de décimo grado del Preuniversitario Primero de Mayo.
PlanteAndose como objetivo: Elaborar un Sitio Web para el tratamiento al sistema
operativo Linux en los educandos de décimo grado del Preuniversitario Primero de Mayo.
Para dar cumplimiento al objetivo propuesto se formularon las siguientes preguntas
cientificas:

1. ¢Cuales son los antecedentes historicos y referentes teéricos que sustentan el
proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura Informatica Basica con
énfasis al sistema operativo Linux en la ensefianza Preuniversitaria?

2. ¢Cual es el estado actual que presenta el tratamiento al sistema operativo Linux en
los educandos de décimo grado del Preuniversitario Primero de Mayo del municipio
Guantanamo?

3. ¢Qué producto informatico utilizar para el tratamiento al sistema operativo Linux en
los educandos de décimo grado del Preuniversitario Primero de Mayo?

4. ¢Qué valoracion se tiene del Sitio Web “Libresoft” para el tratamiento al sistema
operativo Linux en los educandos de décimo grado del Preuniversitario Primero de
Mayo?

Para darles respuesta a las preguntas cientificas antes expuestas se plantean las

siguientes tareas investigativas:



1. Determinacién de los antecedentes histéricos y sistematizacion de los
referentes tedricos que sustentan el proceso de ensefianza — aprendizaje de la
asignatura Informatica Basica con énfasis al sistema operativo Linux en la
ensefianza Preuniversitaria.

2. Caracterizacion del estado actual tratamiento al sistema operativo Linux en los
educandos de décimo grado del Preuniversitario Primero de Mayo del municipio
Guantanamo.

3. Elaboracion del Sitio Web “Libresoft” para el tratamiento al sistema operativo
Linux en los educandos de décimo grado del Preuniversitario Primero de Mayo
del municipio de Guantanamo.

4. Valoracion del Sitio Web propuesto del Sitio Web “Libresoft” para el tratamiento
al sistema operativo Linux en los educandos de décimo grado del
Preuniversitario Primero de Mayo del municipio de Guantanamo.

Para materializar la investigacion, se utilizaron los siguientes métodos y técnicas de
investigacion:

Métodos del nivel tedrico:

Historico - l6gico: permiti6 comprender con profundidad la evolucién historica del objeto,
los aportes tedricos y practicos relacionados con el desarrollo de las habilidades
informatica, asi como los niveles de desarrollo de un periodo a otro; la determinacion de
las diferentes tendencias y la estructuracion légica de la investigacion.

Andlisis - sintesis: se utilizé para procesar la informacién consultada; analizar y resumir
los postulados teéricos relacionados con el tema; la integracion, interpretacion y
fundamentacion del resultado de los métodos y técnicas aplicadas, asi como la toma de
posiciones a partir de la critica a diferentes fuentes, analizando los factores que han
influenciado en el desarrollo de las habilidades informéticas en los educandos de décimo
grado.

Induccidén - deduccidn:: para inferir las especificidades y establecer generalizaciones
tedricas sobre el desarrollo de las habilidades en la asignatura Informatica, la
determinacion de las regularidades a partir del analisis bibliografico y de los resultados
empiricos.

Modelacion: posibilit6 comprender en el plano abstracto las relaciones y propiedades

esenciales del Sitio Web propuesto, a partir de la representacion que revela el lugar de



cada uno de sus componentes, sus relaciones, sus principales cualidades y su
funcionamiento.

Métodos del nivel empirico

Observacion: para la recopilacion de informacion sobre los principales factores que
afectan y pueden potenciar el desarrollo de las habilidades en la asignatura Informética;
ademas del monitoreo de los niveles de evolucion y el control en la aplicacion del Sitio
Web propuesto a partir de la determinacion del comportamiento de los educandos en el
uso del mismo para actualizarlos en los avances tecnoldgicos. A tal efecto se elabord una

guia de observacion.

Estudio documental: se utilizd para determinar dificultades y potencialidades para la
recopilacion y sistematizacion de documentos normativos donde se confeccion6, como
instrumento, una guia para el andlisis de documentos normativos materiales en soporte
digital, articulos y cursos impartidos sobre el tema con la comprobacién de su aplicacion
practica.

Entrevistas: se aplicaron a los educandos en diversos momentos de la indagacion
empirica, para enriquecer el diagnéstico inicial, realizando las valoraciones sobre los
conocimientos que poseen acerca de los contenidos de la asignatura Informatica, con el
fin de obtener informacion.

Encuestas: se aplico para conocer el estado de opinion de los educandos y docentes
sobre el sistema operativo Linux, asi como las principales limitaciones y potencialidades
en el uso del Sitio Web, donde se elabord una guia de encuesta.

Criterio de usuarios: para obtener un consenso valorativo de la utilidad del Sitio Web
“Libre software” se implement6 una encuesta con una guia elaborada con este propésito.
Método matematico - estadistico

Poblacién y muestra

La poblacién asumida para el desarrollo de la investigacion, comprende 76 estudiantes de
décimo grado del Preuniversitario “"Primero de Mayo™’, cinco docentes de la asignatura

Informatica y cuatro directivos, se asume la poblacion en su totalidad.



1.1 CAPITULO I: Fundamentos teéricos-metodolégicos que favorecen el proceso de
ensefianza — aprendizaje de la Informatica Basica con énfasis al sistema
operativo Linux en la ensefianza Preuniversitaria.

En el capitulo se precisa un analisis de los antecedentes historicos y los referentes

tedricos que sustentan el proceso de ensefianza — aprendizaje de la Informética Basica

con énfasis al sistema operativo Linux desde el punto de vista filoséfico, socioldgico,
psicoldgico, pedagdgico y tecnoldgico.

1.2 Antecedentes histéricos que favorecen el proceso de ensefianza — aprendizaje

de la Informatica con énfasis al sistema operativo Linux en la ensefianza

Preuniversitaria.

Para el analisis de los antecedentes historicos que favorecen el proceso de ensefianza —

aprendizaje de la Informatica con énfasis al sistema operativo Linux se parte del

establecimiento del siguiente periodo de la Revolucion Cubana. Teniendo en cuenta el
método historico lbgico se precisan las siguientes etapas:

v' Primera etapa (1970 -1999): Caracterizada por la inserciéon de programas masivos

de Computacioén en el Preuniversitario en Cuba.

v' Segunda etapa (2000 -2015): Caracterizada por una etapa de consolidacion (la

asignatura Computacion recibe el nombre de Informéatica.

v' Tercera etapa (2016- 2022): Caracterizada por la insercion del lll perfeccionamiento

del sistema nacional en Cuba en la asignatura de Informatica Bésica y el trabajo a
distancia por la pandemia de la Covid 19.
Se tuvo en cuenta los siguientes indicadores para medir su comportamiento en las
diferentes etapas determinadas:
1. Nivel de dominio de los conceptos basicos acerca del sistema operativo Linux.

2. Nivel del uso de las herramientas e ofrece el sistema operativo Linux.



3. Nivel bibliografia acerca del sistema operativo Linux y sus herramientas en décimo

grado.

Primera etapa (1970 -1999): Caracterizada por la insercion de programas masivos de

Computacion en el Preuniversitario en Cuba.

A partir del aflo 1970, como parte del Perfeccionamiento del Sistema Nacional de
Educacion Cubano, se puso en practica toda una estrategia para ir introduciendo
paulatinamente la Computacién en los sistemas de ensefianza, iniciAndose, en el curso
escolar 1986-87, el programa gubernamental de introduccién de la Informatica Educativa

con caracter masivo, el que ha sido desde entonces uno de los objetivos priorizados.

La Informética Educativa es parte importante del proceso de innovacion educativa y al
mismo tiempo es una de las disciplinas més jovenes que tiene como fundamento las leyes,
principios y categorias principales de la dialéctica materialista y la accién conjunta,

orientada y coherente de todos los factores que inciden en la educacion.

A patrtir del curso 1986-1987 se comenzd a emplear la Computacion en las Secundarias
Bésicas en la modalidad de circulos de interés, se amplié a todos los preuniversitarios,
como asignatura a cursar durante los tres grados de dicha ensefianza. Posteriormente en
157 escuelas primarias con caracter experimental; en 45 escuelas de Educacion Especial
con igual cardcter; y en los centros politécnicos. Para ello fue necesario ejecutar un
programa de inversiones (22 000 computadoras) y la formacion de 3600 profesores de
Informética.

En este curso partiendo de las experiencias adquiridas y tomando en cuenta el desarrollo
de los medios técnicos en el pais, se decidid la instalacion de un sistema CID-201-B,
orientado a la ensefianza, en la escuela Vocacional V.l. Lenin. Con el inicio de esta nueva
experiencia se logra dar un salto importante en la introduccion de la ensefianza de la
Computacion en este nivel.

Con la creacion del preuniversitario de ciencias exactas “Martires de Humboldt 77, se inicia
con todos los alumnos de este centro, la ensefianza de la programacion, desde el
undécimo grado, experiencia positiva que es generalizada mas adelante a todos los
centros vocacionales del pais.

En la década del 80, se inici6 el Programa Cubano de Informatica Educativa con caracter

masivo en el Ministerio de Educacion. Entre sus propositos principales contemplo: que los



escolares se familiarizaran con las técnicas de computaciéon, desarrollaran habitos y
habilidades para el trabajo interactivo con las computadoras y asimilaran un conjunto de
conceptos y procedimientos informaticos basicos que les permitiera resolver problemas
utilizando computadoras. En cumplimiento a los lineamientos del Programa del PCC
aprobado en el 3er. Congreso 1986, y sobre la base de las experiencias obtenidas en los
afos precedentes, fundamentalmente en las escuelas vocacionales, se inici6 en el curso
escolar 1986-1987 la Introduccion de la Informatica Educativa con caracter masivo en el
Sistema Nacional de Educacion y ha sido uno de los objetivos priorizados para la
educacion durante todos estos afios.

Linus Torvalds (Helsinki) en 1991 basandose en una version de UNIX (MINIX),
genero paso a paso el nacleo (KERNEL) de un sistema operativo. coloco su trabajo en un
servidor universitario y a través de grupos de discusién y completado por usuarios quedo
listo para su distribucion en 2 afios se distribuye bajo General Public License A partir del
afio 1991, comienza una etapa que se caracteriza por el redisefio integral de la politica
sobre Informatica educativa, teniendo en cuenta el contexto de las condiciones historico -
concreta en que vive el mundo contemporaneo. Este programa integré las areas de
docencia, gestion educativa, el soporte de red y los servicios técnicos. Sus lineas de
accion transversales abarcaron la capacitacion de los recursos humanos, la investigacion
y el desarrollo de la Informatica Educativa, asi como la inversibn en equipamientos y
software educativos.

En la docencia, sus principales contribuciones educativas estaran en la asimilacién por
parte de los alumnos de métodos generales de trabajo en la resolucion de problemas y
situaciones de aprendizaje, usar diferentes software, normas y estilos de trabajo colectivo
en la realizacién de tareas conjuntas, en el desarrollo de habitos correctos en el uso de los
medios, desarrollo de una ética informatica, procesamiento e intercambio de la
informacion.

El curriculo escolar posibilita que los alumnos dominen el funcionamiento de las
computadoras, el procesamiento de textos, paginas Web, graficos, tablas, creacion de
presentaciones electronicas, trabajo con hojas electronicas de calculo, y con sistemas de
gestion de base de datos y fundamentos de programacion, ademas de incrementarse de
manera progresiva el uso de la computadora como medio de ensefianza para el
aprendizaje de las asignaturas, con el empleo de software educativos y otros materiales

didacticos.



Los mayores esfuerzos en la ensefianza de la Informatica, en este sentido, no deben estar
encaminados a que los educandos apliguen un programa O que conozcan
meticulosamente un software, sino en ofrecerles los contenidos y los métodos necesarios
para que puedan resolver cualquier problema que le puedan surgir en esta sociedad
cambiante.

En el desarrollo de la Informéatica Basica en Cuba, la utilizacion de la computacién en la
ensefianza, en las investigaciones cientificas, en la gestion docente ha constituido un
objetivo priorizado de la Politica Nacional Informatica desde los primeros afios de la
Revolucion. A partir del mes de octubre del afio 1996, Cuba quedd oficialmente conectada
a la red internacional de computadoras, para dar acceso a todos los profesionales de las
diferentes instituciones del pais en la obtencibn de una gran acumulacién de
informaciones existente en el mundo de disimiles temas.

Segunda etapa (2000 -2015): Caracterizada por una etapa de consolidacion (la asignatura

Computacion recibe el nombre de Informética.

En este periodo del desarrollo de la Informatica Basica aparecen los objetivos formativos,
que tenian como eje conductor la formacion de valores y el trabajo politico-ideoldgico;
comienzan a utilizarse de manera generalizada los métodos problémicos; y tiene lugar un
redisefio constante de los programas, por lo que en el intervalo de los cursos comienzan a
disminuir la cantidad de contenidos, no obstante, todavia eran profundos para esta
enseflanza. En cuanto a la evaluacion comienza una tendencia a evaluarse
sisteméticamente (los resultados en el proceso).

El proceso de transformaciones ocurridos en este nivel de ensefianza a partir del curso
2003-2004, la produccién de un software educativo con un caracter curricular extensivo; la
coleccion Futuro, compuesta por 15 software educativos, inspirados en una concepcién
integradora de los contenidos del nivel preuniversitario; propiciaron la necesidad de un
nuevo cambio en el programa de Informatica para el preuniversitario.

Este programa integré las areas de docencia, gestion educativa, el soporte de red y los
servicios técnicos. Sus lineas de accion transversales abarcaron la capacitacion de los
recursos humanos, la investigacion y el desarrollo de la Informatica Educativa, asi como
la inversion en equipamientos y software educativos.

En la docencia, sus principales contribuciones educativas estaran en la asimilacion por
parte de los educandos de métodos generales de trabajo en la resolucion de problemas y

situaciones de aprendizaje, usar diferentes software, normas y estilos de trabajo colectivo



en la realizacion de tareas conjuntas, en el desarrollo de habitos correctos en el uso de los
medios, desarrollo de una ética informatica, procesamiento e intercambio de la
informacion.

El curriculo escolar posibilita que los alumnos dominen el funcionamiento de las
computadoras, el sistema operativo, paginas Web, gréaficos, tablas, creacion de
presentaciones electronicas, trabajo con hojas electronicas de calculo, y con sistemas de
gestion de base de datos y fundamentos de programacion, ademas de incrementarse de
manera progresiva el uso de la computadora como medio de ensefianza para el
aprendizaje de las asignaturas, con el empleo de software educativos y otros materiales
didacticos.

En esta etapa el proceso de ensefianza - aprendizaje estuvo estructurado hacia la
basqueda activa del conocimiento por parte del educando, teniendo en cuenta las
acciones a realizar por este para que tenga una posicion activa en los diferentes
momentos, desde la orientacién, durante la ejecucion y en el control de la actividad, bajo la
direccion del docente.

El éxito de este proceso dependié en buena medida de las capacidades creadoras del
docente, que incluye la seleccién adecuada del contenido, métodos y medios en funcion
de dar cumplimiento a objetivos previamente definidos.

En la etapa 2001- 2015 el Ministerio de Educacion propone como uno de los objetivos
especificos a alcanzar en el Preuniversitario, lograr la “transformacion cualitativa de los
procesos sustantivos”, desarrollando un amplio y profundo programa de preparacion y
superacién en las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de su capital
humano, como resultado se observa una tendencia al uso de la computadora como medio
de ensefianza en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

El uso de la informatica como medio de ensefianza en la actividad docente genero un
nuevo tipo de clase: la clase con Software Educativo. Dentro de este software se
introducen tematicas de las diferentes asignaturas como: Matematica, Fisica y Quimica
que tratan sobre diferentes temas. Se denota una ausencia en ellos del tratamiento de
habilidades para el nivel preuniversitario.

A la par del desarrollo e introduccion de nuevas tecnologias, surge la necesidad de
preparar a los educandos en vista a los avances en el area informatica, quienes finalmente
seran los encargados de generalizar a todos los sectores y niveles de la sociedad el nuevo

conocimiento; esto se ha convertido en un reto para el Preuniversitario, pues el desarrollo



alcanzado por las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones proveen formas

variadas de obtencion del aprendizaje.

Tercera etapa (2016- 2022): Caracterizada por la insercion del 11l perfeccionamiento del

sistema nacional en Cuba en la asignatura de Informatica Basica y el trabajo a distancia
por la pandemia de la Covid 19.

El programa de la asignatura Informatica para el periodo 2016 se establece los
lineamientos bésicos para el desarrollo de habilidades informéticas, el mismo toma en
cuenta la formacion de la personalidad del egresado, garantiza la flexibilidad necesaria
para la modificacion o concepcion de nuevos planes. Sin embargo, aun cuando cuenta con
las tareas mas importantes a tener en cuenta, adolece de no explicitar suficientemente, las
habilidades que se deben formar en los educandos para este nivel, careciendo ademas de
la necesaria orientacion y de la derivacion gradual de las habilidades para cada grado.

La utilizacion de la Informética en el proceso de ensefianza-aprendizaje, disefiado en el
actual modelo, parte del dominio de las aplicaciones informaticas basicas para el
tratamiento de informacién de los educandos y el uso del software educativo que se
correspondan con los diferentes contenidos curriculares del nivel. Este programa de
Informatica propiciara la labor del PGI, al aprovechar las ventajas de la utilizacion de la
computadora en beneficio de la labor docente, que les permitira aplicar consecuentemente
las TIC; las cuales comienzan a penetrar la realidad cubana y a formar parte de su vida
laboral y futura.

En el estudio documental, se analiz6 que en cada uno de los planes de estudio, a pesar de
tener los requerimientos necesarios para formar a los educandos integralmente como lo
exige el nuevo modelo, tiene también sus limitaciones y radica en no propiciar que los
educandos integren los saberes, donde deban aplicar los conocimientos de un sin
nameros de asignaturas que se encuentran dentro del curriculo escolar y asi establecer
nexos interdisciplinarios, buscar nuevas vias de solucion a los problemas planteados,
indagar, investigar, mediante el uso de las herramientas informaticas, pertenecientes al
software libre.

Segun el calendario_concebido el 2 de septiembre de 2019 hasta el 24 de marzo de 2022,
por la situacién epidemidloga desatada por la COVID_19. Se logr6 el 71,5% de

cumplimiento al plan de estudio.



A partir de esa fecha devastadora hubo muchas bajas, atendiendo a la estrategia sanitaria
adaptada a tal efecto en el pais, el Ministerio de Educacion implementé un sistema de
acciones para garantizar el desarrollo de las actividades previstas; con el objetivode
proteger la salud de las personas y trabajadores del sector dando continuidad al proceso
educativo.
Del analisis anterior se corroboraron las siguientes regularidades:
v' Constante preocupacién por parte del gobierno revolucionario por la introduccién y
uso de la informética en el Sistema Educacional Nacional.
v" Regulaciéon y normalizacion por parte del Ministerio de Educacion Superior del uso
de los medios informaticos.
v Influencia del desarrollo del software libre en los planes de estudio.
v' Consolidacion de una metodologia para la formacion y desarrollo de las
habilidades informaticas.
1.2 Referentes tedricos que sustentan el proceso de ensefianza — aprendizaje de la
asignatura Informatica con énfasis al sistema operativo Linux en la ensefianza
Preuniversitaria en décimo grado.
La finalidad educativa de la ensefianza es contribuir al desarrollo integral de los
educandos. Para cumplir su objetivo las autoridades educativas han elaborado un
curriculum de caracter prescriptivo, pero a su vez abierto y flexible, el cual se sustenta en
determinadas bases teoricas de indole filoséficas, sociolégicas, psicologicas, pedagdgicas
y tecnolégicas que aclaran cuando, como y qué ensefar. Asi, pues la integracion de las
tecnologias aplicadas a la educacion en la ensefianza Preuniversitaria la que debe
desarrollarse a partir de estos enunciados.
Desde el punto de vista filoséfico, tiene su base tedrica y metodologica en el método
marxista - leninista como metodologia general del conocimiento, via esencial en el analisis
de los fendmenos pedagdgicos, en tanto permite abordar y revelar no solo el sistema de
conocimientos y sus formas de expresion, sino ademas, los conocimientos internos y
externos que aseguran el aprendizaje y su uso practico en estrecho vinculo con la vida, la
relacion entre sujeto y objeto de la actividad de aprendizaje. Tiene en cuenta el caracter
desarrollador de las contradicciones que se generan entre el contenido y las formas de la
didactica para la preparacion de los docentes en los nuevos procesos constructivos
vinculados a la asignatura Informatica Basica. Ademas tiene como premisa el método

historico — dialéctico —materialista como fundamento esencial, del cual es imposible



apartarse, si se tiene en cuenta la complejidad de los problemas a los que se enfrenta la
pedagogia como ciencia, y en el caso particular de Cuba en el marco de una constante
transformacioén, especialmente en el proceso de ensefianza aprendizaje de la Informatica
al analizar los fendmenos pedagogicos, las regularidades del proceso cognitivo, la
naturaleza de los métodos y procesos generales para conocer y transformar el mundo, y
se revela la esencia del conocimiento y el proceso de su adquisicion en el contexto de la
actividad en la praxis.

El conocimiento del materialismo dialéctico, sustentado en la filosofia marxista - leninista
es la base que sirve de fundamento al proceso de ensefianza aprendizaje, esta teoria
explica las regularidades del proceso cognoscitivo, de los métodos, medios Yy
procedimientos generales de que se vale el hombre para conocer el mundo que lo rodea,
el conocimiento es el reflejo en el cerebro humano de los objetos y fendmenos del mundo
material. La teoria materialista de que los hombres son producto de las circunstancias y de
la educacién, y de que, por tanto, los hombres modificados son productos de
circunstancias y de una educacion modificada, olvida que son los hombres, precisamente,
los que hacen que cambien las circunstancias y que el propio educador necesita ser
educado. Conduce, pues, forzosamente, a la divisién de la sociedad en dos partes, una de
las cuales esta por encima de la sociedad.

Desde el punto de vista socioldgico se fundamenta en la concepciéon de la educacion
como fenémeno social, basada en la preparacion del hombre para la vida, para interactuar
comunicativamente con el medio, transformandolo y transformandose a si mismo, lo que
revela la importancia del medio social en el desarrollo del individuo (Vigotsky).

Todo lo mencionado anteriormente responde a la concepcién marxista y martiana de la
escuela como institucion socializadora, encargada de la formacion integral que se revela
en el sentir, pensar y actuar del individuo en diversos contextos a partir del desarrollo
cultural, lo que se concreta en la relacién dialéctica entre educacién, comunicacién social y
cultura, contribuyendo al desarrollo de la personalidad de cada individuo, evidenciandose
en su modo actuar ante la sociedad. Y es que lo social esta emanado de los valores éticos
y morales de los mismos.

La autora asume como referentes psicolégicos la teoria del desarrollo histérico-cultural
de Lev Vigotsky, su tesis fundamental expresa que las funciones psicoldgicas superiores
tienen un origen social y se sustenta en el postulado dialéctico-materialista de que el

hombre es un ser social por naturaleza, un producto de la historia social y sujeto activo de



las relaciones sociales. En su misma esencia aparece la consideracion de Vigotsky, que el
origen de la psiquis se encuentra fuera de la subjetividad individual y considera a las
relaciones sociales como la fuente misma de la subjetividad. Vigotsky les asign6 un origen
social a las funciones psicoldgicas superiores y plante6 que estas funciones tenian una
estructura mediatizada. El plano interpsicologico es aquel en que los nifios y adultos
realizan las interacciones a través de la actividad y la comunicacién, por lo tanto, su
actuacion ocurre con la ayuda de los otros y en él se revelan las potencialidades del nifio
en el proceso de aprendizaje. En cambio, el plano interpsicoldgico expresa la subjetividad
del individuo ya adquirida y por lo tanto el desarrollo efectivo alcanzado por un nifio o
adulto en un momento determinado y expresa lo que el sujeto puede hacer por si mismo.
Esto explica que el docente constituye uno de los grandes mediadores entre el plano
interpsiquico de las funciones psicoldgicas superiores y el plano interpsiquico de los
educandos.
Se reconoce que la teoria de la actividad por A. N. Lev Vigotsky fue el elemento que lo
marca como seguidor de Lev Vigotsky ya que éste plantea que la actividad es una serie de
acciones concatenadas entre si, a través de cuya ejecucion aquella se realiza.
El andlisis del proceso ensefianza- aprendizaje de la Informatica, desde esta teoria,
conlleva a tener en cuenta que éste se realiza a través de acciones orientadas y
planificada por el docente por lo que se declara su objeto en la habilidad que se quiera
desarrollar con las mismas; su objetivo es aprender a trabajar con la PC; su motivo: es
formar una personalidad desarrolladora que responda los intereses de la sociedad en la
practica; por tal motivo las operaciones son todas las que el docente debe realizar desde
las clases para desarrollar habilidades a partir del contenido curricular desde la disciplina.
Consideraba que la idea central de zona de desarrollo proximo, estaba centrada en
diferentes puntos:

v' La autonomia en el desempefio se logra a través de la asistencia (dinamica entre

aprendizaje y desarrollo).
v' El auxilio suministrado por el sujeto mas capacitado debe reunir ciertas
caracteristicas (Vigotsky no las desarrolla).

v Los procesos constitutivos de los Procesos Psicologicos Superiores.
Se asumen como referentes pedagoégicos los postulados del Dr.C Carlos Expoésito
Ricardo que en su libro “Algunos Elementos de Metodologia de la Ensefianza de la

Informatica” (2001), ofrece el objetivo general y esencial de la ensefianza de la informatica



a la cual se adscribe el autor: el desarrollar en los estudiantes habilidades para el
desarrollo interactivo con las computadoras y asimilar un conjunto de conceptos y
procedimientos informaticos, de forma que contribuya significativamente en el desarrollo
de habilidades intelectuales e interactivas para poder resolver problemas mediante
computadoras.

La evolucion de los software libre en los ultimos afios ha sido de tal magnitud que el
docente se enfrenta a constantes cambios determinados por niveles impresionantes de
desarrollo cientifico tecnoldgico, exigiendo una constante autopreparacion para acercar, lo
mas posible, a los educandos a estos cambios y transformaciones en el ambito
computacional.

Se asume como referentes tecnoldgico, los postulados de Carmen Fernandez Montoto la
cual define Sitio Web como una coleccién de péaginas web relacionadas y comunes a un
dominio de Internet o subdominio en la World Wide Web en Internet. Puede contener
hiperenlaces a cualquier otro Sitio Web, de manera que la distincion entre sitios
individuales, percibido por el usuario, puede ser a veces borrosa.

Cada documento (P&gina Web) contiene texto y o graficos que aparecen como
informacién digital en la pantalla de un ordenador. Un Sitio puede contener una
combinacion de gréficos, texto, audio, video, y otros materiales dinamicos o estaticos.
Tiene una pagina de inicio (en inglés Home Page), que es el primer documento que ve el
usuario cuando entra en el Sitio Web poniendo el nombre del dominio de ese Sitio Web en
un navegador. Cada Sitio pertenece y es gestionado y por un individdo, una compafia o

una organizacion.

1.3 Estado actual que presenta el tratamiento al sistema operativo Linux en décimo
grado del Preuniversitario Primero de Mayo del municipio Guantanamo.
Tomando como referencia el estudio de las etapas por las que ha transitado el proceso de

ensefianza - aprendizaje de la asignatura Informatica en el Preuniversitario, se tuvo en
cuenta la aplicacion de los métodos de encuestas, entrevistas, la observacion a clases y el
proceso enseflanza-aprendizaje, como un factor importante en el estudio y los aspectos
que perspectivamente se deben tener en cuenta como via de solucion del problema
investigado Yy realizando un conjunto de acciones de caracter diagnostico se sustentaron

los indicadores que permitieron describir con profundidad el estado real del problema,



dirigido al cumplimiento del objetivo, en funcion de contribuir al tratamiento del sistema
operativo Linux, estos indicadores se detallan a continuacion:

v" Dominio de los conceptos y contenidos relacionados con el sistema operativo Linux.

v Uso de los procedimientos para trabajar con el sistema operativo Linux.

v' Bibliografia acerca las herramientas del sistema operativo Linux
Con el propdésito de realizar un analisis del estado actual del problema investigado, se
realiz6 un estudio documental (Anexo 1) en el que se analizaron los documentos
normativos, programas, perfil del profesional, que inciden en el tratamiento al sistema
operativo Linux en los educandos de décimo grado del Preuniversitario Primero de Mayo
del municipio de Guantanamo. La observacion a clases segun indicadores determinados,
aporto importantes elementos para fundamentar la necesidad de investigar sobre el tema 'y
proponer soluciones al respecto. Para ello se aplicé una guia de observaciéon (Anexo 2),
que permitié centrar la atencién en aspectos precisos relacionados con el tratamiento del
sistema operativo Linux.
Para el proceso de diagndstico inicial, se tuvo en cuenta la aplicacion del método de
entrevista a los educandos (Anexos 3, 4), como un factor importante en el estudio de los
aspectos que se tomaron en cuenta como via de solucién del problema planteado. Para la
concepcion del diagndéstico, se asumié como fundamento el conocimiento tedrico y
empirico de la necesidad de contribuir al tratamiento del sistema operativo Linux, a partir
de la utilizacion de un producto informatico.
A partir del empleo de los métodos y técnicas de investigacion, se pudo constatar y
delimitar las insuficiencias y potencialidades en el tratamiento al sistema operativo Linux
en el décimo grado del Preuniversitario “Primero de Mayo™", municipio de Guantdnamo, es
valido destacar que cada instrumento aplicado en esta investigacion lleva implicito los
indicadores mencionados anteriormente, el analisis de los resultados, arrojo lo siguiente:
En el indicador nimero uno, referido al dominio de los conceptos basicos acerca del
sistema operativo Linux en décimo grado, en la encuesta aplicada se pudo corroborar que
el 25 % de las respuestas fueron del criterio “Adecuado”, el 30% de “Bastante Adecuado”,
el 45% de “Inadecuado”, evidenciandose con estos resultados el poco dominio de los
conceptos basicos relacionados con el sistema operativo Linux y las aplicaciones que
ofrece: Open Office Writer, Calc, Impress, Date Base, siendo este indicador el mas

afectado.



En el indicador nimero dos, referido a la sistematizacion en el uso de las herramientas
acerca del sistema operativo Linux en décimo grado , se constatd en la encuesta aplicada
a los 5 docentes y 4 directivos que el 20% ofrecen respuestas catalogadas de “Adecuado”,
el 30% de “Bastante Adecuado”,50% del criterio “Inadecuado”, se evidencia con estos
resultados que no existen las herramientas disponibles para apoyar el proceso de
ensefianza aprendizaje de la asignatura Informética con énfasis al sistema operativo Linux
en décimo grado del municipio Guantanamo.

En el indicador numero tres, referido a la bibliografia acerca del sistema operativo Linux en
décimo grado se constatd en la encuesta aplicada a los 5 docentes y 4 directivos que el
15% ofrecen respuestas de Adecuado”, 20%“ de “Bastante Adecuado”,65% del criterio
“Inadecuado”, se evidencia con estos resultados que no existen las bibliografias
suficientes para favorecer el proceso de ensefianza del sistema operativo Linux.

Estos resultados evidencian que los indicadores evaluados, desde el punto de vista
practico indican que existen dificultades, se denotan entre otras razones por la falta de
bibliografia, medios de ensefianza y productos informaticos con la tematica tratada,
motivado en parte por el poco aprovechamiento de las facilidades que brindan los medios
de ensefanza- aprendizaje como apoyo al proceso presencial.

En resumen, los resultados de los instrumentos aplicados para el diagnéstico inicial
demostraron insuficiencias, evidenciadas en:

- Los temas referidos al sistema operativo Linux no son tratados de manera
desarrolladora, generado en parte por la falta de sistematicidad en el uso de aplicaciones
especificas.

Estos resultados evidencian que subsisten dificultades en el desarrollo de habilidades
informéaticas, se denotan insuficiencias entre otras razones por la poca utilizacion de
productos informaticos que incidan favorablemente en el tratamiento de dicha asignatura.

Las mayores dificultades estuvieron dadas en los educandos que poseen un bajo nivel de
conocimiento.

Conclusiones |

El analisis de los antecedentes historicos reflejaron la preparacion metodologica del
educando desde el surgimiento de la computadora y el Sitio Web “Libre software” en la
educacién Preuniversitaria, marcado segun los enfoques de cada etapa y los objetivos
propuestos asi como su impacto en la sociedad. En este capitulo se fundamentan los

elementos tedricos que sustentan la preparacion metodolégica del docente en el uso del



Sitio Web “Libre software” para el desarrollo del proceso docente-educativo. Se
comprobd a través de las técnicas aplicadas y los resultados insuficiencias en la

preparacion metodoldgica de los educandos para el uso del Sitio Web “Libre software”.

CAPITULOII: Sitio Web “Libresoft” para el tratamiento al sistema operativo Linux en
los educandos de décimo grado del Preuniversitario Primero de Mayo del municipio
de Guantanamo.

Teniendo en cuenta las dificultades y potencialidades detectadas en la exploracién
diagndstica, que repercute negativamente en el tratamiento al sistema operativo Linux, se
considero pertinente elaborar el Sitio Web “Libresoft”’, determinando que su utilizacién para
el apoyo a la docencia es una necesidad en las condiciones del desarrollo actual de los
centros preuniversitarios, en primer lugar, asumiendo que la tecnologia que se dispone,

permite enfrentar este proceso.

Este Sitio Web “Libresoft’” puede ser utilizado como medio de ensefianza, la cual
proporciona ventajas sobre otros programas educativos, confeccionados para

computadora. Entre las caracteristicas que mas se destacan se pueden mencionar:
v Facil de usar.

v' Una vez que se tiene acceso a la Web, trabajar en ella es tan sencillo como pulsar

el ratén, pues no se exige ningun conocimiento de informatica adicional.

v' Ahorra tiempo: Se pueden realizar tareas sencillas sin necesidad de descargar ni

instalar ningun programa.

El Sitio Web “Libresoft” que se presenta es el resultado de la sistematizacién hecha por la
autora de esta investigacion, asi como los criterios aportados por los usuarios y
especialistas. Estd demostrado que el uso adecuado de las tecnologias favorece el
desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, donde los educandos a partir de la
adecuada direccién del docente alcanzan un grado de independencia tal que le permite

convertirse en protagonistas de su propio aprendizaje.

2.2. Producto informatico: Sitio Web “Libresoft” para el tratamiento al sistema
operativo Linux en los educandos de décimo grado del Preuniversitario Primero de

Mayo



Se quiere lograr con el Sitio Web “Libresoft” elevar el nivel de aprendizaje de los
educandos para enfrentar los requerimientos y exigencias del programa de Informatica de
décimo grado, por lo cual, los elementos de los contenidos que integran el sitio:
caracterizacion, componentes estructurales, requerimientos y funcionalidad les permitiran
moverse con mayor facilidad dentro del sistema de contenidos basicos del programa.

En la elaboracion del Sitio Web “Libresoft” fue necesaria tener presente los siguientes
aspectos que facilitan su funcionalidad:

- El contenido: este dependera directamente de la tematica del sitio. La gran mayoria de

los usuarios que acuden a un Sitio Web lo hacen en busca de informacion. Esta puede
presentarse como: texto, imagenes, video, audio, pero lo fundamental de un web es que
debe aportar contenido. El navegante pasa de pagina en pagina web a ritmo de clic de
ratén, y generalmente pasa poco tiempo en cada una de ellas. Por lo tanto no se debe
abusar de la informacion textual, ya que son muy pocos los visitantes que se leen
completamente una pagina web, de manera que el uso de las imagenes constituyen
siempre un importante recurso para provocar la navegacion a traves del sitio.

- Un buen disefio: no es necesario ser un gran disefiador para crear paginas web con un

minimo de sensibilidad grafica. A veces, un disefio simple se agradece mucho mas que
una web inundada de "gifs" en movimiento. El utilizar una tipografia determinada, unos
colores adecuados, iconos, fotos y otros recursos de infografia mezclados con buen gusto,
pueden convertir la experiencia de visitar un sitio web en una agradable préctica.

Es importante en el aspecto del disefio la estructuracion que se le dé al producto en
cuestién. Facilitar la navegacion mediante menus, iconos, mapas y otros elementos puede
evitar que mas de un visitante se pierda dentro de un sitio web. En el que se supone que
se emplearon iconos (botones) para indicar cada uno de los mdédulos a los que tendra
acceso el usuario, tan soélo con un clic.

- Las imagenes en el disefio: la velocidad de acceso estd siempre muy refiida con el

disefio. Es frecuente el caso en que, para embellecer un sitio se utilicen muchas
imagenes, en formatos gif o jpeg, de gran tamafo. Esto obliga a los usuarios con
conexiones lentas a sufrir largas esperas hasta que la informacion se presente en pantalla
y €S0 es un riesgo porque mas de dos saltaran a cualquier otra direccion Internet antes de
perder su tiempo.

Un Sitio Web es el conjunto de archivos electronicos y paginas web referentes a un tema

en particular, que incluye una pagina inicial de bienvenida, generalmente denominada
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home page, con un nombre de dominio y direccion en Internet especificos. Ademas los
sitios web estan escritos en codigo HTML (Hyper Text Markup Language), o
dinamicamente convertidos a este.

La utilizacién de un Sitio Web en el proceso de ensefianza-aprendizaje, puede constituir
una fuerte herramienta en la adquisicion de conocimientos y aprendizajes de los
educandos, proporcionando las siguientes ventajas sobre otros productos informaticos:

v Facilidad a la hora de actualizar su contenido.

v El material educativo puede ser usado desde cualquier conexion a Internet, intranet
o de manera local si se tienen los archivos en cualquier soporte digital.

v El Sitio Web al ser creado en Artisteer podra ser usado en el futuro sin temor a que
el codigo quede desactualizado como ocurre con muchas aplicaciones actuales.

Para el tratamiento del contenido del Sitio Web “Libre software” se elabor6é un guion

previo a su confeccidn, determinandose sus caracteristicas:

e Dinamico y abierto de acuerdo con las actuales exigencias del proceso de
ensefianza-aprendizaje, estableciendo relaciones dialécticas entre cada uno de los
elementos que conforman la estructura.

e Adaptable, orientador, operativo y funcional segun la preparacién y creatividad de
los estudiantes. Transformador, facilitando mejorar el aprendizaje en los
estudiantes, respondiendo a las necesidades del curriculo y transformando el
estado inicial del estudiante al estado deseado.

e Educativo-formativo, favoreciendo el cumplimiento de los objetivos formativos
teniendo en cuenta las caracteristicas del programa y las potencialidades que

posee el mismo para lograrlo.

Requerimientos técnicos del Sitio Web.

Este sitio estd confeccionado en Artisteer, de modo que puede ser ejecutado en el
Sistema Operativo Windows 2000 o posteriores y Linux, lo que lo hace un sitio
multiplataforma. Se evidencia las riquezas del sistema operativo Linux y es que, al tratarse
de un software libre, cualquiera puede modificar liboremente su cédigo fuente, respetando

siempre los términos de las licencias correspondientes.

Siendo el mismo sistema operativo él cual esta desarrollado para poder utilizar en un

100% las capacidades y funciones de los ordenadores personales.



Para que el Sitio pueda ser visualizado debe:
e Estar alojado en un servidor web.

e Tener instalado un navegador web en la estacion de trabajo desde donde se quiere

visualizar, preferentemente Mozilla Firefox.

Artisteer es un sistema de gestion de contenidos (CMS, del inglés Content Management
Sesten), es un programa que permite crear una estructura de soporte para la creacion y
administracion de contenidos, principalmente en paginas web, por parte de los

administradores, editores, participantes y demas roles.

Estructura del sitio:

El Sitio Web “Libresoft”, posee seis menus importantes que se encuentran en la parte
superior del sitio: “Inicio”, “Distribuciones”, "Materiales de estudio ”, “Actividades”,
“Orientaciones metodoldgicas”, “Ayuda”, donde en estos menu incluyen submenus que
estan relacionados con el contenido del Sitio Web para contribuir al desarrollo del proceso
de ensefianza- aprendizaje de la asignatura Informética en los educandos.

Guion del Sitio Web:

Presenta un banner con el titulo.

Inicio: Se presenta el sitio web, y se fundamenta el concepto principal del sistema GNU-
LINUX, ademas de su creador Linus Torvals.

Distribuciones: Esta opcion presenta el concepto de distribucién y se mencionan las
principales distribuciones de LINUX, ademas de sus caracteristicas y hacia donde van

orientadas.

Materiales de estudio: Esta opcidn presenta disimiles documentos y videos pasa

profundizar en el conocimiento del sistema operativo LINUX.

Actividades: Se presenta una serie de ejercicios para evaluar el estado de los

conocimientos de los estudiantes, ademas de su respuesta.

Orientaciones Metodoldgicas: en este apartado se orienta metodolégicamente que debe

el profesor tener en cuenta, con el uso del sistema operativo Linux.

Ayuda: Mapa del sitio web, y apuntes para su uso.



El Sitio Web propuesto, toma en cuenta los siguientes elementos, que en opinion de la
autora lo hacen una propuesta viable y a la vez lo hace util e importante:

v" No exige grandes conocimientos de Informatica para su uso, con los conocimientos
bésicos es suficiente. Cualquier usuario puede interactuar con el mismo debido a su
sencillez.

v" Favorece la motivacion a los estudiantes debido a las posibilidades que aporta y al
disefio con que cuenta.

v Incluye un sistema de navegacion no lineal a través del Sitio Web, dando la
posibilidad al estudiante de acceder a un tema en cualquier momento.

v' Por la actualidad de los temas que refiere, da la posibilidad de superacion a los
docentes.

Luego de la presentacion de las principales caracteristicas del Sitio Web “Libresoft”
propuesto, se procede a la valoracion hecha por los especialistas, asi como los criterios
valorativos de los educandos reflejados en la encuesta y la observacion realizada por el
investigador a las actividades al tratamiento del sistema operativo Linux en los educandos
de décimo grado.

2.3 Valoracién de la propuesta del Sitio Web “Libresoft” para el tratamiento al
sistema operativo Linux en los educandos de décimo grado del Preuniversitario
Primero de Mayo..

Para valorar el Sitio Web “Libresoft” propuesto, se realiz6 una exploracién empirica en la

practica, se utilizé el método de investigacion entrevista a los educandos y la observacion
participante, de igual forma se utilizé el método estadistico-matematico, también se utilizd

el método criterio de usuarios a través de una encuestas a los docentes (Anexo 5,6y 7).

Luego de la implementacion, se aplicd primeramente un diagndstico para los resultados de
la valoracion del Sitio Web “Libresoft”, midiendo el nivel de conocimiento alcanzado por los
educandos de los contenidos del sistema operativo Linux, a través de cuestionarios
implementados en una entrevista las cuales contienen las mediciones de los indicadores
predeterminados.

En la entrevista aplicada como diagndéstico final se obtuvieron resultados satisfactorios que
demuestran la valoracion de la propuesta, considerando que los contenidos que recoge el
Sitio Web “Libresoft” son actualizados, lo que denota su importancia en el aprendizaje de

la asignatura Informatica Basica en onceno grado del municipio Guantanamo y que posee



aspectos cognitivos, asi como potencialidades educativas que en gran medida han
favorecido el aprendizaje de esta asignatura.

En el indicador nimero uno, referido al dominio de los conceptos relacionados con los
contenidos del sistema operativo Linux en décimo grado, el 42% de las respuestas fueron
del criterio “Adecuado”, el 45% de “Bastante Adecuado”, el 15, % de “Inadecuado’,
evidenciandose con estos resultados el poco dominio de los contenidos en sentido general
gue presentan los educandos relacionados con los conceptos fundamentales, siendo este
indicador el mas afectado.

En el indicador niumero dos referido a la sistematizacion en el uso de las herramientas que
ofrece el sistema operativo Linux , se obtuvo como resultado un 43% de respuestas
catalogadas de “Adecuada”, el 45 % de “ Bastante Adecuado”, el 12 % de “Inadecuada’,
se evidencia con estos resultados la carencia de productos informéticos que sirvan como
apoyo a las clases presenciales.

En el indicador nimero tres referido a la bibliografia acerca del sistema operativo Linux en
décimo grado , debido a la limitacion bibliografia de libros impresos y la dispersion de los
contenidos en diversas fuentes bibliograficas digitales, se constaté que hubo 42% de
respuestas catalogadas de “Adecuado”, el 48 % de “ Bastante Adecuado”, 10 % del criterio
“Inadecuado”, se evidencia con estos resultados que existen bibliografias actualizadas
para apoyar el proceso de ensefianza- aprendizaje de la asignatura Informatica con
énfasis al sistema operativo Linux, en décimo grado del Preuniversitario Primero de Mayo,
quedando identificado con estos resultados, la limitacion que mas afecta la problemética
del objeto de investigacion.

Se puede afirmar, teniendo en cuenta los resultados anteriormente sefialados y que se
tomaron como base para demostrar la factibilidad de la propuesta, que la misma
contribuye de forma eficiente al logro del objetivo que lleva especifico, de brindar los
elementos que en el orden didactico-metodolégico deben conducirse para el tratamiento
del sistema operativo Linux en funcién de la calidad de las clases como forma
fundamental de organizacion del proceso docente educativo.

Conclusiones Capitulo Il

Es preciso destacar que este trabajo se considera un aporte cientifico pues proporciona un
Sitio Web “Libresoft” para lograr un buen desempefio profesional a la altura de la
Revolucion educacional en la que vivimos, por lo que este Sitio educativo, al ser utilizado

como medio de ensefianza se consideré factible ya que contribuyé en gran medida a la



solucion del problema planteado, permitiendo elevar la calidad del aprendizaje de los

educandos y docentes al notarse cambios significativos en sus evaluaciones sistematicas.

Conclusiones Generales

Con las transformaciones que urge a la educacion, derivada del impresionante desarrollo

cientifico tecnologico actual, corroboran la necesidad de transformacién en la actuacion

educativa mediante el uso pedagogico de las herramientas informaticas, a partir del
estudio realizado y de los resultados obtenidos se concluye que:

1. A partir de diagnosticar y precisar las problematicas existentes que presenta el
tratamiento del sistema operativo Linux en décimo grado se tuvo en cuenta sus
antecedentes histéricos, permitiendo asumir las premisas basicas del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura Informatica dirigida al logro de los objetivos del
grado.

2. Los referentes tedricos que favorecen la investigacion son abordados desde diferentes
puntos de vista: filoséficos, socioldgicos, psicologicos, pedagdgicos, y tecnoldgicos
brindando diversas concepciones sobre el tratamiento del sistema operativo Linux para
la conduccién del proceso educativo.

3. En la constatacion inicial aplicada a los educandos, se detectaron insuficiencias durante
las actividades del proceso educativo, manifestadas en el limitado aprovechamiento de
las potencialidades pedagdégicas de las herramientas informaticas.

4. La elaboracion de la propuesta, parti6 de un enfoque logico en el que se tuvo en
cuenta los requisitos metodoldgicos, pedagdgicos, psicolégicos esenciales para la
puesta en practica del Sitio Web “Libresoft”.

En la encuesta final se alcanzaron resultados positivos y significativos que demuestran
la efectividad y factibilidad de la propuesta, lo que denota su importancia, ya que posee
elementos cognitivos que favorecen el proceso de ensefanza-aprendizaje de la
asignatura Informética con énfasis al sistema operativo Linux, asi como
potencialidades educativas que en gran medida han favorecido el aprendizaje de esta

tematica en particular.






Recomendaciones

Luego de la investigacion realizada y de los resultados obtenidos se recomienda:
1. Continuar el desarrollo de la investigacion con el objetivo de implementar nuevos
contenidos de la asignatura de Informéatica con énfasis al sistema operativo Linux.
2. Generalizar el Sitio Web “Libresoft” a todas las instituciones educacionales del pais.

3. Implementar una Ayuda, para que el usuario pueda acceder a su instalacion y
funcionamiento.
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Anexos

Anexo No. 1.
Ficha para el andlisis de documentos normativos.
Objetivo: Estudio de leyes, resoluciones, decretos, tesis y articulos en los que se refleje la
preparacion de los docentes en el tratamiento de la asignatura Informatica con énfasis al
sistema operativo Linux en la Educacion Superior.
Aspectos a valorar:
e Introduccion de la Computacion en el Preuniversitario.
e Evolucion y desarrollo de la asignatura Computacion en el Preuniversitario.
¢ Regulaciones y normativas para la asignatura Informatica en el Preuniversitario.
e Métodos y tendencias actuales para la asignatura Informética en el
Preuniversitario.
Forma de evaluacion de los documentos normativos: la valoracion critica sera sobre las

bases de los intereses y contextualizacion a la investigacion.



Anexo No. 2.

Ficha de observacion.

Se aplicard para comprobar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura
Informatica con énfasis al sistema operativo Linux en los educandos del Preuniversitario
Primero de Mayo del municipio de Guantanamo.

Objetivo: Constatar el tratamiento de los contenidos relacionados con la asignatura
Informatica.

Entre los parametros a tener en cuenta, se centra la atencion en el tratamiento de los
temas afines a la utilizacion de las nuevas tecnologias informaticas:

e EI como asegurar las condiciones previas a partir de la informacion buscada en
soportes como la computadora entre otros.

e La formulacion de ejercicios que propicien la motivacion de los educandos hacia el
proceso de ensefianza- aprendizaje de la asignatura Informatica con énfasis al
sistema operativo Linux..

e El disefio de actividades con el empleo de la computadora que propicien el dialogo
entre los profesores y la socializacion de sus experiencias en el tratamiento de la

asignatura Informatica.



Anexo No. 3.

Guia de la entrevista realizada a los educandos de décimo grado del Preuniversitario
Primero de Mayo del municipio de Guantanamo.
Preambulo: Estimados educandos como ustedes ya conocen estamos inmersos en una
investigacion con el proposito de conocer sus conocimientos sobre el proceso de
ensefianza - aprendizaje de la asignatura Informatica con énfasis al sistema operativo
Linux, por ello le solicitamos que responda con toda la honestidad que los caracteriza las
preguntas que exponemos en esta encuesta, sabiendo que su contribucion sera de gran
valor en los resultados que obtengamos. Muchas gracias.
Marque con una (X)
1. ¢Cdmo considera su dominio de conceptos y contenidos sobre el sistema operativo
Linux?
____Adecuado
____Bastante Adecuado
____Inadecuado
2. ¢Como considera usted el trabajo para crear archivos en Unix?
____Adecuado
____ Bastante adecuado
___Inadecuado
3. ¢Como consideras la forma del tratamiento a los conceptos basicos del sistema
operativo Linux por parte de tus docentes?
____Adecuado
____ Bastante adecuado
____Inadecuado
4. ;Coémo defines el tratamiento a las habilidades especificas para manipular el
sistema operativo Linux?
____Adecuado
____Bastante adecuado
____Inadecuado
5. ¢Coémo considera la accesibilidad a bibliografia especializada para la gestién del
contenido sobre el sistema operativo Linux?

____Adecuado



Bastante adecuado

Inadecuado






Anexo No. 4.

Gréfica con los resultados del diagndstico inicial por indicadores.
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Anexo No. 5.

Guia del cuestionario realizado a los profesores de onceno grado del IPU Primero de
Mayo del municipio de Guantanamo.
Preambulo: Estimados profesores como ustedes ya conocen estamos inmersos en una
investigacion con el propdsito de conocer sus conocimientos sobre el proceso de
ensefianza - aprendizaje de la asignatura Informatica, por ello le solicitamos que responda
con toda la honestidad que los caracteriza las preguntas que exponemos en esta
encuesta, sabiendo que su contribucion sera de gran valor en los resultados que
obtengamos. Muchas gracias.
Marque con una (X)
1. ¢Como considera su dominio de conceptos y contenidos sobre ofimatica?
____Adecuado
____Bastante adecuado
____Inadecuado
2. ¢Como considera usted su preparacion para la interaccion con el paquete Microsoft
Office?
_____Muy adecuado
____Adecuado
____Poco adecuado
____Inadecuado
3. ¢Coémo consideras la forma del tratamiento a los conceptos basicos de ofimatica
por parte de tus profesores?
____Muy adecuado
____Adecuado
____Poco adecuado
___Inadecuado
4. ¢(Como defines el tratamiento a las habilidades especificas para manipular el
paquete Microsoft Office?
____Muy adecuado
____Adecuado

Poco adecuado



____Inadecuado
5. ¢Como considera la accesibilidad a bibliografia especializada para la gestién del
contenido sobre ofimatica?
____ Muy adecuado
____Adecuado
____Poco adecuado

Inadecuado

Anexo No.6

Preguntas Estudiantes | Resultados

1- ¢(Como considera su dominio de conceptos y

contenidos sobre el sistema operativo Linux?

Adecuado 23 26,7 %
Poco adecuado 54 62,8 %
Inadecuado 9 10,4 %

2- ¢Como considera usted su preparacion para la
interaccion con el paquete Microsoft Office?

Muy adecuado 5 5,8 %
Adecuado 31 36,1 %
Poco adecuado 38 44.2 %
Inadecuado 12 13,9 %

3- ¢Como consideras la forma del tratamiento a los

conceptos basicos de ofimatica por parte de tus

profesores?
Muy adecuado 22 25,6 %
Adecuado 37 43 %

Poco adecuado 22 25,6 %




Inadecuado 5 5,8 %
4- ;Como defines el tratamiento a las habilidades
especificas para manipular el paquete Microsoft
Office?

Muy adecuado 8 9,3%
Adecuado 29 33,7 %
Poco adecuado 35 40,7 %
Inadecuado 14 16,3 %
5 ¢Como considera la accesibilidad a bibliografia
especializada para la gestion del contenido sobre
ofimatica?

Muy adecuado 1 1,2 %
Adecuado 13 15,1 %
Poco adecuado 46 53,5 %
Inadecuado 26 30,2 %

Anexo No. 7

Gréfica con los resultados del diagnéstico final por indicadores.
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