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Sintesis

Este trabajo es de gran importancia, puesto que el trabajo preventivo es un elemento
que debe ser llevado a cabo con toda la calidad posible para lograr un desempefo
adecuado de los docentes, asi como para la obtencion de buenos resultados durante
todo el proceso pedagdgico en todos los niveles de ensefianza.

El mismo ofrece una péagina Web que contiene informacion tedrica actualizada
concerniente al trabajo preventivo en la secundaria basica, bibliografia sobre diferentes
temas necesarios para la preparacion y superacion de los docentes y una base de datos
donde se relacionan los elementos derivados del diagndstico integral aplicado alos
estudiantes del centro.

Durante el desarrollo de este trabajo fueron aplicados diferentes métodos e instrumentos
como entrevistas, observacion (a clases y actividades extracurriculares), encuestas a los
estudiantes, muestreo de documentos, entre otros, a través de los que se pudo
constatar la existencia de insuficiencias en la materializacion del trabajo preventivo; lo
gue se refleja en el actuar diario de los estudiantes: en su bajo rendimiento académico,
en sus relaciones interpersonales y en el incumplimiento de sus deberes escolares, se
pudo constatar, ademas que los profesores realizan el trabajo preventivo, pero de una
manera mecanica e insuficiente, y en la mayoria de los casos por desconocimiento. Este
trabajo ofrece la propuesta de una pagina Web en funcién de los profesores para la
materializacion del trabajo preventivo en la secundaria basica “Silvio Garcia Perera” y

de este modo revertir en la medida de lo posible la situacion existente.
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Exordio

“Educar es poner a cada hombre al nivel de su tiempo para que flote sobre él y no

dejarlo por debajo de su tiempo con lo que no podra salir a flote”

José Marti

Introduccioén:



Los momentos actuales son testigos de profundas transformaciones en el sistema
educacional cubano, como resultado de las condiciones politicas, econ6micas y
sociales vigentes. Condiciones estas que han provocado impactos significativos en los
diferentes niveles educacionales. Pues la Revolucién necesita afirmar las bases que en
el mafiana perpetuaran y aumentaran lo que con el modelo socialista se ha logrado
hasta hoy.

La politica educativa del gobierno cubano responde a los intereses del estado en
correspondencia con nuestro sistema social socialista; de modo que se han igualado
las posibilidades reales de conocimientos y oportunidades, de desarrollo fisico y mental
para los nifios, jovenes y ciudadanos en general. Pues a la sociedad le es necesario
universalizar el conocimiento como una de las formas de alcanzar una mejor calidad de
vida para cada individuo sin distincion de raza, edad, o condicion social.

Antes del tiempo revolucionario, existian en Cuba mas de un millén de analfabetos,
muy pocas escuelas y una escasez general de maestros. Pero al triunfar la Revolucion
en enero de 1959 los conceptos fundamentales: democratizar la educacion; la
educacion es tarea de todos y extender los servicios educacionales a todos los
rincones del pais, marcaron la proyeccion de los programas educativos implementados
por la Revolucién. Se llevd a cabo con gran impetu e impacto la campafia de
alfabetizacién, en la que maestros voluntarios dieron su aporte a esta lucha por la
ensefianza, aun en los rincones mas reconditos de la isla. Es valido destacar la
creacion de la estructura técnico - administrativa que se establecio para el Ministerio
de Educacion, la que respondia al caracter de una educacién al servicio del pueblo, y
en que la ensefianza debia estar en funcion de las necesidades del pais.

Se definid, ademas la importancia de la participacion de estudiantes, profesores y
padres en las actividades de la escuela. Se precisaron los principios basicos para la
democratizacion de la ensefianza; se establecié entre otros la escuela estatal, la
educacion masiva y permanente con igualdad total de los servicios educativos.

Se nacionalizaron las escuelas privadas y se declar6 publica la funcién de la
ensefianza, se aprecid un gigantesco plan de becas, asi como numerosas vias para la
formacion de maestros emergentes y profesores, priorizando siempre su superacion,

apoyados en procesos politicos masivos. Es decir, a partir de entonces la



descentralizacion de la ensefianza se caracteriza por la amplia participacion de toda la
sociedad en la educacion.

De manera general la educacion y la pedagogia se encuentran desde siempre en un
constante proceso de cambios. Hoy en dia las concepciones educativas adquieren un
mayor enfoque humanista, el alumno y su desarrollo se ubican como centro y razon de
ser esencial en toda labor pedagogica.

La presente sociedad demanda de las escuelas grandes exigencias para garantizar la
formacion comunista del hombre de hoy; una persona que pueda pensar, sentir y
actuar con lo que la sociedad necesita de él. Teniendo en cuenta el progreso cientifico -
técnico del pais se hace necesario elevar la exigencia y eficiencia del trabajo
educacional, se puede decir que la lucha por la calidad de la educacion constituye una
tarea central y como fuerza de accion estaran la escuela, la familia y la comunidad.

La educacion constituye un sistema complejo de influencias en la que participa toda la
sociedad. Estas influencias que se ejercen con el objetivo de asegurar la asimilacion y
reproduccion de toda la herencia cultural anterior, asi como de las relaciones sociales
por regla general, actian como proceso de cooperacion y comunicacion social en que
los hombres desempefian el papel de sujetos activos y creadores. La escuela
secundaria béasica fue disefiada partiendo de la natural aspiracion de favorecer un
transito completo por la educacién media.

La enseflaza general es la base para adquirir y explicar los logros alcanzados en la
ciencia y la técnica a fin de transformar a un trabajador que cumpla previamente con
las funciones laborales, en un organizador activo del proceso laboral.

En nuestro pais la escuela es la institucion social a la cual el estado y el partido le han
encomendado la misién de conducir el proceso educativo que conlleva a la formacién y
el desarrollo de las nuevas generaciones. Del conjunto de influencias que actian en la
formacion de nifios y jovenes. En el seno de cada centro de estudio el trabajo educativo
se desarrolla en bdas las actividades docentes, educativas, pioneriles, recreativas,
productivas, de higiene y organizacion; es decir, la labor educativa dirige toda la vida

del escolar.



La escuela y el estudio ocupan un lugar importante en la vida de los adolescentes sin
desconocer el papel que desempefan otros factores que también forman parte del
proceso de asimilacion de la experiencia histérico — social en estas edades.

Las transformaciones que se operan en la secundaria basica cubana, bajo el influjo de
las condiciones economicas sociales y los profundos cambios en el orden cientifico y
técnico, se orientan fuertemente hacia la integracién de los conocimientos y enfoque
interdisciplinarios en el tratamiento de la materia de enseflanza de las distintas
asignaturas del curriculo del conocimiento y su ordenamiento.

Para conocer y prevenir todo cuanto pudiera acontecer con respecto a los estudiantes
se hace imprescindible llevar a cabo un trabajo preventivo adecuado, de manera que
se puedan elevar los niveles educativos y de aprendizaje de los estudiantes. De modo
gue el trabajo preventivo permita tomar partido antes de que un problema aparezca o
por lo menos para que disminuyan sus efectos negativos; efectos estos que pueden
incidir negativamente en el aprendizaje, la conducta y la personalidad del educando.

En este sentido adquiere un caracter relevante la labor de la escuela, que es la
encargada de llevar a cabo la educacion intelectual, politico - ideolbgica, patriotico —
militar e internacionalista, cientifica, tedrica, laboral, politécnica, moral y estética de los
nifios y jovenes con un enfoque que se corresponda con el modo de vida y que se
refleje en su concepcion del mundo, en su conducta diaria 'y en su disciplina.

Se ha ido imponiendo con fuerza la idea de cambiar la concepcion que
tradicionalmente se habia tenido del niilo como meno receptor, ser pasivo, objeto de
aprendizaje que simplemente graba lo que escucha, ve o recepciona a través de sus
organos sensoriales y va acumulando o almacenando informaciones, conceptos,
términos y experiencias que constituyen los conocimientos culturales del hombre.

Esta forma simple de transmision de experiencias socio — historico - culturales es cada
vez menos posible por cuanto el desarrollo impetuoso del mundo, de las ciencias y de
la técnica hace absolutamente imposible ensefarlo todo y exige formar un hombre
activo, profundamente reflexivo, creativo, que sepa aprender de manera independiente
y de transformar positivamente la realidad.

En tan compleja tarea es el maestro quien conduce, guia, dirige, promueve y acelera el

desarrollo de cada uno de sus alumnos (si esta preparado para ello) brindandoles una
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atencion diferenciada, personalizada, buscando los recursos necesarios para llegar a
cada uno de ellos y conducirlos a nuevos progresos.

El éxito de la labor del docente depende de su preparaciéon profesional y del empefio
gue ponga en su trabajo. El trabajo del maestro debe responder a la metodologia
Marxista -Leninista, exigiendo la preparacion de los educandos para lograr que se
apropien, cada uno a su nivel, del conocimiento concreto.

En cualquier tipo de escuela, grado o contexto, el docente debe estar plenamente
consciente de la heterogeneidad de su grupo-clase, lo que constituye el primer
problema cientifico que debe enfrentar: estudiar las peculiaridades de su grupo-clase y
las individualidades que lo conforman: sus necesidades, dificultades y potencialidades.
Los docentes deben necesariamente diagnosticar el nivel real “de entrada” de sus
alumnos y la dinamica del proceso de desarrollo de cada uno de ellos, no solo para
trazar las estrategias que considere mas adecuadas, sino para introducir
oportunamente las trasformaciones metodologicas necesarias que conduzcan al éxito
de acuerdo con la capacidad de cada educando.

En tal sentido son absolutamente inconcebibles las actitudes de rechazo, cualquier tipo
de segregacién, discriminacibn o maltrato, la incomunicacion, la lastima, la ayuda
desmedida, el elogio vano, todo lo que divida, disminuya o denigre.

Son cualidades imprescindibles, la paciencia infinita, el optimismo realista, las
relaciones afectivas, la comunicacion motivante y movilizativa, la ayuda necesaria, el
estimulo y el tan importante reto. En fin: educar implica amor, preparacion cientifica y
creatividad.

Es ademas indispensable el reconocimiento de variadas fuentes de diversidad en los
adolescentes y la definicion del modelo de actuacion correspondiente. Se puede asumir
gque la pedagogia de la diversidad constituye una postura pedagogica de
reconocimiento a las diferencias en los alumnos, como fundamento de su educacion.
Por otra parte la pedagogia de diversidad no solo ha de reconocer las diferencias de
los adolescentes, sino también las existentes en los docentes, especialmente las
relacionadas con su preparacion, asi como la variedad de métodos, medios y

procedimientos que ellos emplean en funcion de una educacion para todos.
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Las escuelas deben estar abiertas a la diversidad, lo que lleva implicita la idea de la
complejidad y reto profesional, pues se trata de educar al grupo de alumnos que tienen
poco de homogéneo y mucho de diferente, asi como la heterogeneidad de las familias
y las comunidades con las que interactian directamente.
La secundaria basica “Silvio Garcia Perera’ estd enclavada en la comunidad de
Honduras, comunidad de caracteristica semi-rural, no todos los estudiantes viven en
esta comunidad, sin0o que una gran porciento proviene de comunidades rurales
aledanas, las que se encuentran en algunos casos a gran distancia del centro en
cuestion. La cultura y desarrollo de dichas comunidades son muy bajos, y los habitos
de alcoholismo y tabaquismo tienen un indice alto, las condiciones econémicas son
desfavorables en la mayoria de los casos. Todas estas cuestiones inciden
negativamente en la formacion de la personalidad de los adolescentes, por lo que se
hace necesario realizar un trabajo preventivo educativo minucioso en el que deben
estar implicados no solo los familiares, sino también los docentes y trabajadores del
centro, pues son ellos los que se supone deben tener la preparacién necesaria para
incidir sobre los adolescentes, la familia y la comunidad en general.
Hoy, parte de los docentes que laboran en la escuela son antiguos graduados de
primaria y secundaria basica en la misma escuela y comparten sus conocimientos con
aguellos que fueron sus maestros hace algin tiempo. Actualmente la comunidad
cuenta en el tema de educacion con numerosos programas entre los que pueden
mencionarse:

El programa Educa a tu Hijo.

Ensefianza Primaria y secundaria.

Curso de Superacion para Jévenes sin empleo.

Tarea Alvaro Reinoso.

Escuela Deportiva Comunitaria.

Sede Universitaria.
En la observacion diaria de la practica educativa en la secundaria basica en cuestion se

pudo constatar que es evidente que los docentes no realizan con efectividad el trabajo

preventivo y educativo con los adolescentes ya que:
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No utilizan en todas sus potencialidades los espacios disefiados para el intercambio
con los adolescentes como la clase y otras actividades.

Carecen de herramientas psicopedagogicas para intervenir en situaciones de
conflicto y buscar una solucidn negociada entre las partes involucradas.

Aungue se conocen los casos mas criticos que presentan conductas inadecuadas,
el colectivo pedagogico al disefiar y ejecutar las estrategias educativas, atiende mas
las insuficiencias de los estudiantes que su desarrollo potencial, las acciones las
deciden los docentes sin darle participacidon a los alumnos y a la familia en qué y
como enfrentar las diferentes problematicas individuales y grupales, 1o que revela
gue los métodos tienen un enfoque unilateral, predominando decisiones

unipersonales.

Es una realidad que en la secundaria basica “Silvio Garcia Perera” aun queda mucho
por hacer en cuanto a la labor preventiva, y esto se refleja en los bajos resultados
académicos de los adolescentes, en su actuar diario, en las conductas llamativas que
muchos manifiestan, en las indisciplinas, en la inasistencia a las actividades
extracurriculares y en las impuntualidades que afectan el proceso. Existe
desconocimiento por parte de los profesores sobre la pedagogia de la diversidad y de
lo que realmente se debe hacer para materializar el trabajo preventivo educativo.

Los elementos antes descritos despertaron en la autora el interés de profundizar en el
tratamiento que ha recibido el proceso educativo de la personalidad del adolescente, la
labor de prevencion por parte de la escuela, la familia y la comunidad y de otros
agentes educativos que intervienen en su formacion.

Es por ello que la autora de este trabajo decidio investigar el papel que juegan los
docentes en el trabajo preventivo con los alumnos de la secundaria basica “Silvio
Garcia Perera” de la comunidad de Honduras. Y para ello tomé como punto de partida
el siguiente problema cientifico:

¢,Como fortalecer la preparacion de los profesores para la materializacion del trabajo

preventivo en la secundaria basica “Silvio Garcia Perera™?
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Tomando como objeto de investigacién: El trabajo preventivo.

Y como campo de accioén: La preparacion de los profesores para la materializacion del
trabajo preventivo en la secundaria basica “Silvio Garcia Perera”.

El objetivo de esta investigacion: Elaborar una péagina Web en funcion de la
preparacion de los profesores para la materializacion del trabajo preventivo en la

secundaria basica "Silvio Garcia Perera’.

La autora se planted las siguientes preguntas y tareas cientificas.

Preguntas cientificas:

1. ¢Cual ha sido la evolucién historica del trabajo preventivo en la Secundaria Basica?
2. ¢Cuales son referentes tedricos que sustentan el trabajo preventivo en la
Secundaria Basica?

3. ¢Cual es la situacion actual que presenta el trabajo preventivo en la secundaria
béasica "Silvio Garcia Perera™?

4. ¢Qué via propiciaria el fortalecimiento de la preparacion de los docentes para el
trabajo preventivo en la secundaria basica "Silvio Garcia Perera™?

5. ¢ Qué nivel de factibilidad posee la pagina Web propuesta?

Tareas cientificas:

1. Establecimiento de los antecedentes y regularidades historicas que caracterizan el
trabajo preventivo en la Secundaria Basica.

2. Sistematizacion de los referentes tedricos que sustentan el trabajo preventivo en la
Secundaria Basica.

3. Diagnoéstico del estado actual del trabajo preventivo en la secundaria basica “Silvio
Garcia Perera”.

4. Elaboracién de una pagina Web en funcion de la preparacion de los profesores para
la materializacion del trabajo preventivo en la secundaria "Silvio Garcia Perera”.

5. Evaluacién de la factibilidad de la pagina Web propuesta.

14



Para dar respuesta a estas preguntas cientificas se utilizaron los siguientes métodos e
instrumentos:

1-Del nivel teodrico:

Histérico - Ldgico: Facilité analizar el decursar histérico del trabajo preventivo en el
sistema educacional cubano, a partir del analisis de su periodizacion y evolucion, lo que
permitio llegar a conclusiones y establecer los antecedentes y regularidades historicas
gue caracterizan al objeto de investigacion.

Andlisis - Sintesis: Se utilizé durante todo el proceso de investigacion para el estudio de

las concepciones tedricas del problemade investigacion.

Inductivo - Deductivo: Fue utilizado para arribar a conclusiones légicas sobre aspectos
del trabajo preventivo y su tratamiento eny desde la escuela, tomando como punto de

partida los elementos tedricos y los resultados de los métodos empiricos aplicados.

Estudio documental: Se utilizé para el estudio y andlisis de la literatura actualizada y
especializada en la tematica referida, por ejemplo: libros de textos, revistas, articulos,
Tesis de Maestrias y Doctorales, materiales en soporte digital y otros, de modo que
permitiera tomar posiciones tedricas y metodoldgicas sobre la necesidad y efectividad

del trabajo preventivo y el papel de los docentes en la consecucion de este objetivo.

2-Del nivel empirico - experimental:

Observacion directa:

A clases: Para valorar coOmo se utiliza este espacio para realizar el necesario trabajo
preventivo por parte de los docentes con los adolescentes, su sistematicidad y

efectividad.
A las actividades extracurriculares: Con el objetivo de evaluar las normas de conducta

gue asumen los estudiantes en este tipo de actividades y el papel que desempefa el

docente en la prevencion de determinadas situaciones en las mismas.
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Encuesta:

A los estudiantes: Para evaluar el nivel de conocimientos que tienen sobre la
agresividad como conducta negativa que evidencian en su modo de actuacion, sus
principales manifestaciones y niveles de andlisis de este tipo de conducta, asi como
para constatar si son atendidos por sus profesores de acuerdo a sus necesidades

individuales.

Entrevista:
Grupal: Se les aplicé a los cuadros de direccion para enriquecer el diagndstico inicial y

conocer la valoracién de la direccion de la facultad sobre el problema que se investiga.

Individual: Se les aplico a los profesores del centro para conocer sus consideraciones

respecto al trabajo preventivo.

Entrevista en profundidad: Se utilizé con el fin de obtener la informacidén necesaria para
constatar la factibilidad de la pagina Web.

Criterio de usuarios: Se utiliz6 para conocer la valoracion que realizan los docentes,
directivos del centro y usuarios en general, de la pagina Web propuesta y de este modo

valorar la factibilidad de la misma.

3-En el nivel estadistico - matematico:
Andlisis porcentual: Se utiliz6 para el procesamiento matematico estadistico de los

resultados de los instrumentos aplicados en el proceso investigativo.

Los instrumentos de investigacibn antes mencionados les fueron aplicados a la
totalidad de los docentes: 32(100%) -Incluyendo a los docentes en formacion y
directivos del centro- y a una muestra de 80 estudiantes de una poblacion total de 136
(58%) estudiantes de la secundaria basica “Silvio Garcia Perera”.
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Aporte: Se propone una pagina Web que ofrece la posibilidad de que los docentes se
preparen en materia de trabajo preventivo y puedan elaborar sus propias estrategias y
alternativas para contribuir a la solucién de las diversas situaciones que se presenten
en su accionar pedagdgico, a partir de contar con las herramientas que le permitan

materializar el trabajo preventivo en sus dos aristas: prevencion y correccion.

Significacion practica: Es una herramienta metodolégica que permitira a los docentes
elevar su preparacion para la materializacion del trabajo preventivo, en ella se les
brinda no solo informacién teédrica relacionada con el tema, sino que también se pone a
su disposicion una variante de capacitacion consistente en un sistema de talleres
docente — metodoldgicos que fue adaptado a las necesidades del centro, el cual
contribuira a su preparacion para darle tratamiento a las conductas negativas de los

adolescentes del centro.

Novedad cientifica:

La conceptualizacion y aplicacion de una pagina Web que no se circunscribe a una
direccién especifica del trabajo preventivo, sino que abarca varias de ellas, ya que esta
en funcion de suplir las necesidades de preparacion que tienen los profesores de la
secundaria basica "Silvio Garcia Perera” y de este modo contribuir a la materializacion

efectiva del trabajo preventivo.
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Desarrollo:
Antecedentes y regularidades histéricas sobre el trabajo preventivo.

Los sistemas educacionales y sus transformaciones a nivel mundial desde la
perspectiva de la diversidad han ido dando respuestas a la prevencion desde diversos
angulos, cambios que comenzaron a generarse en la segunda mitad del siglo XX
(1950) cuando comienza todo un movimiento de integracion escolar y con ello la
educacion en la diversidad, para o a favor de la diversidad.
La adopcion de medidas en funcion de la prevencién con enfoque multifactorial y
multidimensional desde la diversidad, permiten la prevencion social con un verdadero
sentido formativo desde el propio contexto escolar y que a su vezirradia e influye en
los factores comunidad y familia, que a partir de sus propias dimensiones den
respuestas a las necesidades identificadas en el entorno donde se desarrolla el
individuo.
Existen numerosos estudios que ofrecen resultados que caracterizan en el mundo
etapas del desarrollo histérico-social, entre ellos Martin Rojo que plantea: "El mundo se
caracteriza por una crisis del desarrollo humano que se expresa en tres grandes
rupturas o desequilibrios:
Desequilibrio ecolégico, como consecuencia de la expansion del subsistema
econdmico a expensas del ambiente.
Desequilibrio antropologico, que consiste en el desplazamiento de la organizacion
comunicativa del comportamiento humano por la imposicion de la esfera técnica y
econdmica.
Ruptura del equilibrio internacional, por el rompimiento de las relaciones
internacionales que conlleva a la destruccion de la humanidad por el aumento del
beneficio capitalista. ( Martin Rojo, L.1990:8)
Al realizar un analisis de estas tres grandes rupturas se infiere en primer lugar su
interrelacion y a su vez la repercusion en la vida del hombre desde el plano econémico,
politico y social, o que conlleva a que todos y cada uno de los paises adopten medidas
y formulen sus propias acciones dirigidas a que no ocurran, satisfagan o solucionen sus

propias necesidades relacionadas con la prevencion con un enfoque globalizado.
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Los cambios enfrentados por Cuba a partir del triunfo de la revolucion en el desarrollo
social y en el sistema de trabajo en funcién de la prevenciéon responden, en primer
orden, a las reformas previstas en el Alegato de autodefensa "La Historia Me
Absolverd" del Dr. Fidel Castro Ruz y en el decursar de 49 afios a su perfeccionamiento
continuo y sistematico en pos de una educacion para todos y de calidad proclamada
desde 1990 en la Conferencia de Salamanca y respondiendo a las exigencias de las
Cumbres Mundiales de la Infancia a favor de los derechos del nifio/a a una vida feliz,
llena de amor, comprensién, seguridad, y de posibilidades de desarrollo pleno de su
personalidad que estan contenidos en los decretos leyes 64/1982 y 95/1986 del Estado
Cubano.
El estudio de los cambios en el sistema educativo mundial y la repercusion en el
sistema educativo cubano hace que se reflexione y se indague en su génesis, la que se
enmarca en la misma década de 1950 cuando se proclama un amplio programa de
prevencion social que se recoge en el documento historico "La Historia me Absolvera”
del Dr. Fidel Castro Ruz., alegato de autodefensa ante el juicio realizado a los
asaltantes del Cuartel Moncada en Santiago de Cuba en 1953. En él se recoge la
propuesta de medidas que fueron leyes puestas en vigor a partir del triunfo
revolucionario el primero de enero de 1959. Entre ellas estaba contenida... "un
gobierno revolucionario procederia a la reforma integral de nuestra ensefianza". (Castro
Ruz, F: 1957:28)
El andlisis historico que se ofrece, se realizo a partir de la delimitacion de determinadas
etapas, a partir de la periodizacién que ofrece Brifias Ceras (2007), y se tuvieron en
cuenta algunos criterios como punto de partida para la caracterizacion de la
preparacion de los profesores en la prevencién dentro del proceso docente educativo.
Estos criterios son los siguientes:

Existencia de documentos y normativas para el trabajo preventivo.

Evolucion, desarrollo y perfeccionamiento del trabajo preventivo en la secundaria

béasica.

Vias para el trabajo preventivo en la secundaria basica.
En el afio 1959, se proclama en Cuba la Educacion para Todos, primera etapa en el

trabajo de prevencion la cual coincide y cumple con los principios definidos por las
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Naciones Unidas en la Declaracion de los Derechos del nifio(a) del 20 de noviembre de
1959. Es precisamente a partir de este momento que comienzan transformaciones que
promueven diversos cambios en la atencion educativa, primera respuesta a los
cambios sociales y al desarrollo vertiginoso de la propia sociedad.
Entre los aflos 1959-1961 se aprueba por el estado cubano el derecho de todos los
menores a recibir educacion y se inicia un minucioso trabajo para lograr este objetivo;
asi se crean diferentes centros e instituciones educacionales como el Centro de
Diagnostico y Orientacion (CDO), de caracter nacional y, posteriormente una red de
centros a lo largo de todo el pais; en 1965, el Ministerio del Interior constituyo la
Comisién de Prevencion Social, integrada por varias organizaciones sociales y de su
trabajo surgi6 el Centro de Evaluacion, Andlisis y Orientacion de Menores (CEAOM) en
la Habana; que se vincula al trabajo del Ministerio de Educacion.
El trabajo preventivo alcanza un segundo momento o etapa en las décadas del 70 - 80
gue se denomina Etapa de Trabajo Preventivo Comunitario donde se aprecia la
intervencion de los factores comunidad y familia.
Desde 1977 el sistema nacional de educacion orienta la formacion de los profesionales
de la educacion que habrian de tener en sus manos la formacién de las generaciones
venideras, en cuanto al nivel politico ideoldgico, cientifico y practico, y con ello:
Los contenidos que recibian los profesores no los preparaban para prevenir
fendmenos sociales en el proceso docente educativo.
Los objetivos a lograr en la formaciéon de profesores se precisaron, pero dentro de
estos no estaba explicita su labor preventiva.
Los profesores en formacion no recibian una preparacion para potenciar los
contenidos de la educacion en funcién de la prevencion en el proceso docente
educativo.
Los contenidos no partian de un enfoque preventivo.
En ese contexto se ponen en practica varios documentos juridicos importantes que
promueven una nueva implicacion en la labor formativa con un enfoque globalizado,
entre ellos podemos citar: Constitucion de la Republica (1976) y el Decreto Ley 64 de

1982, que surge por la necesidad de organizar el sistema de atencién a los menores
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gue en una u otra medida tienen conductas inadecuadas clasificAndose en niveles de
acuerdo a su implicacion e infracciones.

Se instaura el Consejo de Atencidén a Menores del MINED, integrado por directivos de
sus diferentes niveles y tipos de ensefanzas, representantes de: el centro de
Diagnostico y Orientacion, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, la Union de
Jévenes Comunistas, la Organizacion de Pioneros, la Federacion de Mujeres Cubanas,
la Fiscalia, el INDER, la ANAP, Cultura, la Asociacion de Combatientes y
representantes del MININT. La estructura de este Consejo esta disefiada y ejecuta sus
acciones desde el nivel nacional y transita por el provincial y municipal hasta el Consejo
de Escuela como érgano de base.

El Consejo de atencion a Menores del MININT también tiene una estructura desde el
nivel nacional. En el nivel provincial esta compuesta por un equipo de evaluacion y un
Jefe de Seccion de Atencion a Menores. Incluye por linea de mando a oficiales de
menores que actuan en los diferentes sectores o comunidades de los municipios.

En esta etapa son considerables las transformaciones ocurridas en el
perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacion: el andlisis de variantes de
atencion a los menores teniendo en cuenta su familia, las influencias del entorno y de la
comunidad a través de organismos y organizaciones y la puesta en practica de
diversos programas de salud, medio ambientales, de cultura comunitaria, deportes y
otros, favorecen el enfoque multidimensional de la labor preventiva fundamentado en el
Decreto Ley 95/86 que regula la actuacion de la Comisién de Prevencion y Atencion
Social que actia bajo la Direccion del Gobierno Cubano en sus estructuras, desde el
Consejo Popular como 6rgano de base hasta la Asamblea Nacional; y el Decreto Ley
64/82 que especificamente aborda la prevencion a partir de dos Consejos de Atencion
a Menores: el del MINED y el del MININT. Ambos actian desde la base en la
comunidad (Consejo de Escuela y oficiales de menores, respectivamente) hasta la
direccion nacional de los ministerios.

A partir de la década de los 90, y se puede decir que hasta hoy, se ha continuado el
perfeccionamiento del trabajo preventivo, muestra de ello es la implementacion de la
Resolucion Ministerial 4/99 que propicia la intensificacion de las acciones para

fortalecer los valores y la formacion ciudadana de los nifios, adolescentes y jévenes,
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como objeto fundamental de la labor educativa. Vale citar ademas la inclusion del
trabajo preventivo en las direcciones principales de trabajo del ministerio de educacion
comprendidas hasta el afio 2004. Adoptandose las medidas encaminadas a impedir
que se produzcan deficiencias en el desarrollo del individuo o que cuando se
produzcan no tengan consecuencias fisicas, sociales y psicologicas negativas por lo
que se han planteado importantes exigencias en el sistema educativo, servicios
sociales y justicia de menores, ofreciendo las alternativas a fin de evitar necesidades
especiales ya sea en el area intelectual teniendo como nucleo fundamental tres
eslabones: la salud fisica y mental, la formacion patridtica y ciudadana y el desarrollo
de las capacidades maximas de aprendizaje.

Es una realidad evidente que el trabajo preventivo ha evolucionado en gran medida,
siendo este un elemento que ha servido de instrumento a los educadores, dandoles la
oportunidad de buscar vias de solucibn a los problemas, ofrecer sugerencias
metodoldgicas, medios y variantes de atencion que son necesarios reforzar a traves de
diversas alternativas, entre ellos los Programas de la Revolucion, declarados en el afio
2000, asi como otros programas, de salud, cultura comunitaria, ecolégicos, deportivos,
etc. Siempre teniendo en cuenta las potencialidades y posibilidades que se ofrecen en
su sentido mas amplio.

En el objetivo priorizado No. 4 del Ministerio de Educacién para el curso 2007-2008 se
establece que se debe lograr un efectivo trabajo preventivo, a partir del diagnéstico
oportuno de los alumnos y su familia, que propicie una atencion diferenciada y
sisteméatica, de conjunto con los padres y la comunidad, lo que debera reflejarse en el
Expediente Acumulativo del Escolar para determinar las decisiones a adoptar que den
continuidad al trabajo de cada caso; los que deberan ser profundamente analizados en
la entrega pedagogica que se realiza cada curso escolar.

Es responsabilidad de los diferentes niveles y tipos de enseflanzas colegiar las
acciones dirigidas al Trabajo Preventivo, en funcién de los adolescentes, de los
profesionales y de los educadores en general, respondiendo a las necesidades y a la
actuacion consciente de todos los implicados.

Teniendo en cuenta el proposito general del sistema educacional cubano, que refleja

en si el fin de la educacidon cubana, es dificil entender por qué se manifiestan
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problemas o desviaciones en la conducta de los adolescentes y jévenes en el proceso
educativo que transcurre en el contexto escolar, cuando al parecer esta claro el papel
gue le corresponde a la escuela y a otros contextos socializadores.
Para muchos no es correcto hablar de prevencién educativa cuando el proceso de
ensefianza aprendizaje en si, encierra el desarrollo integral y armoénico de la
personalidad y debia suplir todas las necesidades educativas sin barreras. Sin
embargo, la pobre percepcion de una practica educativa con métodos tradicionales, el
poco protagonismo de los sujetos y la no utilizacion de espacios disefiados para
garantizar la efectividad de la prevencion, han posibilitado el florecimiento de conductas
negativas y el incumplimiento de los deberes escolares en los colectivos estudiantiles
gue cursan estudios en las diferentes educaciones.
La prevencion ha estado presente en la labor educativa de toda la poblacion; pero los
desafios que se enfrentan en el orden econémico y social, exigen buscar métodos y
estilos socioeducativos que refuercen la formacion de la personalidad de los
adolescentes y jévenes cubanos.
La prevencién, aunque aparece tratada con mayor énfasis en la literatura referida a la
educacién especial, también se maneja en los documentos directivos para el resto de
las ensefianzas en relacion con el diagndstico individualizado, pero que ha funcionado
mas para el tratamiento y atencion de aquellos alumnos que presentan problemas en la
conducta.
El analisis realizado permite que puedan establecerse regularidades en el trabajo
preventivo:
El trabajo preventivo ha sido y es una prioridad en el sistema educacional cubano y
tiene sus antecedentes en las proyecciones de cambios sociales a los que se les
daria cumplimiento con el triunfo de la Revolucién.
Tiene en el centro de su atencién la formacién integral de la personalidad del
individuo, a partir de la determinacion de necesidades, intereses y aspiraciones en
cada una de las etapas de la vida escolar.
Existen normas y regulaciones juridicas que refrendan la implementacién del trabajo
preventivo, con objetivos, fines y alcance de cada nivel de ensefianza, y los

organos responsabilizados con el cumplimiento de las mismas.
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Es la opinion de la autora de este trabajo que no se puede de ningun modo influir
positivamente en el alumno y su familia de una manera simplemente espontanea e
improvisada, sino que todo cuanto se haga en pos de prevenir o revertir la realidad
debe previamente estudiarse, planificarse, organizarse y controlarse. De manera que
se pueda medir y valorar si en verdad se esta incidiendo o no sobre la realidad
existente.

La autora considera, ademas que si se quiere incidir sobre la familia y sobre el
adolescente se deben tener en cuenta los antecedentes histéricos que preceden el
trabajo preventivo educativo. Asi como es también imprescindible llegar al
acercamiento fraternal, la amistad, la persuasién oportuna, el didlogo abierto, el elogio
oportuno, y todo cuanto pueda crear entre profesor y estudiante un nexo capaz de abrir
paso a la prevencion y la educacion del mismo.

Principales referentes tedricos que sustentan el trabajo preventivo en la secundaria
basica.

El interés que despiertan los aspectos socioldgicos, psicologicos, pedagogicos y
metodoldgicos relacionados con la conducta de los adolescentes y jévenes, su
diagnéstico, orientacion y tratamiento, y el papel que le corresponde a las instituciones
educacionales, la familia y la comunidad, constituyen problemas muy actuales, que
preocupan a los investigadores de varias ciencias, en especial de la Psicologia, la
Pedagogia y la Sociologia.

Uno de estos problemas esta relacionado con las manifestaciones inadecuadas que
asumen algunos adolescentes y jovenes ante las tareas y actividades que desarrollan
en los diferentes contextos, que se resume en actitudes negativas que van, desde los
mas simples comportamientos inadecuados en el aula, con sus comparfieros y los
docentes; con la familia, hasta las relaciones sociales mas complejas donde
manifiestan trastornos severos en la conducta.

Es tarea principal del sistema educacional, desarrollar en los jovenes un estado de
completo bienestar fisico, mental y social, dentro de lo cual el individuo pueda
desplegar los principales mecanismos y funciones que lo caracterizan como

personalidad.
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Para desarrollar la labor preventiva hay que tener en cuenta la prevencioén desde su
concepcion. Al hacer el andlisis de los diferentes conceptos que ofrecen varios autores:
Bower(1969), Goldston(1977), Figueredo(1996), Machin(2000), Diaz(2001) vy
Gonzalez(2005) citados por Brifias Ceras(2007:26-31) y Pascual Betancourt, P. (2005)

se puede establecer que:

Reflejan insuficientemente el caracter procesal de la prevencion, resultando ademas
escaso el abordaje de la misma con un enfoque sistematico, contextualizado,
integral y transformador.

En estas definiciones se asume la prevenciébn como un proceso solo dirigido a que
no surjan alteraciones en el desarrollo del escolar y no orientado a la estimulacion
de las potencialidades, a su preparacion para vivir en la sociedad y transformarla.
Resulta insuficiente el analisis de la dimension psicopedagogica de la prevencion y
los fundamentos tedricos que la sustentan, lo que en la practica pedagdgica se
revierte en una pobre inclusién de las iniciativas preventivas en el proceso docente-

educativo y curricular a partir de la participacién del colectivo pedagdgico.

A los efectos de esta investigacion se asume el concepto que ofrece Pascual
Betancourt; P. el cual refiere: “Es actuar para que un problema no aparezca, o
disminuyan sus efectos. Implica investigacién, conocimiento de la realidad, reflexion,
planificacion, trabajo en equipo, evaluacion, vision de conjunto. Es estar capacitados
para evitar los riesgos o las consecuencias que un problema puede producir. Es
ajustarse de forma creativa a los problemas cambiantes y constantes en busqueda de
soluciones y/o alternativas a los mismos” (Pascual Betancourt, P. 2005:58)

La prevencion, en el contexto social cubano, ha estado presente en la
conceptualizacion de algunas ciencias, sin embargo no se ha logrado que su definicion
sea totalmente operativa y con la concrecion practica necesaria; pero los desafios que
se enfrentan en el orden econdmico y social, exigen buscar métodos y estilos
educativos que refuercen la formacion de la personalidad de todos los adolescentes y
jovenes, con el fin de garantizar su preparacion para la vida, sin seguir centrando la

atencion solo cuando aparece la conducta negativa.
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Los referentes tedricos que actualmente existen en relacién con el trabajo preventivo
no permiten la materializacion de su caracter integral, es necesario el desarrollo de una
concepcion tedrica que por su nivel de generalizacion permita una mayor integracion y
gue sustentada en fundamentos psicopedagdgicos posibilite la instrumentacién del

trabajo preventivo en los diferentes niveles de educacion.

Se impone entonces destacar los fundamentos que en el plano filosofico, sociolégico,
psicologico, pedagoégico y metodoldgico caracterizan al trabajo preventivo.

Plano filosofico:

La educacion cubana se sustenta en la filosofia dialéctico - materialista, la cual es
entendida como la expresion mas alta de la evolucion del desarrollo del pensamiento
nacional, la que se conjuga de manera creadora con el ideario martiano.

De manera que la autora de este trabajo considera que para llevar a cabo toda labor
pedagogica se hace mas que necesario partir de concepciones dialéctico -
materialistas legadas por el marxismo — leninismo, con el aprovechamiento oportuno
del ideario martiano.

Es necesario hacer un andlisis I6gico de los aportes de esta filosofia a las teorias del
pensamiento, del conocimiento, de la personalidad, de la familia, el individuo, entre
otras; debido a la importancia que tienen para la comprension de los fenbmenos que se
presentan durante la labor pedagdgica.

La filosofia de la educacion propicia el tratamiento acerca del hombre, la educacion
como categoria mas general y el porqué y para qué se educa el hombre. La escuela 'y
otros entes educativos, conscientemente organizadas pueden ser las formas idoneas
para educar, pero es necesario que lo hagan en un vinculo estrecho y de una manera
coordinada.

Esta filosofia es una de las mas importantes tradiciones del pensamiento cubano y uno
de los temas del debate filoséfico y pedagdgico contemporaneo. El conocimiento de
ambos aspectos es una necesidad para todo el que pretenda asumir una actitud
consciente hacia el fenomeno educativo.

La filosofia dialéctico materialista le sirve de base metodoldgica a la educacion cubana,

la esencia de la relacién de la pedagogia socialista con la filosofia marxista — leninista
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consiste precisamente en que apoyandose en la metodologia dialéctico materialista, la
pedagogia investiga y formula las leyes pedagdgicas y los principios de la ensefianza y

la educacion.

Plano socioldgico:
“El debate sobre si la agresividad es innata o cultural es un debate estéril, de la misma
manera que lo es el debate sobre la herencia o el aprendizaje de la conducta delictiva o
del éxito académico. Incluso los cientificos de tendencias mas biologicistas admiten
gue en toda conducta humana, a pesar del substrato biolégico, el modelado ce la
cultura resulta basico” Berga, Anna (2003: 1)
La agresividad es constitutiva de la naturaleza humana, y ademas es una fuerza vital
gue permite al sujeto moverse y adaptarse a su entorno. Sin este impulso agresivo, no
se podria sobrevivir en un contexto social cada vez mas cambiante. Lo que es mas
relevante es que, aunque la agresividad tenga una base innata, no quiere decir que no
sea modificable.
La asuncion de conductas negativas, entre ellas la agresividad, por jévenes que
cursan estudios en cualquier nivel de ensefanza, constituye uno de los principales
problemas sociales que ademas parece presentarse como un problema
contemporaneo. Resulta preocupante también desde el punto de vista social porque es
protagonizada basicamente por adolescentes y jévenes.
El socidlogo Guillermo Larranz refiere. © Una de las causas de esta realidad es que a
nivel internacional ha habido muchos cambios culturales y esto se nota en algunos
paises. Existe toda una descoordinacion entre los diferentes sistemas de proteccion
como la escuela y la familia”. Larranz, Guillermo (2004:1)
En este mismo contexto, expone los tres pilares basicos que deben mantenerse en
equilibrio para prevenir la conducta agresiva.

1. Una buena vinculacién emocional, afectiva, que genere un apego seguro, donde

los hijos crezcan en un entorno de proteccién para desarrollar sus capacidades.
2. Establecer adecuados modelos de comportamiento.

3. Determinar estructuras que pongan limites en el orden de la conducta.
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En el contexto social internacional y en el de Cuba, que no escapa a las influencias de
modelos educativos que no se corresponden con las exigencias sociales del sistema
social que se defiende, fallan los tres pilares.
No son pocos los socidlogos que plantean la posibilidad de la educacion de la
agresividad. Muchos refieren que esta puede ser educada desarrollando el sentido de
la responsabilidad en los jovenes, proporcionandoles confianza y estimulando su
comportamiento espontaneo y positivo. El papel de la escuela y el maestro en el logro
de este objetivo es fundamental si se tiene en cuenta:

Brindar una educacion adecuada que lo ensefie a enfrentar con responsabilidad y

conocimiento de causa los problemas o dificultades que se le presenten.

Una atencion individual sin ansiedad ni abandono.

Una tabla de valores firmes y estables, encaminados hacia el desarrollo armonico

de la realidad.

Un manejo adecuado que lo enseile a dominar sus impulsos, sin reprimir su

personalidad.

También esta conducta puede ser prevenida si:

Se proporciona un lugar adecuado para vivir y aprender.

Se aprende a imponer autoridad como padre de familia 0 como maestro.

No hacer comparaciones.

Exigir esfuerzos y reconocerlos.

No castigar demasiado.

En sentido general se considera que en el plano socioldgico, el trabajo preventivo
responde a determinadas necesidades sociales; se refleja la incidencia de diferentes
factores sociales de forma armoénica y sistémica y en las condiciones concretas de
Cuba, la necesidad de que el maestro trabaje en estrecha relacion con los otros
agentes educativos a partir de que la realizacion del trabajo preventivo implica nuevas

necesidades sociales.

Plano psicologico:
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En el plano psicologico queda clara la estrecha vinculacion y comunicacion pedagdgica
afectiva que debe existir entre el maestro y los estudiantes, entre el maestro y la familia
y otros agentes socializadores; caracter activo del estudiante en el proceso preventivo
como personalidad creadora; y por tanto sentirse objeto y sujeto del trabajo preventivo
al que impregna de sus sentimientos e ideales.

En este analisis de los fundamentos psicolégicos que con relacién a la prevenciéon se
realizan, asumimos importantes presupuestos teéricos del enfoque histérico cultural de
Vigotski, partiendo del referencial teérico sobre la personalidad y su formacion y
tomando como marco tedrico referencial y metodolégico el materialismo dialéctico e
historico.

Este enfoque, en oposicién a los existentes con anterioridad, promueve el desarrollo
individual del hombre, a través de su insercion social como sujeto de la historia,
teniendo como obijetivo principal el desarrollo integral de su personalidad y partiendo de
la definicion marxista de personalidad, que se identifica como el conjunto dinamico de
seres humanos vinculados por lazos mutuos que tienen siempre ydonde quiera su
carécter socio historico.

Formar la personalidad de un hombre, que de forma integral responda a las
necesidades sociales, requiere de un sistema de acciones que de forma individual lo
prepare para interactuar consigo mismo, en la relacibn con otros hombres,
desarrollando las potencialidades propias que lo caractericen, lo cual sélo es posible en
la interaccion con la realidad, en la medida que realice su actividad propia, primero con
ayuda de otros y después de forma independiente.

Para Vigotski, la actividad no es respuesta o reflejo solamente, sino que implica un
componente de transformacion del medio, razén por la cual vincula el concepto de
actividad con el de mediacion.

Este proceso de mediacion puede materializarse a través de los objetos reales o de sus
representaciones, que pueden tener distintas formas de expresiébn como sistemas de
signos, simbolos, herramientas, modelos, etc. Es precisamente a través de estos
medios que tiene lugar el proceso de mediatizacion social, que se da en la actividad

psicolégica del hombre, en un primer momento entre sujetos (interpsicologico) y luego
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en el propio individuo (intrapsicoldgico), ya cuando se ha materializado el contenido
especifico y se produce la reestructuracion de su actividad psiquica en general.

La mediacién como fase del proceso de formacion de los conocimientos lleva implicita
una funcidon comunicativa, en tanto en el proceso de ensefianza se establece una
relacion entre sujeto-objeto-sujeto, donde el objeto es el portador de un legado
sociocultural centralizado en él por generaciones anteriores y esa interaccién con el
objeto genera a su vez una transformacion del propio sujeto.

Vigotski asigna un importante papel a las relaciones que se establecen entre
aprendizaje y desarrollo, dando gran importancia a lo que las personas pueden hacer
con ayuda de otros, pues en cierta medida es mas indicativo del desarrollo mental
alcanzado que lo que pueden hacer por si solos, sefialando asi dos niveles evolutivos,
el de las capacidades reales y el de las potenciales, que es una medida de las
posibilidades de aprender con ayuda de otros; a la diferencia entre estos dos niveles la
denomina “zona de desarrollo préximo”, lo que define como la distancia entre el nivel
real de desarrollo, dado por la capacidad de resolver un problema individualmente y el
nivel de desarrollo potencial, alcanzado al dar solucién a un problema con la ayuda de
otros mas capaces.

Esta zona define funciones que aun no han madurado completamente, sino que se
encuentran en la fase de maduracion, dando la posibilidad de que la capacidad, es
decir, la posibilidad del hombre de acometer tareas cada dia mas complejas, se vaya
incrementando, lo que posibilita convertir en capacidades reales lo que en un momento
anterior eran capacidades potenciales, situando al individuo en un estadio superior de
desarrollo y poniéndolo en condiciones de aprender nuevas situaciones.

Es a través de la actividad conjunta entre estudiantes y profesores y entre los propios
estudiantes, del desarrollo de una adecuada comunicacion pedagodgica y clima afectivo,
gue se propicia trabajar en la zona de desarrollo préximo de manera que se puedan
formar en los alumnos los conocimientos, habilidades, intereses, cualidades de la
personalidad, afectos y formas de comportamiento deseados.

Para la ciencia pedagdgica seguir una concepcion del enfoque histérico cultural implica,

desde el punto de vista social, desarrollar en el educando una mentalidad creativa y
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cientifica, con clara conciencia de las ideas y valores que marcan el desarrollo social
futuro, en correspondencia con las condiciones socio historicas presentes.
En este sentido, a través del sistema educacional se debe lograr la transmision de las
experiencias ya adquiridas, preparando al educando para su vinculo como ser
independiente en los marcos sociales, no sélo brindandole instruccién, sino formando
en él la capacidad creadora necesaria para interactuar con la realidad, en
correspondencia con el conocimiento que sobre ésta se posea, dotandolo de métodos
que le posibiliten conocer esta realidad y a su vez transformarla.
En resumen, se considera que la concepcion general de la personalidad en el enfoque
histérico cultural reconoce:

El caracter socio - historico de la personalidad.

Su caracter activo y transformador.

La importancia de la actividad y la comunicacion en el proceso de formacion y

desarrollo de la personalidad.

La educacién en todo caso desde este enfoque debe promover el desarrollo social,
cultural y cognoscitivo del alumno siendo este protagonista, ente activo y producto de
las multiples interacciones sociales en que se ve involucrado a lo largo de toda la vida
escolar y extraescolar. En este sentido el alumno internaliza el conocimiento que
primero estuvo en el plano interindividual y que luego pasa al plano intraindividual,
sobre la base de un principio basico de interrelacion cognitiva y afectiva.

Un analisis de todo lo planteado hasta aqui permite comprender no solo la vigencia y
posibilidades que muestra la obra de Vigotsky para el trabajo pedagdgico, sino que
fundamenta ademas que esto es posible porque se esta trabajando con un enfoque
sistémico, dialéctico y abierto que a partir de un campo teérico y metodoldgico sélido,

se nutre de los aportes de la psicologia y la pedagogia contemporaneas.
Plano pedagdgico y metodologico:

En este sentido es necesario detenerse en el papel que le corresponde a la escuela y
dentro de ella, al maestro o profesor.
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Al asumir la prevencidon como un proceso, la preparacion es una herramienta basica, de
ayuda y preventiva, que permite promover el crecimiento y desarrollo afectivo cognitivo,
motivacional y espiritual en cada sujeto y el aprendizaje desde el grupo, por lo que
debe ser un proceso sistematico que provoque intercambio, percepciones, ayuda
mutua; donde se brinden alternativas a partir del autodiagnostico y posibilidades que
posee el sujeto y el grupo, dirigida a perfeccionar los modos de pensar, sentir y actuar
en sus contextos de desarrollo.

El maestro en los marcos de la escuela es un elemento esencial a tener en cuenta en
el proceso de formacion de las nuevas generaciones, por la gran cantidad de tiempo
gue los estudiantes viven en el marco escolar junto a él; por las posibilidades que
desde el punto de vista profesional el educador posee para conocer las mstumbres,
tradiciones heredadas del medio familiar y social, en las cuales puede incidir a través
de toda una serie de actividades propias de la escuela, que generalmente él dirige y
coordina; por el hecho de que se tiende a ver a su maestro como un ideal o guia en la
actuacion, y por la preparaciéon profesional que desde el punto de vista pedagdégico y
cientifico tiene.

Es la escuela, a través del maestro, un medio eficaz en el cual deben priorizarse tareas
vinculadas a prevenir conductas inadecuadas en los estudiantes, a enraizar en ellos los
valores mas positivos de nuestra sociedad, a minimizar o erradicar los aspectos
negativos que traen en su conducta a la escuela o toman de ella; es decir, que la
escuela no sélo debe nutrirlos de conocimientos y habilidades instructivas, sino ante
todo, debe ser una institucion orientadora de la actividad en las diferentes esferas de la
vida.

El maestro en su trabajo, no debe asumir las posiciones que frecuentemente se
adoptan de considerar el medio comunitario como un factor determinante de la
conducta, por cuanto la misma lo incapacitaria para cumplir su mision en relaciéon con
cada estudiante, que es descubrirle y abrirle al maximo sus posibilidades personales y
sociales, estimularlo e impulsarlo hacia adelante en su afan de mejoramiento.

Para que el desarrollo del trabajo pedagdgico del maestro, en cada una de estas lineas
en la esfera de la prevencion tenga una direccion cientifica y esté bien orientado, es

necesario que tenga conocimientos, a partir de un diagnéstico profundo y no tardio, de
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cudles son los factores de riesgo que estan presentes en sus estudiantes, no solo en
aquellos que tienen manifestaciones conductuales negativas sino en todos, para poder
ejercer su funcion preventiva.

En la mayoria de los casos, se da tratamiento curativo a un mal que ya existe. Es usual
la preocupacion del maestro por aquel estudiante que crea problemas en el aula, que
alborota, distrae a los demas, "se destaca" o que tiene problemas de aprendizaje u
otras posiciones de retraimiento (no los extremos) o de neutralidad, que pueden ser en
el fondo estudiantes con factores de riesgo que llegan a desencadenarse de un
momento a otro en la adopcién de conductas negativas.

Al mismo tiempo, el maestro debe tener en cuenta de forma precisa aquellos
estudiantes con desventajas sociales, o sea, con condiciones de existencia individual y
familiar que estan por debajo de lo minimo indispensable para garantizar una vida
normal, que influye en su conducta.

Por otro lado, partiendo del tiempo limitado con que cuenta el maestro para su actividad
extraescolar de visitar las casas u organizaciones de la comunidad, él no esta en
condiciones de realizar un trabajo preventivo igualitario con todos los miembros de sus
grupos, sino que sobre la base del conocimiento de aquellos estudiantes que tienen
determinados factores de riesgo, debe priorizar el trabajo con ellos y con otros, que
poseyéndolos o0 no, tengan un desarrollo conductual no acorde con su edad y grado,
tanto desde el punto de vista docente como educativo (atraso escolar, indisciplinas, y
otras).

En el andlisis de las posibilidades que tiene el maestro de actuar en la prevencion de
conductas no adecuadas en los estudiantes, hay que establecer cuales son los
diferentes ambientes educativos en que £ desenvuelven los mismos, destacando la
escuela propiamente, la familia, el colectivo estudiantil y el entorno social, asi como los
grupos informales.

Es necesario al mismo tiempo establecer los niveles de incidencia de cada ambiente
educativo, la interrelacion entre los diferentes ambientes, la incidencia del
macrosistema (regularidades del desarrollo social), conductas adoptadas por el
estudiante en cada caso, caracteristicas socio - psicolégicas del adolescente, por lo

que sera de gran utilidad para el maestro determinar la forma en que cada uno percibe
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los diferentes ambientes educativos, la influencia de los mismos en su conducta, la
conciencia o no por parte del estudiante de jugar determinado papel en el mismo, asi
como el nivel que él percibe de la interrelacion de los ambientes educativos, todo ello
teniendo en cuenta la dinamica de las relaciones en la cual esta inmerso.

El maestro, para el desempefio de esta funcion preventiva, debe cultivar el desarrollo
de determinadas cualidades personales y profesionales, que le permitan en la practica
llevar a cabo su estrategia preventiva.

Entre las cualidades personales: amar su profesion y el objeto de la misma, ser ejemplo
para sus estudiantes de moral y conducta, pacientes, comunicativos, creativos en el
trabajo preventivo, flexibles, carifiosos, honestos, responsables, ser representantes
fieles de los objetivos ideo - politicos de nuestra sociedad, respetuosos, sensibles con
los problemas de sus alumnos, que actien con los estudiantes con camaraderia
respetuosa.

Los factores del trabajo preventivo estan dados desde lo escolar, lo familiar y lo
comunitario, sus dimensiones responden a todos y cada uno de los elementos
utilizados convenientemente por profesionales y educadores para que exista un
desarrollo pleno del hombre y de este modo lograr la integracion escolar, social y
laboral - activa en las nuevas generaciones.

La idea, de la interrelacion centro docente — Familia — Comunidad, ha estado siempre
en el pensamiento de los educadores cubanos lo que se aprecia en el ideario
pedagdgico de Enrique José Varona cuando planted: “... en la sociedad todo educa y
todos educan (2).

La creacion de los consejos de escuela que permanecen hasta los presentes dias se
materializa en 1962. Esta idea lleva a fortalecer los lazos entre todos para hacer mas
eficiente el proceso pedagogico y la continuidad de los fines previstos por el Sistema
Nacional de educacion.

Las indicaciones generales del ministerio de educacién para el trabajo educativo con la
familia y la comunidad se emiten con el objetivo de establecer las directivas de trabajo
para que la educacién alcance un lugar cimero y toman como bases las tesis y
resoluciones aprobadas en los congresos del partido cubano, los acuerdos de los

plenos del comité central, las disposiciones dictadas por el estado y el gobierno, las



tareas previstas en los planes de desarrollo econdmico - social, los niveles de

preparacion de los cuadros, dirigentes, técnicos, profesores y los indice de eficiencia

alcanzados por el sistema nacional de educacion.

En la Resolucion Ministerial vigente, se plantea acerca del aspecto que se trata lo

siguiente.

1. Ampliar y hacer mas efectiva la labor de orientacién y preparacion pedagdgica de la
familia, para que pueda cooperar més eficientemente en la formacion de las nuevas
generaciones.

2. Fortalecer las relaciones de trabajo y cooperaciébn con las organizaciones
estudiantiles, de masas y con los organismos e instituciones. Apoyarse en las
posibilidades que ofrecen las madres combatientes por la educacién, los padres
ejemplares y el personal calificado para el accionar comunitario y con la familia.

En el tercer seminario para educadores se analiza el papel de la familia y la labor

comunitaria y se hace referencia a la necesidad de conocer con ayuda de los

trabajadores sociales a los padres y familiares de los alumnos, también se expone la
necesidad que tiene el pais de que los maestros preparen a los padres empleando

videos y otros recursos para lograr la integralidad de la educacién comunitaria.

El trabajo preventivo en la secundaria basica.

La prevencion, en el contexto social, ha estado presente en la labor educativa de toda
la poblacion; pero los desafios que enfrentamos en el orden econdmico y social exigen
la busqueda de métodos y estilos educativos que refuercen la formacion de la
personalidad de los adolescentes, con el fin de garantizar su preparacion para la vida.
Al asumir la prevencion educativa como un proceso, la orientacion es una herramienta
basica, pues esta es preventiva, de ayuda, que permita promover crecimiento y
desarrollo afectivo, cognitivo, motivacional y espiritual en cada sujeto y el aprendizaje
desde el grupo;

por lo que debe ser un proceso sistematico que provoque intercambios, percepciones
de ayuda mutua, donde se brinden alternativas a partir del autodiagnéstico y
posibilidades que posee el sujeto o el grupo, dirigida a perfeccionar los modos de

pensar, sentir y actuar en sus contextos de desarrollo.
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La orientacion debe utilizarla la escuela como un proceso creativo, sistematico y
permanente, capaz de transformar los conflictos y situaciones adversas desde el
mismo proceso de participacion y construccion de los adolescentes y evitar que se
produzcan dafios profundos en el desarrollo de la personalidad de estos. Por lo que la
autora declara que la prevencién no puede verse separada de la orientacién en el
proceso educativo; no se puede concebir un proceso de prevencion educativa sin su
correspondiente orientacion.

Es la opinion de la autora que ahora mas que siempre se hace necesario enfatizar en
uno de los indicadores que muchos investigadores plantean, el contexto familiar y
escolar, aun cuando no es caracterizado un adolescente con trastorno en la conducta y
las influencias de condiciones trauméticas, conflictivas y de vivencias negativas del
adolescente, las cuales alteran o dafian la formacion de la esfera emocional, volitiva e
intelectual y no siempre son conscientes de lo que estd ocurriendo, no perciben &
necesidad de ayuda, que aparentemente es algo pasajero, se hace cotidiano y no tiene
solucion con los métodos educativos que se utilizan en la escuela, en el grupo escolar
o la familia, lo que refleja que existen factores que propician el desarrollo de conductas
negativas dadas por el déficit de los métodos y vias que se utilizan para la orientacion y
correccion en cada momento que lo requiera el escolar o el adolescente y la no
atencion a los recursos personolégicos del sujeto para enfrentar los diferentes eventos
que se les presentan en estos contextos.

Para lograr efectividad en el trabajo preventivo, este se debe sustentar en el
cumplimiento de diferentes requisitos:

= Debe realizarse desde un marco supuestamente sano.

= Se sustenta en la funcion diagndstica.

= Esta conformado estructuralmente por un componente educativo y legal.

= Es un trabajo de equipo y su referente idéneo es el colectivo pedagdgico.

= Su agente principal como mediador es el profesor guia.

= Su facilitador inmediato es el promotor de salud escolar.

= Su accion basica es la orientacién educativa.

= Opera en la dinamica con el reglamento escolar como instrumento principal.
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Dentro del proceso se hace necesario identificar cuales son los factores de riesgos
caracteristicos o determinadas condiciones que en el orden biolégico, psicolégico o
social que aumentan en un individuo su susceptibilidad al dafio o peligro.

Se hace necesario identificar cuales de los factores de riesgo son predisponentes y
cudles precipitantes y cuales son factores protectores que puedan potenciarse.
Factores protectores: aquellos que evitan que aparezcan las caracteristicas que
pueden producir un dafio.

Ejemplos: autoestima, conocimiento de si mismo, asertividad, pensamiento critico.
Factores predisponentes: condiciones o situaciones que hacen al sujeto vulnerable.
Ejemplo: Alcoholismo, drogadiccion, violencia, promiscuidad, etc.

Factores precipitantes: circunstancia dificil de manejar por déficit de sus mecanismos
de control.

Ejemplo: Padre alcohdlico que maltrata, amenaza, golpea u obliga al hijo a incluirse en
el fendbmeno.

Es significativo destacar que la determinacion del factor de riesgo por si s6lo no tiene
efectos educativos sino que se acompafia de acciones que deben estar
pedagogicamente organizadas y fluir sistematicamente, pues muchos de los
protagonistas de conductas de riesgo no son conscientes de los elementos de riesgo
gue lo rodean.

La autora de este trabajo considera firmemente que concebir desde la organizacion
pedagogica un proyecto para la labor preventiva significa tener la posibilidad de
propiciar ambientes céalidos, constructivos, que potencien las condiciones positivas para
gue el ser humano llegue a su propia busqueda de proyectos de vida coherente y
saludable. Esta se constituye en una via que puede minimizar los diversos problemas
gue deterioran la calidad de vida del individuo, la familia y la comunidad, potenciando la
autenticidad y la solidaridad y el desarrollo de un ambiente donde la esperanza juegue
un papel fundamental.

Cambiar los comportamientos mediante la educacion preventiva es una necesidad no
solo para los adolescentes directamente enfrentados a situaciones de riesgo, Sino
como elemento de fortaleza para los sanos que constituyen la red de solidaridad y de

apoyo de los que presentan necesidades educativa especiales. Esto significa que se
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debe implicar a todo el grupo de escolares en la atencion que se dé a los que
constituyen factores de riesgo.
EL trabajo educativo preventivo debe tener un enfoque cultural y humano, pues toma
en cuenta al educando como sujeto de la prevencién y tiene en cuenta los estilos de
vida, costumbres, concepciones, criterios u opiniones y a partir de estos crear las
situaciones de aprendizaje tomando como estilo favorecedor el estilo participativo pues
esta destinado a lograr que en la instrumentacion de cada accion exista un
protagonismo activo lo cual implica ser participe de la creacion de su mundo.
El caracter de la labor educativo - preventiva es desarrollador y tributa directamente a
la potenciacion de lo individual y lo colectivo desde el respeto a la diversidad y sobre la
base de lo orientador que caracteriza cada evento de esta labor dentro del proceso.
El trabajo preventivo abarca todas las esferas de relaciones de los sujetos, para que
las influencias ejercidas se asimilen adecuadamente, donde el sujeto tome decisiones
conscientes y actle ante los eventos que se les presentan en las actividades y su
comunicacion en los contextos educativos (la escuela, los grupos, la familia y la
sociedad en general), de manera flexible, buscando alternativas que potencien su
desarrollo psiquico, social y fisico.
Otra de las esferas del trabajo preventivo es la relacionada con la prevencion de
conductas negativas de los nifios y adolescentes, asi como de la delincuencia juvenil.
Casos en los que inciden directamente los siguientes factores:

Padres con antecedentes de conflictos en su relacion de pareja.

Disfuncién familiar (agresiones, rechazos).

Padres o familiares con problemas de Salud Mental (angustia, depresion, dificultad

para dormir, ideas suicidas).

Conocimiento de la presencia de lesiones fisicas en el nifio.

Uso de la coaccidon, amenaza, miedos, encierros, y gritos como métodos

educativos.

Prohibicion de participar en actividades propias de la edad de los nifios.

Utilizacion de castigos en forma dolorosa.

Utilizarlo o permitir que otros lo utilicen en la comision de hechos que la ley tipifica

como delito, u otras conductas negativas.
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Desatencion de las tareas escolares del hijo(a).

Incumplimiento de la pension alimenticia en caso de que uno de los padres, no
conviva con el menor.

Ausencias reiteradas a clases.

Bajo rendimiento escolar.

La depresion constante y/o la presencia de conductas auto agresivas o ideas

suicidas.

El trabajo preventivo educativo se caracteriza por los siguientes rasgos esenciales:
Sistematicidad.

Integridad.

Atencion a la diversidad de poblacion infantil y juvenil y a la familia de estas.

Diagnastico participativo grupal con estudiantes, con la familia y con los docentes.

ok 0N PRE

La orientacion, capacitacion e intervencion en las actividades y elaboracion de
alternativas con el grupo, atendiendo las potencialidades que brindan los contextos
educativos y la diversidad.

6. Orientacion y atencion individualizada a los sujetos a partir de la auto - identificacion
de sus necesidades educativas, y como via permanente para formar conciencia de sus
actos.

7. Atencion individual y grupal a la familia que asi lo necesite y sea identificada con

necesidades de orientacioén individual.

El aula como grupo esta dirigida por el docente, donde la toma de decisiones grupales
y la cohesién para actividades conjuntas, necesitan de una gran maestria pedagogica y
una direccion eficaz del proceso docente educativo, donde los alumnos no encuentran
sus implicaciones personales, sentido de pertenencia, vinculos afectivos y tienden a

formar pequefios grupos.

La autora considera importante reconocer el hecho de que para lograr un correcto
trabajo preventivo y obtener el éxito que se espera del mismo es necesario tener en

cuenta los siguientes principios:
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Principio del enfoque ecoldgico de la prevencion: establece la importancia del
acercamiento y atencioén a las dificultades, teniendo en cuenta, el papel del entorno
en su surgimiento y desarrollo, de manera que las acciones preventivas vayan
encaminadas a lograr transformaciones positivas del medio familiar, escolar y
comunitario, donde el menor esta insertado. Su base esta en la evidencia de que un
enfoque mas constructivo, es contemplar la discapacidad como una relacion erntre la
persona y su medio ambiente, por ello, la escuela debe organizar un adecuado
trabajo preventivo con el fin de influir positivamente, en el desarrollo de la
personalidad de sus escolares.

Principio del caracter sistémico de la intervencion y el seguimiento: se destaca la
necesidad de desarrollar la labor preventiva, control y evaluacion de su eficacia, a
través de un trabajo preventivo coordinado que es llevado a cabo por diferentes
elementos integrados en un proceso de toma conjunta de decisiones, destacandose
como elemento esencial la familia.

Principio del caracter dialégico de la decision y la accidn preventiva: alerta sobre la
necesidad que las decisiones y las acciones que se realicen en término de
prevencion, tengan su origen en una relacion constructiva, colaborativa vy
problematizadora de todos los factores que componen el sistema de influencias. La
escuela y la familia, constituyen elementos fundamentales en la organizacion,
planificacion y control de las estrategias que se decidan aplicar, en el
convencimiento y efectividad de las alternativas, que propician un mayor desarrollo

de la personalidad del educando.

El trabajo preventivo consta de tres momentos fundamentales que deben ser bien
manejados por los docentes y familiares:

1. Deteccion de posibles dificultades o trastornos.

2. Aceptacion de las caracteristicas individuales por la familiay la escuela.

3. Intervencion temprana.
Para el adecuado desarrollo del trabajo preventivo es necesario tener en cuenta las
siguientes categorias:

1. Factores de riesgo.
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2. Desventaja social

3. Proclive.

Con factores de riesgo: Son estudiantes que presentan una situaron educativa dificil en
el medio familiar y micro social, que pueden poner en peligro el desarrollo adecuado de
su personalidad. Tal situacion puede ser efectiva y material, con una incidencia
importante en su formacién psicoldgica.

Con desventaja social: estudiantes que comunmente son identificados en los que han
incidido negativamente factores de riesgo (familia - escuela - comunidad),
entorpeciendo el normal desempefio del aprendizaje y la conducta.

Proclives: Son los estudiantes que presentan una tendencia de agravamiento de su

conducta, pero que aun se puede trabajar para su desaparicion.

Diagnéstico del estado actual del trabajo preventivo en la secundaria basica “Silvio
Garcia Perera”.

Para analizar la situacién del objeto de investigacion en relacion con el problema
cientifico planteado, se realiz6 un estudio de constatacion para diagnosticar el estado
inicial que presentaba el trabajo preventivo en La secundaria basica “Silvio Garcia
Perera’.

Caracterizacion del centro.

La secundaria bésica “Silvio Garcia Perera’ estd enclavada en la comunidad de
Honduras, poblado semi rural perteneciente al Consejo Popular del mismo nombre,
municipio Guantanamo.

Su construccion consta de 3 naves, con paredes de mamposteria, y techo de
fibrocemento, posee seis aulas, una biblioteca, un laboratorio de computacion, un
pantry, local para docentes, y para el programa audio-visual, no posee locales para la
practica del deporte.

Los estudiantes del centro son procedentes de varias primarias ubicadas en los
asentamientos de Sigual, Casimba Abajo Casimba Arriba, San Pedro, Palmar y los de

la propia localidad.
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Grado Matricula Hembras Varones
7mo 44 23 21
8vo 50 25 25
9no 42 12 30
Total 136 57 76

Factores de riesgo en el entorno familiar y comunitario que influyen de forma negativa
en los estudiantes.

1. Familias disfuncionales por divorcios mal manejados.

2. Padres reclusos y exreclusos por droga, hurto y sacrificio de ganado mayor, robo,
homicidio, juegos ilicitos entre otros.

3. Comunidades donde no se cuenta con los beneficios del sistema electro - energético
nacional por lo que se infiere que no tienen acceso a determinados medios de difusién
masiva como la radio y la television.

4. no existencia de instituciones recreativas y culturales como opciones o alternativas
para el disfrute y entretenimiento de los pobladores de estos asentamientos y como via
de elevar su nivel cultural.,

5. Altos grados de consumo de bebidas alcohdlicas y tabaco por parte de la poblacion.
6. Relaciones interpersonales caracterizadas por la violencia.

7. Bajo nivel cultural de mas del 95% de los padres de los alumnos.

8. Alto grado de desercion escolar en el nivel medio superior y embarazo en la
adolescencia.

9. Alto grado de emigracion hacia el occidente del pais.

Todo esto ha contribuido a que exista en la escuela la siguiente situacién preventiva:

Alumnos que no cumplen con sus deberes escolares:

7mo 8vo 9no total
15 28 15 58
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Existen ademas algunos casos criticos:

7mo 8vo

9no

total

18

En el centro existen tres adolescentes que estan sujetos a medida individualizada por

el CAM y revolucionados por el MININT.

En cuanto al colectivo docente:

Categoria ocupacional Cantidad ano

Docentes 32

Licenciados 24

No Licenciados 9 8 (docentes en formacion
)

La entrevista le fue aplicada a los 32 (100%) docentes del centro (Incluyendo a los

docentes en formacién), la encuesta a 80 (58%) estudiantes y fueron visitadas 30

clases y 15 actividades extracurriculares. Se visito y entrevisto ademas a 60 familias,

asi como sus comunidades, con el objetivo de diagnosticar la forma en que los

docentes desarrollan el trabajo preventivo en la secundaria basica “Silvio Garcia

Perera”.

Para la elaboracion, aplicacion y analisis de estos instrumentos se tomaron en cuenta

los siguientes indicadores:

1-Manifestaciones de conductas llamativas y/o de violencia.

2- Nivel de preparacion de los profesores para materializar el trabajo preventivo en la

atencién a las conductas negativas.
3-Concepcion del trabajo preventivo desde los documentos normativos.

4-Valoracion de la direccién del centro sobre el problema que se investiga.
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5-Atencion (de caracter preventivo) que brindan los profesores a los familiares de los

adolescentes.

Comportamiento general de los indicadores:
1-Manifestaciones de conductas llamativas y/o de violencia.
Se analizaron los datos obtenidos a través de los instrumentos aplicados a los
estudiantes (Anexos 2 y 3), con el objetivo de recopilar la informacion referida al grado
de conocimiento que poseen sobre lo que es la agresividad como conducta negativa,
los niveles de andlisis de estas manifestaciones, sus opiniones sobre el autocontrol y
gué hacen para lograrlo. Para ello se les proporcionaron opciones correctas e
incorrectas a seleccionar y tres opciones para valoraciones personales.
Se realizaron, ademas, observaciones directas a: clases, actividades extracurriculares
y al comportamiento en la comunidad. Se utilizaron indicadores y modos de expresion
de cada uno, para las areas cognitiva, afectiva y socio moral de los adolescentes
seleccionados como muestra, haciéndolos corresponder para un mejor analisis, pues
en la practica su relacion es innegable, de la manera siguiente:
Area cognitiva: actividades docentes.
Area afectiva: actividades extracurriculares y extradocentes.
Area socio moral: comportamiento en la comunidad.
Las categorias para evaluar estos indicadores fueron: favorable y desfavorable.
Los resultados derivados de los analisis realizados revelaron que:

Los estudiantes tienen conocimiento de cuéles son las principales manifestaciones

de agresividad que en ellos se evidencian y en qué contexto se expresan.

Las influencias educativas son fraccionadas con respecto al tratamiento de estas
conductas negativas. Reconocen la escasa intervencién de la organizacion politica
(UJC) y estudiantil (OPJIM).

No han logrado desarrollar el autocontrol que es de gran importancia en el

desarrollo de la personalidad.

Aunque los estudiantes muestran motivacién para las actividades docentes, tanto
para la clase como para otras, el desarrollo de habilidades intelectuales y la actitud

ante el estudio es desfavorable en el 63,0% y el 55,3% respectivamente.



Existen dificultades con la atencion y participacion en clases. Incumplen con la

realizacion de las tareas asignadas.
Tienen limitaciones para respetarse a si mismos y a los demas.

No utilizan un tono de voz en correspondencia con las normas del centro y emplean

palabras y signos inadecuados.

El 60% no cumple con las normas de convivencia en su hogar y su comunidad.
El 75 % no manifiesta respeto hacia sus vecinos y familiares.

Existen dificultades con el uso del uniforme (53,8%).

Este resultado permite establecer determinadas caracteristicas en los adolescentes
gue muestran manifestaciones de agresividad.

Presentan falta de autodominio, pues tienden a no poder someter a control las
manifestaciones negativas de su conducta; las reacciones emocionales experimentan
cambios bruscos, mostrando gestos, mimicas y expresiones incorrectas vy
contradictorias. Tienen inestabilidad en sus relaciones sociales. Se muestran retraidos
e indiferentes ante las exigencias y proyectos del grupo y no reconocen autoridad. En
ocasiones se aislan y no se identifican con el colectivo, o por el contrario, son
rechazados por sus compafieros, ya que molestan constantemente y no se interesan
por el cumplimiento de sus deberes escolares o por ser aceptados por los demas.

Son indisciplinados, no acatan normas ni reglas sociales ni escolares. No presentan
intereses solidos ni estables, fundamentalmente en los referidos a la actividad docente,
hecho que propicia se afecta el nivel en la calidad y ejecucion de las tareas. En fin, se

auto valoran inadecuadamente.

2- Nivel de preparacion de los profesores para materializar el trabajo preventivo en la

atencion a las conductas negativas.

En el caso de los profesores la autora utiliz6 métodos y técnicas como la entrevista
(Anexo #1), la revision de las estrategias de intervencién educativa de octavo grado, la
observacion de clases (anexo #2) y de actividades extracurriculares con el fin de

conocer la manera en que materializan la labor preventiva con los adolescentes en las
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diferentes actividades escolares. Los resultados obtenidos de los instrumentos

aplicados a los profesores revelan que:

Existen limitaciones con el reconocimiento del concepto prevencion, ya que el 55,4% lo
asocia con el término prevencién educativa, que es la otra opcién que se ofrece y que
esta asociado a la labor preventivacomo proceso.

El trabajo preventivo que se desarrolla con los adolescentes que manifiestan conductas
negativas es evaluado de Mal. Se constatd, ademas, la falta preparacion que poseen
para desarrollar el trabajo preventivo necesario con los adolescentes. El 100% refiere
que el trabajo metodoldgico desarrollado en los diferentes niveles no esta en funcion de
resolver esta necesidad de los profesores.

Consideran que estas insuficiencias pueden resolverse desde el trabajo metodolégico,
con mayor énfasis en las actividades metodologicas a nivel de grado y de centro y
desconocen los fundamentos pedagogicos y psicolégicos del trabajo preventivo.

Los métodos educativos que emplean con mas frecuencia con sus educandos son:
maltratos, gritos y en menor medida la conversacion individual, las exigencias
educativas no son homogéneas por parte del colectivo pedagdgico y donde mas se
aprecia es en las actividades docentes y los docentes y los familiares de los
adolescentes, se comunican muy poco Yy los primeros se acercan a estos sobre todo
cuando el alumno manifiesta algin problema o conducta negativa.

En la entrevista realizada a los docentes se pudo constatar que todos consideran que
el trabajo preventivo adecuado es de gran importancia y argumentaron en la mayoria
de los casos y de manera general que se necesita un diagndstico y caracterizacion
adecuadas para conocer las peculiaridades de los alumnos, aunque alegan que la
preparacion metodoldgica que reciben en cuanto a este aspecto es minima, asi como
la bibliografia a consultar para incrementar sus conocimientos es insuficiente.

Todos los docentes afirmaron que realizan el diagndstico del grupo e individual para
conocer las diferencias de sus alumnos, pero afirmaron ademas, que se lleva a cabo a
través de la revisiobn de expedientes, mediante los diagndsticos de contenido y la
observacion; y que la atencién a las diferencias individuales se enmarca de manera

general en el aspecto cognoscitivo.
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Ademas de esto plantean que atienden las diferencias individuales de sus alumnos
mediante la revision de libretas, durante los turnos de repaso y al revisar los ejercicios.

La autora considera que los docentes deben primeramente documentarse sobre el
tema en cuestion, con el fin de estar preparados adecuadamente para realizar el
trabajo preventivo con calidad, pues ignoran en la mayoria de los casos los principios

fundamentales concernientes al tema.

3-Concepcion del trabajo preventivo desde los documentos normativos.

En este sentido vale destacar el hecho de que las estrategias de intervencion educativa
existentes no reflejan una atencién a la diversidad de los problemas individuales de los
adolescentes. Por otra parte, no constituyen un sistema coherente que permite la
intervencion de todos los factores que participan en la educacion escolar.

La mayoria de las actividades que se disefian en estas estrategias no tienen como
objetivo facilitar la comunicacion entre los estudiantes y centran su atencion en la
solucion de las dificultades en el orden académico, sobre todo en las asignaturas
priorizadas, pero adolecen de aquellas actividades extradocentes y extraescolares que
permitirian al estudiante sentirse vinculado y comprometido con la escuela y la
sociedad.

Existen estudiantes con rasgos de trastornos de la personalidad a los que no se les ha
hecho el estudio de caso que necesitan y no han sido remitidos al CDO.

Los planes de clase revelan que este no es el escenario donde se le da tratamiento a
las conductas negativas de los estudiantes. Esto corrobora lo que reconocen los
profesores en la encuesta aplicada. Se le da tratamiento a los elementos propios del
contenido de la asignatura en cuestion y se ignoran, en muchos casos, las
potencialidades que tiene la clase para fomentar conductas adecuadas.

4-Valoracién de la direccién del centro sobre el problema que se investiga.

Se aplic6 una entrevista grupal (Anexos 5 y 6) a 6(100%) directivos del centro
directivos: 1 director, 1 guia base, 1 secretario del PCC, 3 jefes de grado (7mo, 8vo y
9no).

Las respuestas ofrecidas muestran coincidencias en los aspectos siguientes:
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Todos los cuadros entrevistados coinciden en que el trabajo preventivo desarrollado
con los adolescentes es evaluado de M por las siguientes razones:
No existe correspondencia entre el resultado del trabajo preventivo desarrollado y
las conductas negativas que manifiestan los adolescentes, lo que corrobora la

contradiccion fundamental declarada.

Los profesores carecen de la preparacion necesaria para desarrollar su labor

preventiva en cada uno de los espacios del proceso formativo.

El trabajo preventivo constituye una prioridad para la direccion del centro; sin
embargo, en los planes de trabajo metodoldgico de los diferentes niveles no se
aborda el tema del trabajo preventivo en toda su dimension, sino que se les da

tratamiento a algunas de sus aristas.

Entre las causas que se valoran como determinantes en el hecho de que los
estudiantes muestren manifestaciones inadecuadas de la conducta se encuentran:
deficiente trabajo preventivo en la educacion antecedente, el proceso de entrega
pedagdgica no facilita la caracterizacion certera de los problemas de conducta que
presentan los estudiantes y falta preparacion, toma de conciencia, dedicacion sistémica
y sistematica por parte de los profesores. Esta misma causa se revela como la barrera
fundamental para desarrollar el trabajo preventivo.

Los directivos de manera general refieren que la necesidad de preparacion de los
profesores del centro en materia de trabajo preventivo, puede resolverse a través del

trabajo metodologico.

5-Atencion (de caracter preventivo) que brindan los profesores a los familiares de los
adolescentes.

La entrevista a los padres de los 8 estudiantes que constituyen la muestra, y la
observacion de las familias en el hogar permitieron constatar la problematica existente
y la necesidad de orientacion que presentan los mismos:

- EI 55 % manifiesta resistencia a los cambios sociales, aunque reconocen que se han

reorganizado y que la vida familiar ha cambiado.
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- En casi la totalidad de las familias se constaté la existencia de métodos educativos
erroneos como la agresividad y la comunicacién inadecuada, prevaleciendo el
autoritarismo como estilo familiar. El castigo y los golpes son los métodos mas
empleados por la familia, especialmente por los miembros masculinos. Estilan prohibir
la salida con sus amigos, prohibir que mire la television, y que asistan al cine-debate
gue promueve la escuela.

- Persiste la comunicacion agresiva de los hijos hacia ellos, elemento que es atribuido
a los cambios caracteristicos de esta etapa de la adolescencia.

- Se percibe en una pobre atencion y relacion afectiva entre padres e hijos.

- El 55% manifiesta patrones de conductas negativos que se transmiten de generacion
en generacion, identificados en varias de las familias (alcohoismo, desatencion
paterna, familiares presidiarios, hermanos, padres, madres u otros).

- En 100 % de las familias estudiadas reflejan la necesidad de orientacién y vinculo con
la escuela para contribuir a la formacion de sus hijos.

- No poseen los conocimientos suficientes para enfrentar los cambios psico-sociales
gue se manifiestan en los adolescentes, asi como las diferencias entre hermanos.

Los resultados de este diagndstico inicial, permiten un acercamiento al problema

preconcebido por la autora, reflejando que los docentes no tienen una comprensién

clara del trabajo preventivo en el proceso de desarrollo de la personalidad desde la
direccion de la escuela y la necesidad de relacion con la familia para el desarrollo del

educando.

La familia, a pesar de no expresarse libremente desde el primer momento en las
entrevistas, es capaz, de identificar y expresar los problemas que mas le afectan en la
educacioén de sus hijos, expresando que no reciben orientacién cientifica especializada
por ninguna via, y que la escuela de padres no siempre funciona y cuando lo hace se

tratan temas que corresponden al aspecto cognoscitivo de sus hijos.

Analizando los resultados obtenidos a través de los métodos e instrumentos de
investigacion pedagogica aplicados, la autora pudo asumir que a pesar de la
importancia que tiene el trabajo preventivo para localizar, prevenir y tratar los

problemas existentes con los educandos de una manera adecuada, existen serias
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dificultades en cuanto al compromiso de los docentes al tratar dicho aspecto, asi como
la insuficiente preparacion tedrica y metodologica de los mismos en cuanto al tema.

Los profesores asumen que el tratamiento a las individualidades se realiza mejor
durante los turnos de repaso y clases de sistematizacion (se refieren al aspecto
cognitivo), cuando en verdad, las individualidades deben ser tratadas por los docentes
durante todo el tiempo que estén cerca de sus alumnos, cuestion esta que ha sido
favorecida con los cambios ocurridos en las secundarias béasicas. Estas diferencias
deben ser tratadas cuidadosamente debido a la etapa de cambios y adaptaciones por
la que transita el adolescente.

Los profesores deben ademas ganar la confianza de sus alumnos puesto que su
relacion con ellos es pobre aun, del mismo modo, lograr que todos y cada unos de ellos
se sientan adecuadamente atendidos por sus profesores. Por otra parte deben
establecer un vinculo mucho mas fuerte con la familia, y orientar a los padres
adecuadamente en cada caso.

A través de la observacion realizada durante las visitas a clases, la autora pudo notar
gue durante las video - clases, los docentes suelen frecuentemente sentarse al final del
aula y desde ahi controlan la disciplina. Este aspecto influye negativamente, pues no
todos los estudiantes tienen el mismo interés por estudiar y aprender, asi que
aprovechan esta cobertura para desviar su atencién. Y esto por su puesto dafia el
correcto desempefio del proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas de esto la
manera de requerir a los estudiantes no es la mas adecuada, exste la prepotencia y la
imposicion, que no siempre son aceptadas por el educando, lo que genera un ambiente
tenso que dista mucho del ambiente afectivo y agradable que debe existir entre ellos.
Por ultimo el trabajo de los trios es insuficiente, deben cooperar mas, haciéndole sentir
al estudiante que esta siendo atendido y que sus profesores se interesan por sus
problemas, preocupaciones y suefios.

En la comunidad de Honduras, se precisa una accién educativa — formativa que agrupe
a una mayor cantidad de instituciones comunitarias. Seria factible que el proceso
pedagdgico que se lleva a cabo en la escuela se efectie de forma permanente y

reciproca, conjuntamente con la comunidad, no a través de contactos circunstanciales.
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Se ha observado frecuentemente que existe contradiccion entre lo que existe en la
teoria y la forma en que esta se lleva efecto en la practica.

Actualmente debe potenciarse la labor de la escuela en el vinculo entre todas las
organizaciones e instituciones que se desarrollan en la misma y lograr un mayor
alcance en la unificacion de todo el personal preparado e involucrarlo en la tarea de la
educacién comun asi como sistematizar el estudio de la metodologia para llevar a cabo
esta labor y después es importante que la totalidad de los implicados en la compleja
tarea de educar comprendan que la teoria sino se lleva a la practica pierde su esencia,

ya que la practica es el fundamento de la teoria.

Propuesta de una pagina Web en funcién de la preparacion de los profesores para la
materializacién del trabajo preventivo en la secundaria basica “Silvio Garcia Perera”.

La preparacion del profesor de secundaria basica lo capacita para mantener una
observacion pedagogica permanente en todo el proceso, para evaluar riesgos, factores
gue se conviertan en generadores de hechos nocivos para la integridad humana y
particularmente del escolar, donde la escuela tiene un reto el cual esta dado por el
cambio educativo que propicie la transformacién de cada educando en funcién de su
crecimiento personal y profesional lo cual no es posible lograrlo si no se fortalece la
preparacién, ya que prevenir es sindénimo de evitar, limitar, impedir, avisar , anticipar.
Todos los educadores tienen el deber de prepararse para desempefiar correctamente
su rol de facilitador y mediador en el trabajo preventivo, pues todos de forma directa o
indirecta inciden en la formacion del adolescente y en su mayoria integran el colectivo
pedagdgico que tiene contacto frontal de forma sistematica con los adolescentes, tanto
en lo curricular como extracurricular.

Una vez analizados los resultados provenientes de los métodos y técnicas de
investigacion aplicados, la autora considerdé necesario proponer una pagina Web en
funcion de la preparacion de los profesores para la materializacion del trabajo

preventivo en la secundaria basica “Silvio garcia perera”.
¢ Porqué una pagina Web?

El constante cambio de las nuevas tecnologias ha producido efectos

significativos en la forma de vida, trabajo y el modo de entender el mundo.
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Estas tecnologias también han afectado a los procesos tradicionales de ensefiar
y aprender. La informacidén tecnol6gica, como una importante area de estudio en
si misma, esta afectando los métodos de ensefianza y de aprendizaje a través
de todas las areas, lo que crea expectativas y retos. Por ejemplo, la facil
comunicacion mundial proporciona el acceso instantaneo a un vasto conjunto de
datos, de modo que despierta en gran medida el sentido de la curiosidad y de la
aventura obligando a los usuarios al mismo tiempo a hacer un mayor esfuerzo
de asimilacion y discriminacién. La rapidez en las comunicaciones aumenta mas
el acceso a las nuevas tecnologias en la casa, en el trabajo y en los centros
escolares, lo cual significa que el aprendizaje pasa a ser una actividad real de
caracter permanente, en la que el recorrido del cambio tecnoldgico obliga a una

evaluacién constante del mismo proceso de aprendizaje.

Los docentes deben considerar los ordenadores como herramientas que pueden
utilizar en todos los aspectos de su desempefio profesional. En particular,
necesitan las tecnologias para comunicar ideas, describir objetos, almacenar
informaciones, entre otras funciones que les resultan de utilidad. Esto les exige
seleccionar el mejor medio para trasladar su mensaje, para estructurar la
informacién de una manera ordenada y para relacionar informacién que permita

producir un documento multidimensional.

Dado a que la tecnologia proporciona un facil acceso de los usuarios a los
materiales previamente preparados, los mismos podran acceder a los servicios
ofrecidos sin mayores dificultades, aprovechando las oportunidades brindadas

en virtud de sus necesidades.

La computacion aplicada a la ensefianza en general, permite desarrollar
diferentes actividades y procesos de forma dindmica, ademas de dar una mayor
cobertura para realizar los trabajos cada dia mas complejos y que la misma los
reduce en gran medida, creando una mayor fiabilidad en los resultados a lograr

o el fin propuesto.

El uso de la computadora sirve, desde su implementacion para apoyar el trabajo

del profesor, incluso aquellos que nunca antes habian tenido contacto alguno
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con esta tecnologia y que anteriormente manifestaban rechazo a la misma, hoy
en dia reconocen las facilidades que la misma les brinda, y se sienten
estimulados ante lbo novedoso que hace mas féacil su trabajo, brindandoles la
posibilidad de guardar informacion, de hacer cambios a los documentos y
guardarlos sin la necesidad de volver a copiar cada vez que lo necesite. Pueden
ademas crear documentos que otros podran consultar y asimismo
retroalimentarse de lo que otros ponen a su disposicién. Especificamente en
este caso, la autora ha decidido poner a disposicién de los docentes de la
secundaria basica Silvio Garcia Perera una pagina Web con el fin de lograr
mayor efectividad en el trabajo preventivo que los mismos realizan con sus

estudiantes.

Primeramente la autora cree oportuno el esclarecimiento de algunos términos, los

cuales fueron tomados por la autora, del sitio Wikipedia (enciclopedia libre):

- Web: World Wide Web, o simplemente Web, es el universo de informacién accesible
a través de Internet, una fuente inagotable del conocimiento humanao.

. Pagina Web: Una pagina de Internet o pagina Web es un documento electrénico que
contiene informacion especifica de un tema en particular y que es almacenado en
algun sistema de coOmputo que puede estar conectado a una red de informacién
(Internetf), de tal forma que este documento pueda ser consultado por cualesquier
persona que se conecte a esta red mundial de comunicaciones y que cuente con los
permisos apropiados para hacerlo.

Una pagina Web, también conocida como pagina de Internet es un documento

adaptado para la Web y normalmente forma parte de un sitio Web. Su principal

caracteristica son los hiperenlaces a otras paginas Web, siendo esto el fundamento de
la Web.

Una pagina esta compuesta principalmente por informacion (sélo texto o multimedia) e

hiperenlaces; ademas puede contener o asociar datos de estilo para especificar como

debe visualizarse o aplicaciones incrustadas para hacerla interactiva. La pagina se
escribe en un lenguaje de marcado que provea la capacidad de insertar hiperenlaces,

generalmente HTML.
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El contenido de la péagina puede ser predeterminado ("pagina Web estatica”) o
generado al momento de visualizarla o solicitarla a un servidor Web ("pagina Web
dindmica"). Las paginas dindmicas que se generan al momento de la visualizacion se
hacen através de lenguajes interpretados, generalmente JavaScript, y la aplicacion
encargada de visualizar el contenido es la que debe generarlo.
El disefio Web es una actividad que consiste en la planificacién, disefio e
implementacion de sitios Web y paginas Web. No es simplemente una aplicacion del
disefio convencional, ya que requiere tener en cuenta cuestiones tales como
navegabilidad, interactividad, usabilidad, arquitectura de la informaciény la interaccién
de medios como el audio, texto, imagen y video. Se lo considera dentro del Disefio
Multimedial.
Para el disefio de paginas Web se debentener en cuenta tres etapas:
La primera es el disefio visual de la informacién que se desea editar. En esta
etapa se trabaja distribuyendo el texto, los graficos, los vinculos a otros
documentos y otros objetos multimedia que se consideren pertinentes. Es
importante que antes de trabajar sobre el computador se realice un bosquejo o
predisefio sobre el papel. Esto facilitard tener un orden claro sobre el disefio.
La segunda, una vez que se tiene este boceto se pasa a “escribir’ la pagina Web.
Para esto, y fundamentalmente para manejar los vinculos entre documentos, se
creod el lenguaje de marcacion de hipertexto o HTML

La tercera etapa consiste en optimizar la estructura del contenido.

Todo esto teniendo en cuenta el nivel de programacion en el disefio de las aplicaciones
y del impacto visual que se quiere generar en el usuario.

El presente trabajo se ha organizado mediante la confeccién de una pagina Web con
estructura de libro electrénico mediante el que el docente puede interactuar
directamente con la informacion que necesite relacionada al trabajo preventivo.

Un libro electrénico es un medio computacional disefiado con el propdsito de
presentar informacién al usuario utilizando diferentes recursos tales como textos,

gréficos, sonidos, animaciones, fotos, videos, etc. de tal manera que el proceso de



obtencidn de la informacion por el usuario esté caracterizado por:

Medio ambiente agradable para trabajar

/ \

Navegacion a través del contenido

Seleccioén del contenido a

consultar de acuerdo a las Nivel de interaccién

necesidades

Informacion precisa y concreta

Caracteristicas de la pagina Web:

La pagina Web consta de un menu principal, menu que integran las palabras claves
que orientaran al docente en su navegar por la misma, es decir, el docente podra hacer

clic en la palabra relacionada con el tema que desea consultar.
Aspectos generales acerca de la Pagina Web.

Para dar tratamiento a la probleméatica detectada, la autora propone la

utilizacion de la Pagina Web (EL trabajo preventivo, algo mas que una
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necesidad) que estd en funcidon de la preparacién de los profesores para el

trabajo preventivo en la secundaria basica Silvio Garcia Perera.

Para garantizar la preparacion de los docentes en cuanto al trabajo preventivo y
su instrumentacion a través de la informatica se elaboré un guién previo a la

confeccién de la pagina Web, el cual tiene la siguiente estructura:

% Titulo: Pagina Web “EL trabajo preventivo, algo mas que una necesidad”.

R/

% Sinopsis: Brinda gran cantidad de informacion de forma automatizada
relacionada con el trabajo preventivo, asi como una base de datos en la
gue se relacionan los resultados obtenidos del diagnéstico y una biblioteca
digital con informacion teorica sobre diferentes temas relacionados con el
guehacer pedagdgico y que son el resultado del trabajo de investigacion de

diferentes investigadores del pais.

7/

% Grados de aplicaciéon: Ha sido disefiada para su aplicacion en la secundaria
basica “Silvio Garcia Perera”, y podra ser utilizada por todos los profesores
y directivos del centro.

R/

X Objetivo: Confeccionar una pagina Web para la automatizacion del maximo de
informacion tedrica existente sobre el trabajo preventivo, necesaria para el trabajo de

los profesores con dicho aspecto.

Esta pagina Web, que responde al nombre de “EL trabajo preventivo, algo méas
gue una necesidad”, fue confeccionada en HTML, de modo que puede ser

visualizada desde los Sistemas Operativos Windows y Linux.

El ordenador que se utilice debe cumplir con algunos requerimientos técnicos,

tales como:

>

K/
*

Microprocesador Pentium Il o posterior.

)

X/
°e

32 Mega Bytes (MB) minimo de memoria RAM.

X3

x5 100 Mega Bytes (MB) minimo de espacio libre en disco.

X Mouse (Ratén) u otro sistema similar de sefialamiento compatible con el

ambiente grafico.

56



Para proceder a la utilizacién del mismo no es necesario realizar una instalacion previa.

A continuacion se describen las vias posibles para su utilizacion.
Desde la unidad de CD-ROM:
1. Insertar el disco compacto en la unidad de CD-ROM.
2. La pagina Web carga autométicamente.
Si la pagina Web no carga automaticamente entonces:
3. Abrir Mi PC.
4. Direccionar la unidad de CD-ROM.
5. Ejecutar el archivo index.html
Desde la unidad de disco duro:
1. Abrir Mi PC.
2. Crear una carpeta temporal en el disco duro.
3. Copiar los archivos del CD-ROM a esa carpeta.

4. Ejecutar el archivo index.html
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Para la elaboracion de la pagina Web propuesta la autora se planteé en siguiente

disefo:

EL Trabajo Preventivo,
magen algo que
una necesidad

Rntanes' Inicin----Rase de datng----- talleres MetndnlAnicns---infarmacian

.. Menu .. .. Biblioteca digital :.

Trabajo Preventivo Aprendizaje

Cambios en la S/B desarrollador

Diagnostico Diagnastico

El adolescente en la educacional

S/B T Educacién en valores

Educacion sexual eXtO Formacion vocacional

Drogas Medios audiovisuales

La S/B en Cuba Metodologia de la

Conductas negativas investigacion
Personalidad
Situaciones

Una vez elaborado el disefio, la autora procedio a la organizacién y determinacién de la
informacion a brindar en la pagina Web, asi como a la optimizacién del contenido y

estructura de la misma.

En cuanto a la informacién que podran encontrar los profesores en la pagina Web, la
autora concibio desde el inicio brindar informacion concerniente a diferentes aristas del
trabajo preventivo, tales como: el diagnostico, la educacion sexual, drogas, conductas
llamativas (0 negativas), entre otras, en cada caso se le ofrece a los profesores la
bibliografia que pueden consultar para ampliar sus conocimientos; ademas de esto, el
usuario podra encontrar los elementos tedricos relacionados con otros ambitos del
guehacer pedagdgico como por ejemplo: los elementos necesarios para el diagnéstico,
la investigacion educativa, etc. Para ganar en la optimizacion de la deteccion a tiempo

de los problemas, asi como en el tratamiento y solucion a tiempo de los mismos.
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Los usuarios podran encontrar, ademas, una base de datos en la que se relacionan los
elementos obtenidos con la aplicacion del diagndstico integral realizado a los
estudiantes del centro (de los tres grados), una biblioteca digital en la que encontrara
informacion tedrica actualizada sobre temas que le serviran para su preparacion en

cuanto a diferentes y que han aportado investigadores del pais.

Durante el proceso de investigacion la autora pudo consultar los valiosos aportes que
en materia de trabajo preventivo han brindado a la pedagogia otros investigadores de
la provincia, y considero necesario asentar en la pagina Web el sistema de talleres para
preparar a los docentes en cuanto a la atencién de las conductas negativas en los
estudiantes, brindado por la Master en Ciencias Luisa Coquet en su tesis, cuyos
objetivos consisten en:

Capacitar a los docentes en la identificacion y jerarquizacién de los problemas de

conducta que poseen sus estudiantes.

Ofrecer vias para el enfrentamiento a los problemas de conducta de los estudiantes

de primer afio intensivo, con énfasis en la agresividad.

Estos talleres tienen enfoque sistémico, en ellos se atiende el objetivo general y los
objetivos especificos de cada taller en particular que contribuye a capacitar a los
docentes, a partir de la seleccion rigurosa, cuidadosa y organizada de los problemas
educativos a tratar y las tematicas a abordar. Cada uno de los talleres es un
componente que conforma el sistema de talleres docentes metodoldgicos y cada uno
tiene una funcion para cumplimentar el objetivo general del sistema.

Para la contextualizacion del sistema de talleres la autora de esta investigacion se
pronuncié por organizar y adaptar el contenido sobre la base de la realidad
institucional, centrdndose esencialmente en las condiciones y caracteristicas concretas,
adecuando los objetivos y requerimientos centrales a las condiciones del centro con
enfoque profesional, logrando una derivacion gradual de los objetivos que en él se

establecen.

A continuacion se relaciona la secuencia de talleres:

59



Taller No 1. ¢(Cdémo identificar y jerarquizar los problemas de conducta de los
estudiantes?

Taller No 2. La organizacion del proceso docente educativo en funcion de los objetivos
formativos.

Taller No 3. La clase como escenario fundamental para el trabajo preventivo.

Taller No 4. La agresividad: conducta negativa del profesor en formacién.

Taller No 5. Programa para la intervencion a las manifestaciones de agresividad.

Taller No 6. ¢ COmo mejorar los mecanismos de disciplina en las aulas?

Taller No 7. Los espacios de intercambio con los padres.

Taller No 8. Factores del &mbito escolar que se asocian a la manifestacion de
conductas inadecuadas.

Taller No 9. Actividad final. Evaluacion de la capacitacion.

5. Valoracion de la factibilidad de la pagina Web por el método criterio de usuarios y
entrevista en profundidad:
Se seleccion6 una muestra de 20 usuarios de la ®cundaria bésica “Silvio Garcia
Perera’. Se elabor6 el contenido del documento (Anexo #7) y se incluyéo una
caracterizacion de aspectos profesionales sobre los usuarios.
Los indicadores para la seleccidon de los usuarios fueron los siguientes:

Estructura ocupacional.

Afos de experiencia en el MINED.

Vinculacioén con el objeto de estudio.
En relacion con los indicadores se determind que:
La mayoria de los usuarios tienen mas de 5 aflos de experiencia profesional, tiempo
considerado significativo como para ser tenido en cuenta. En la categoria ocupacional
el 100% de los usuarios son docentes vinculados directamente al proceso docente
educativo.
La recogida de los criterios de los usuarios se realizd entregando la propuesta de
manera impresa, junto a un instrumento que debian responder para realizar su
caracterizacion, y determinar su competencia segun opinion de los propios

encuestados sobre su nivel de conocimiento en la tematica, donde el 16,6% se
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encuentra en la categoria de 10, el 50% se encuentra en la categoria de 9, el 33,3% se
encuentra en la categoria de 8 y el 16,6% se encuentra en la categoria de 6,
considerando que los usuarios encuestados tienen cierto conocimiento sobre la
tematica en cuestion.

En el instrumento presentado a los usuarios se recogieron sus valoraciones en cuanto
a 6 indicadores, los cuales se comportaron como se muestra a continuacion:

Estructura de la pagina Web. El 100% (20) lo ubicé en el rango muy de acuerdo.

La seleccion de los elementos teoricos brindados. El 100% (20) lo ubicé en el

rango muy de acuerdo.

La seleccion de las bibliografias implementadas. EI 95 % (19) lo ubicé en el

rango muy de acuerdo y el otro 5 % (1), en el rango de acuerdo.

La estructura y de la base de datos. ElI 100% (20) lo ubicé en el rango muy de

acuerdo.

La forma de acceso a la pagina Web. EI 95 % (19) lo ubic6 en el rango muy de

acuerdo y el otro 5 % (1), en el rango de acuerdo.

Importancia de la pagina Web. ElI 100% (20) lo ubicé en el rango muy de

acuerdo.

Con respecto a la posibilidad real de insertar la pagina Web propuesta en el centro,
para contribuir a la preparacion de los profesores para la labor preventiva: el 95,0%
(19) lo ubico en el rango muy de acuerdo y el 0,5% (1) en el rango de acuerdo.

En este caso el resultado de la valoracion obedecié a que los usuarios consideran que
el sistema de trabajo existente, en ocasiones no permite la sistematicidad de las

actividades programadas que exigen una secuenciacion.

Las sugerencias que proponen los docentes son validas y seran tenidas en cuenta una
vez que se inicie la preparacion. La ampliacion de los usuarios de la investigacion es
factible, teniendo en cuenta que la tematica de investigacién tiene un gran alcance
pedagdgico. Se ha considerado con seriedad la elaboracion de materiales auxiliares.
Ya existen dos en elaboracion, pero no es posible ofrecerlos como aportes de esta

investigacion.
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La recogida de los criterios de los usuarios permiti6 ademas de constatar la factibilidad
de la propuesta, perfeccionar algunos elementos de la metodologia concebida.

La entrevista en profundidad les fue aplicada fundamentalmente a los directivos y jefes
de grado, al secretario del nucleo del PCC del centro y a la secretaria.

A través de esta entrevista la autora pudo constatar que los individuos tomados como
muestra estuvieron totalmente de acuerdo con la propuesta hecha, puesto que valoran
la importancia del trabajo preventivo y reconocen el deterioro que manifiesta la
personalidad de los estudiantes del centro en su gran mayoria, asi como que la
preparacion de los profesores para la materializacion del trabajo preventivo no es
Optima.

Los entrevistados dieron criterios favorables concernientes a la misma, en la pregunta
15 (anexo # 6) el 95 % valor6 la pagina Web de excelente y el otro 5% de buena y muy
buena, y ofrecieron sugerencias de otros temas que bien pudieran implementarse en la
misma.

Finalmente el resultado obtenido con esta entrevista y de hecho el mas relevante es la
valoracion que hicieron los entrevistados de los resultados obtenidos después de h
implementacion de la propuesta, especialmente los relacionados con el interés
manifestado por los docentes hacia la misma, demostrando esto en las innumerables
veces gue visitaban el laboratorio con el objetivo de consultar los elementos tedricos
sobre el trabajo preventivo brindados por la autora, asimismo se interesaban por la
biblioteca digital, la cual les ofrece teoria actualizada sobre otros tépicos de interés.

El sistema de talleres brindado por la MSc. Luisa Coquet, y que fueran adaptados y
contextualizados para su implementacién en el centro, tuvo gran aceptacion en los
usuarios, los cuales le dieron un uso adecuado en las actividades metodoldgicas y se
pronunciaron por profundizar en los contenidos.

La factibilidad de la pagina Web propuesta se pudo constatar con la notable
preparacién que alcanzaron los docentes para su labor pedagdégica y preventiva lo que
se hizo evidente con los resultados satisfactorios demostrados en el aun discreto
cambio que han manifestado los estudiantes en su actuar diario: mejoré en gran
medida el comportamiento, la disciplina, por lo menos hasta esta etapa que se evalla

han diminuido las manifestaciones de conductas negativas; los estudiantes mas
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destacados del grupo se suman a las visitas a familiares y a la comunidad con el
objetivo de estimular a los padres para que incidan sobre los educandos en cuanto al
cumplimiento de sus deberes escolares.

En sentido general, al valorar los resultados obtenidos con ambos criterios, se
considera que son satisfactorios y se corresponden con la necesidad latente de
resolver los problemas que en el orden formativo presentan adolescentes del centro, y
el reclamo de los profesores de resolver sus problemas de preparacién en este orden.
A partir de estos resultados, se considera factible insertar la pagina Web propuesta en
la secundaria basica “Silvio Garcia Perera”.
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Conclusiones:
Es una realidad que nuestro pais se encuentra enfrascado en una fuerte batalla con el
fin de lograr la cultura general integral de nuestro pueblo. Donde eldocente juega un rol
fundamental, puesto que tiene en sus manos la formacion de nuevas generaciones. Y
para un adecuado desarrollo de su labor es necesaria la localizacion, prevencion y
solucion de los problemas que puedan afectar a los educandos.
Después de haber desarrollado esta investigacion la autora llegé a las siguientes
conclusiones:
El Trabajo Preventivo constituye una prioridad dentro de las direcciones de trabajo
del Ministerio de Educacién en Cuba, lo que se evidencia en el andlisis histérico
I6gico que al respecto se realiza en este trabajo.
La fundamentacion de los referentes tedricos que caracterizan el Trabajo Preventivo
en la secundaria basica, permitié certificar la necesidad de preparacion de los
profesores en materia de Trabajo Preventivo, a partir de las limitaciones que en su
concepcién aun subsisten.
El diagnéstico realizado permiti6 corroborar que existen insuficiencias en la
materializacion del Trabajo Preventivo para la atencion a las necesidades
educativas de los adolescentes.
Se elaboré una pagina Web en funcién de la materializacion del trabajo preventivo,
Cuya puesta en practica representa ventajas para los profesores y que esta en
consonancia con la novedad cientifica de esta investigacion.
Los resultados obtenidos con la evaluacién de la factibilidad de la pagina Web
propuesta, mediante el método criterio de usuarios y la entrevista en profundidad,
demuestran que es factible su implementacion para lograr el objetivo que se

propuso la autora al inicio de la investigacion.



Recomendaciones:
Debido a los resultados obtenidos durante esta investigacion la autorarecomienda que:

1. Los profesores sean mas creativos y busquen vias de acceso para materializar

la labor preventiva de una manera amena y desarrolladora.

2. Los profesores continden investigando en cuanto al tema de la prevencién para
trazar vias y estrategias que constituyan posibles soluciones a los problemas

gue se presenten en los adolescentes.
3. Registrar las experiencias que se obtengan, a partir de la puesta en practica de

los elementos brindados en la pagina Web, con la finalidad de validar la

factibilidad de la misma.
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Anexo #1

Entrevista a los profesores.

1. ¢Considera usted que el trabajo con las diferencias individuales de los

estudiantes es importante? ¢ Por qué?

2. Con los cambios establecidos en nuestro sistema educacional.... ¢Recibe usted
alguna orientacion metodoldgica para trabajar con la diversidad de los
estudiantes?

3. ¢Realiza usted el diagnostico adecuado de su grupo para conocer las diferencias
individuales de sus estudiantes?... Explique brevemente de qué forma lo lleva a

cabo.

4. Mencione los momentos que emplea usted para atender las diferencias
individuales de sus estudiantes.
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5. ¢Qué es para usted el trabajo preventivo? ¢ Lo considera importante?

6. ¢Con qué frecuencia visita usted a las familias y comunidades de sus

estudiantes?

7. ¢Como caracteriza usted de manera general a sus estudiantes? (En una o dos

palabras)

Anexo #2

Encuesta a los estudiantes.

1. ¢Cbomo es tu relacion con tus profesores?

Buena Muy buena Regular

Mala Normal

2. ¢ Te sientes atendido por tus profesores?

Si No Un poco
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3. ¢Visitan tus profesores tu casa y tu comunidad?

Raras veces Con frecuencia Nunca

4. ¢Qué tipo de ejercicios realizan en clases por lo general?

Individuales En Duos Colectivos

5. ¢Cdmo revisan tus profesores los ejercicios que realizan en clases?

Individual En colectivo En la libreta

No los revisan
6. ¢Tienes creencias religiosas? ¢ Lo aceptan tus compaferos?

¢, Confias en tus profesores? ¢ Por qué?

8. ¢Sipudieras cambiar algo en tu grupo o en tus profesores, qué cambiarias?

Anexo #3

Guia para la observacion de clases.

1. Tiempo dedicado a la atencion diferenciada.

2. Utilizacion o no de ejercicios diferenciadores teniendo en cuenta los niveles del

conocimiento y el aprendizaje de los estudiantes.
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3. Forma en que los profesores llevan a cabo el trabajo preventivo y diferenciado

con los estudiantes.

4. Cooperacion del duo o el trio para atender las individualidades.

5. Comportamiento de los estudiantes. Relaciones interpersonales entre ellos y con
los profesores.

6. Comportamiento y disciplina de los estudiantes.

7. Relaciones interpersonales entre docente-estudiante, asi como estudiante-

estudiante.

8. Porte y aspecto de los estudiantes, situacion de la base material de estudio.

9. Participacion de los estudiantes en clases.

Anexo # 4

Entrevista grupal a directivos del centro.
1- ¢consideran que existe correspondencia entre el trabajo preventivo que realizan los

profesores del centro con los adolescentes y las necesidades educativas de

estos?
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Si No

Argumente su respuesta.

2- ¢Consideran que los profesores del centro tienen buena preparacion para una
materializacion 6ptima del trabajo preventivo?
Si No

3- ¢En las actividades metodoldgicas se trabaja el tema relacionado con el trabajo
preventivo?

Si No En parte (¢ Qué aristas?)

4- ¢ Qué evaluacion le daria a la labor preventiva que realizan los profesores?
E MB B R M

Anexo # 5
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Resultados de la entrevista grupal aplicada a los directivos del centro.

Se les aplico a 6 (100%) directivos: 1 director, 1 guia base, 1 secretario del PCC, 3 jefes

de grado (7mo, 8vo y 9no).

1- ¢consideran que existe correspondencia entre el trabajo preventivo que realizan los
profesores del centro con los adolescentes y las necesidades educativas de estos?

Si No

6(100%)

Argumente su respuesta.
2- ¢Consideran que los profesores del centro tienen buena preparacion para una

materializacion 6ptima del trabajo preventivo?

Si No
6(100%)

3- ¢En las actividades metodoldgicas se trabaja el tema relacionado con el trabajo

preventivo?

Si No En parte
1(15%) 1(15%) 4(70%)

Aristas nombradas:
-relaciéon escuela familia.
-diagnostico.

4- ¢Qué evaluacion le daria a la labor preventiva que realizan los profesores?

E MB B R M

6(100%)
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Anexo # 6

Entrevista en profundidad.

1.

N o ok W N

o

¢,Cudl fue su experiencia inicial con el trabajo preventivo?

¢, Qué piensa del trabajo preventivo?

¢, Qué valor le confiere al trabajo preventivo en la secundaria basica?

¢Cree que el trabajo preventivo tiene sentido en la labor pedagdgica? ¢ Por qué?
¢A qué medio o tecnologia le confiere usted mayor importancia? ¢, Por qué?

¢ Para qué utiliza la computadora en su labor como maestro?

¢,Cree usted que los avances de la tecnologia, especialmente la computadora, le
han cambiado la vida, su pensamiento y su trabajo?

¢, Concibe su trabajo como docente sin el trabajo preventivo-educativo?

9. ¢Cdmo diagnostica usted a sus estudiantes?

10.

11.

12.

13.

14.
15.

¢Ha visitado la pagina Web “Conozco a mis estudiantes”? ¢Qué opina de la
misma?

¢,Cree que el contenido expuesto en la pagina Web es de utilidad para los
docentes del centro?

¢Ha notado cambios en el modo en que los docentes llevan a cabo el trabajo
preventivo educativo? ¢ Positivos 0 negativos? Argumente.

¢Ha notado mejoras en el rendimiento, comportamiento y cumplimiento de los
estudiantes?

¢, Qué sugerencias daria para mejorar la pagina Web?

¢, Qué evaluacion le daria a la pagina Web?

Mala.

Regular.

Buena.

Muy buena.

Excelente.
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Anexo #7

Cuestionario para el método de criterio de usuarios aplicado a profesores y directivos de
la secundaria basica Silvio Garcia Perera.

Considerando la significativa contribucién que usted puede hacer a la confirmacion de la
factibilidad de la estrategia para fortalecer la labor con relacion a la familia de los
alumnos que atiende, usted ha sido seleccionado para evaluar la misma. Se le propone
gue analice la misma, lea detenidamente los indicadores y sus respectivas escalas para

marcar con una x segun sus consideraciones:

1.1Disposicion voluntaria para llenar el instrumento: si no

1.2 Datos generales:
a) Afos de experiencia como docente:
b) Afios de experiencia en la secundaria basica:

c) Experiencias de direccion en laeducacion:

1. A continuacion se presentan dimensiones generales con sus concernientes
indicadores con el objetivo de que usted evalle la estrategia que se empleara en el
grado donde labora para fortalecer el trabajo con la familia. Marque con una x segun
su opinién empleando la escala para evaluar los indicadores.

1-Muy de acuerdo: si esta totalmente de conforme con lo que se le pide.

2-De acuerdo: si estd de acuerdo, pero considera que se pueden incluir otros

elementos.

3-Ni de acuerdo ni en desacuerdo: si considera que lo mismo puede aceptar que no

aceptar los indicadores que se miden.
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4-En desacuerdo: si considera que no aprueba los indicadores.

5-Muy en desacuerdo: si esta totalmente inconforme con el indicador.

Indicadores/ referidos a la pagina Web.

Escala

Estructura de la pagina Web.

La seleccion de los elementos tedéricos brindados.

La seleccion de las bibliografias implementadas.

La estructura y de la base de datos.

La forma de acceso a la pagina Web.

Importancia de la pagina Web.

2. Considere la importancia de las acciones previstas en la estrategia empleando la

escala descrita con anterioridad.

Indicadores/ Importancia de la pagina Web.

Escala

1 |2

La pagina Web favorece la preparacion de los docentes en

cuanto al trabajo preventivo.

Los elementos tedricos brindados contribuyen a mejorar el

trabajo de los docentes.

La bibliografia implementada sirve a los docentes para su

preparaciéon en diversos aspectos.

La base de datos es de gran utilidad para los docentes.
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3. Utilizando la escala de las preguntas anteriores, exprese su criterio sobre las

posibilidades reales que tiene la estrategia para:

a) Contribuir al logro de mayor efectividad en el trabajo preventivo en la escuela.

b) Mejorar los resultados académicos de los estudiantes.

1 2 3 4 5

c) Contribuir a la transformacion positiva de la personalidad y la conducta de los

estudiantes.

4. A continuacion se ofrecen dimensiones con sus escalas para que usted evalle
marcando con una X la conveniencia de la implementacién de la pagina Web
propuesta para los profesores del y luego las implicaciones practicas de la misma.

Emplee la escala propuesta.

Escala

Dimensiones/ conveniencia de la pagina. 1 (2 |3|4]|5

Para la capacitacion a los docentes.

Para perfeccionar la labor de los docentes con relacion al trabajo

preventivo.

Para la escuela porque tiene un profesional mas capacitado.

Para incidir positivamente en los estudiantes y sus familias

tratando factores que se consideran de riesgos.
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Para lograr mejores resultados en cuanto al aprendizaje de los

estudiantes.

Para instar a los docentes a investigar.

Escala

Dimensiones/ implicaciones practicas de la pagina Web. 1 |2|3|4]|5

Brinda a los docentes material de consulta.

Ayuda a resolver un problema de la escuela y a la vez contribuye

a la preparacion de los docentes.

Posibilita a los docentes el uso de la tecnologia informatica.

Ayuda a resolver otros problemas como la falta de bibliografia

existente en el centro.

5. Considere segun la escala con que esta evaluando, si la pagina Web es util.

Escala

Dimensiones/ Utilidad de la pagina Web. 1 |2|3|4|5

Los fundamentos de la pagina ayudan a motivar el interés de los
docentes por perfeccionar el trabajo preventivo educativo que

realizan.

La pagina Web considera la caracterizacion de los estudiantes, la
familia y la comunidad para seleccionar los aspectos incluidos en

la misma.

Permite a los profesores docentes, en especial a los PGI

organizar su trabajo.

Ofrece elementos que necesitan conocer los docentes para un

adecuado diagndstico al estudiante, la familia y la comunidad.

Permite a los docentes hacer valoraciones de mayor nivel

cientifico.
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6. Escriba en orden de jerarquia tres sugerencias que considere necesarias para

perfeccionar la estrategia.

Anexo # 8

Resultados del procesamiento de la aplicacion del método criterio de usuarios aplicado a
profesores.
Caracterizacion general de los docentes a quienes les fue aplicado el método criterio de

usuarios:

Indicadores Actividad que desempefia Cantidad
Estructura ocupacional:
Director
Secretario
Secretario del PCC

Guia Base

Ll =
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Jefe de grado 3

Profesores 13
Total 20
Experienciaen el M. I. N .E. D. Rango:
De 0 a 5 afios 0
De 5 a 10 afios 16
De 11 a 20 afios 3
Maés de 21 afos 1
Total 20

Experiencia en el trabajo en la secundaria béasica:

De 0 a 5 afos 0
De 5 a 10 afios 16
De 11 a 20 afios 3
Mas de 21 afios 1
Total 20

Resultados sobre la valoracion de la estrategia propuesta:
1.

Escala
Indicadores/ referidos a la pagina Web. 5 |4
Estructura de la pagina Web. 20
La seleccion de los elementos tedricos brindados. 20
La seleccion de las bibliografias implementadas. 191
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La estructura y de la base de datos. 20
La forma de acceso a la pagina Web. 191
Importancia de la pagina Web. 20

Considere la importancia de las acciones previstas en la estrategia empleando la escala

descrita con anterioridad.

Escala
Indicadores/ Importancia de la pagina Web. 5 |4
La pagina Web favorece la preparacion de los docentes en | 20
cuanto al trabajo preventivo.
Los elementos tedricos brindados contribuyen a mejorar el | 20
trabajo de los docentes.
La bibliografia implementada sirve a los docentes para su |19 |1
preparacion en diversos aspectos.
La base de datos es de gran utilidad para los docentes. 19|11

2. Utilizando la escala de las preguntas anteriores, exprese su criterio sobre las

posibilidades reales que tiene la estrategia para contribuir a:

b) Contribuir al logro de mayor efectividad en el trabajo preventivo en la escuela.

5 4 3 2 1
20

b) Mejorar los resultados académicos de los estudiantes.
5 4 3 2 1
17 3

a. Contribuir a la transformacion positiva de la personalidad y la conducta de los

estudiantes.

|5 | 4 |3 E
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[17 3 | | | |

3. A continuacién se ofrecen dimensiones con sus escalas para que usted evalle
marcando con una X la conveniencia de la implementacion de la pagina Web
propuesta para los profesores del y luego las implicaciones practicas de la misma.

Emplee la escala propuesta.

Escala
Dimensiones/ conveniencia de la pagina. 5 (4 (3]|2]|1
Para la capacitacion a los docentes. 19|11

Para perfeccionar la labor de los docentes con relacién al trabajo | 20

preventivo.

Para la escuela porque tiene un profesional mas capacitado. 20

Para incidir positivamente en los estudiantes y sus familias | 20

tratando factores que se consideran de riesgos.

Para lograr mejores resultados en cuanto al aprendizaje de los |19 | 1

estudiantes.

Para instar a los docentes a investigar. 20

Escala
Dimensiones/ implicaciones précticas de la pagina Web. 5 141321
Brinda a los docentes material de consulta. 20

Ayuda a resolver un problema de la escuela y a la vez contribuye | 20

a la preparacion de los docentes.

Posibilita a los docentes el uso de la tecnologia informética. 20

Ayuda a resolver otros problemas como la falta de bibliografia | 20

existente en el centro.




4. Considere segun la escala con que esta evaluando, si la pagina Web es util.

Escala
Dimensiones/ Utilidad de la pagina Web. 5 [4]3]|2]|1

Los fundamentos de la pagina ayudan a motivar el interés de los | 20
docentes por perfeccionar el trabajo preventivo educativo que

realizan.

La pagina Web considera la caracterizacion de los estudiantes, | 19 | 1
la familia y la comunidad para seleccionar los aspectos incluidos

en la misma.

Permite a los profesores docentes, en especial a los PGl |17 |3

organizar su trabajo.

Ofrece elementos que necesitan conocer los docentes para un | 20

adecuado diagnostico al estudiante, la familia y la comunidad.

Permite a los docentes hacer valoraciones de mayor nivel | 20

cientifico.

5. Escriba en orden de jerarquia tres sugerencias que considere necesarias para

perfeccionar la estrategia.
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