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SINTESIS

La investigacion parte de la necesidad de atender las dificultades encontradas en la superacion de los docentes
para hacer uso de herramientas digitales de almacenamiento los llamados Repositorios Institucionales, dentro de
los cuales se escogi6 el FTP (Protocolo de transferencia de ficheros). Partiendo de este criterio se realizé un
analisis a partir de los antecedentes histdricos relacionados con la superacién profesional de los docentes para el
uso del FTP, ademas de sistematizar las principales teorias sustentadas en un enfoque filoséfico, pedagogico y
social, referidas a la superacion profesional bajo la opinion expresada por diferentes autores, lo que permitid
delimitar las carencias existentes relacionadas con este proceso. Para lo cual se emplearon diferentes métodos
tedricos, empiricos y del nivel matematico que permitieron constatar la problematica expresada con anterioridad,
la estrategia de superacion propuesta para satisfacer las necesidades diagnosticadas, estd sustentada en las
ideas de la pedagogia cubana y las concepciones novedosas que se llevan a cabo en la Educacion Superior, que
tiene como finalidad el cambio, la transformacion del objeto en relacion con el problema cientifico. A la vez que
propiciara una mejor preparacion de los docentes en el uso de herramienta digitales de almacenamiento como el
FTP, en su rol educativo. Los resultados obtenidos a través de los diferentes instrumentos aplicados como el
criterio de usuario, demostraron la factibilidad y efectividad del aporte de la estrategia de superacion profesional

para la solucién del problema cientifico tratado.

SYNTHESIS

The research part of the need to address the difficulties encountered in overcoming teachers to use digital storage
tools such as FTP (Protocol Transfer File). Based on this criterion an analysis from the historical background to
the professional development of teachers to use FTP, in addition to systematize the main theories based on a
philosophical, educational and social approach, based on the professional development under performed the
views expressed by different authors, allowing define existing shortcomings related to this process. For which
different theoretical, empirical and mathematical level that led to evidence the problems expressed above methods
were used, the coping strategy proposed to meet diagnosed needs, it is supported by the ideas of the Cuban
pedagogy and novel concepts that take out in Higher Education, which aims to change, the transformation of the
object in relation to the scientific problem. While it promotes better preparation of teachers in the use of digital
storage tool such as FTP, in their educational role. The results obtained through the various instruments used as
the criterion user, demonstrated the feasibility and effectiveness of the contribution of professional development

strategy for the solution of scientific problem addressed.
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INTRODUCCION

Los cambios y transformaciones que se generan en el mundo hoy, producto de la llegada de la Tecnologia de la
Informacidn y las Comunicaciones (TIC), ha traido consigo un impetuoso avance en los distintos @mbitos sociales.
Lo que sin duda denota un paso favorable en el desarrollo de la sociedad, constituyendo esta uno de sus pilares
fundamentales, dando asi la posibilidad de acceso a la informacion y al conocimiento que se genera, y estos a su
vez constituyen una fuente de riqueza social, que abre las puertas al intercambio econdmico, social y cultural en
sus innumerables variantes.

Por lo que, la influencia de las tecnologias esta presentes en todos los procesos sociales, no solo desde el
volumen de informacién que se genera a diario, tomando como ejemplo que se procesan diariamente mas de
7000 articulos cientificos y técnicos, con una velocidad y variabilidad increible, lo que atenta contra el manejo y
utilizacién adecuada de la misma, de manera que se cumpla con el objetivo principal por el cual se genera.
Ademas de las muchas publicaciones cientificas que se dan a conocer dia a dia, con estos Ultimos adelantos,
son innumerables los articulos escritos por cientificos e investigadores acerca de los resultados de sus
investigaciones, proyectos, etc. lo cual resulta en un enorme cimulo de literatura a consultar por los usuarios, los
que hace que sea mas dificil realizar esta tarea.

A raiz de este auge tecnoldgico y el volumen de informacién generado en los distintos espacios digitales a nivel
internacional, se ejecutan acciones por parte de estados e instituciones con el fin de, asegurar parte de esas
informaciones que se construyen actualmente. Partiendo desde la dimension infraestructural hasta la
organizativa. Ya que el control de esta informacion se ha convertido en un monopolio de unos pocos.

Su impacto también ha llegado hasta los Sistemas Educativos a escala global, por las innumerables ventajas que
estas ofrecen. A través de la formacion de ciudadanos utilizando los medios informaticos, en estudios de Pos y
Pregrado, digase la formacién de estudiantes y sus docentes. Visto asi como algo muy Util y que es posible su
incremento de manera vertiginosa a medida que pasa el tiempo.

En consecuencia se determina la ingente necesidad de la preparacion del capital humano en su actualizacion en
el @ambito informatico en toda la gama de herramientas asociadas a las tecnologias. Dado esto por la existencia
de diferentes espacios en red que posibilitan el acceso a la informacién, pero con la dificultad de que, en muchas
ocasiones se encuentra multiplicada la misma solo con diferentes variantes, generando asi molestias a los
usuarios a la hora de buscar informacion precisa y confiable para la realizacion de determinada actividad.

Por lo tanto en la busqueda de la excelencia y calidad educativa, se han asumido politicas que han abierto
camino a la introduccién en las distintas practicas sociales de la Tecnologia de la Informacion y las

Comunicaciones (TIC) con gran responsabilidad, dandole seguimiento a la superacion profesional del docente,



usando estas como base para la misma; llevando a cabo estrategias para logra esta tarea a través de la
formacion posgraduada de los docentes, desde cursos, talleres, diplomados, posgrados, entre otros.

Este hecho es muestra de que la superacion profesional con la utilizacién de las tecnologias y para el uso de
estas, se ha convertido hoy en un suceso al cual hacemos bien en estar atentos, cconsiderando como estas
pueden cambiar radicalmente el mundo del docente, llevandolos a nuevos niveles, de reorganizacion y
reconstruccion de ideas pedagdgicas. De lo que se trata entonces es de formar y capacitar al docente con otra
visidn de su mision y proporcionarle herramientas mas adecuadas a la inmensa tarea que tiene que acometer.
Por lo tanto la Educacion Superior, en su naturaleza multifuncional, como en el resto de las esferas sociales,
trabaja en la busqueda de instrumentos eficaces para dar respuesta a la superacion profesional. Gestiona los
procesos de generacion, conservacion, intercambio y transferencia de informacion, teniendo como plataforma las
distintas herramientas digitales.

Ahora bien todo esto forma parte del trabajo que se realiza sobre la base de entrenar a los docentes en hacer un
uso eficaz y eficiente de estos servicios digitales, que permitiran, entre otras cosas el acceso libre a la informacion
que se genera en las instituciones. Para lograr la transformacion de los procesos sustantivos de los Sistemas
Educativos mediante el empleo intensivo de las tecnologias y del trabajo colaborativo en redes, logrando asi
niveles superiores de integracién y de formacion y superacion del capital humano y su empleo para elevar la
calidad y pertinencia de los procesos educativos.

En la Educacion Superior, el ritmo de innovacion y la variedad de innovaciones se manifiesta en la proliferacion
de modelos educativos y de experiencias que aceleradamente incorporan nuevos paradigmas educativos. “La
educacion superior debera desenvolverse en el futuro en una sociedad que se ha convenido en llamar “sociedad
del conocimiento”, en la cual el conocimiento seré la fuente principal de produccion, riqueza y poder”. José Silvio
(2000).

Visto asi donde la informacion y las comunicaciones estan llamadas hoy a dominar el mundo, la educacion
cubana no se queda atrds en la vinculaciéon con este proceso, involucrada en esta revolucion tecnoldgica
utilizando sus potencialidades.

Para esto ha trazado estrategias, que favorecen de manera conveniente, la formacion de un usuario preparado
integralmente en todos los ambitos, que pueda hacer frente a los complejos procesos y transformaciones
economicas, politicas, sociales, culturales, cientificas y técnicas, se destaca por su papel preponderante en el
desarrollo de los eventos esenciales a su funcion tradicional de, transmitir, adquirir y conservar antiguos y nuevos

conocimientos para la formacion integral y superacién de los ciudadanos.



Por consiguiente el desarrollo tecnolégico en este sector presupone cambios desde el punto de vista
metodoldgico, considerados en la variacion del rol del docente, gestidn, acceso y almacenamiento de la
informacion.

Para esto se reconoce la necesidad de crear herramientas digitales para la conservacion ya sea temporal o
permanente de esta informacion generada, resultados de las investigaciones que se generan sobre todo en la
instituciones educativas, de corte cientifico o académico, en un lugar confiable o en algun sitio para su posterior
uso y redistribucion, luego de un proceso de seleccion adecuada, en funcion de los objetivos perseguidos.
Entonces para dar respuesta a la solicitud del sector educativo de implementar acciones para satisfacer las
demandas sociales y elevar la calidad de sus procesos, se ha evidenciado una clara toma de conciencia debido a
la necesidad e importancia de asumir estos contenidos, generados por los llamados movimientos de acceso
abierto, con politicas establecidas para brindar al usuario ventajas a la hora de obtener la informacién deseada y
de forma gratuita. Ademéas apoyar la difusion y accesibilidad a la informacion que se genera en los distintos
ambitos cientificos.

Estos movimientos surgen con la mision de diseminar el conocimiento y la informacién a toda la sociedad de
manera expedita y amplia y no solo a unos pocos, con la introduccién de distintas herramientas digitales. Dentro
de estas tenemos los Repositorios Institucionales, introducidos de manera reciente en las Instituciones de
Educacion Superior. Estos segun el criterio de algunos expertos lo clasifican como: Repositorios Cientificos,
Repositorio Académicos y Repositorios Institucionales (RI). Barton, M.R. y Waters, M.M., 2005, Davila, J.A 2005.
De igual forma que se produce la introduccion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en la
educacion superior, se detecta la necesidad de su incorporacion a los procesos sustantivos que en ella ocurren,
como resultado del gran volumen de informacion que se genera a gran escala de manera interna y externa.
Hecho este que ha favorecido, proporcionar a los ciudadanos una educacion integrada, surgiendo como un nuevo
recurso la creacién de espacios digitales, con el propdsito de salvaguardar el patrimonio digital de las
instituciones y especificamente las educativas.

Sin embargo, deteniéndonos un poco y a manera de acotar esta idea de los Repositorios, cabe exponer que la
clasificacion mas conocida en Educacién Superior es la que los divide en: Repositorios Institucionales: que es
solo por y/o para las universidades e institutos, Repositorios Tematicos, cientificos o disciplinares: disefiados para
almacenar la produccion de una sola disciplina, tema, materia; entre otros.

Teniendo como objetivo inicial permitir el acceso libre a los resultados de las investigaciones cientificas,
ponencias, eventos, libros, presentaciones, entre otros, luego se fueron incluyendo otros materiales,

generalizandose este fendmeno, hasta alcanzar en la actualidad cifras significativas.



En la actualidad son muchas las dificultades que se presentan para acceder a la informacidn cientifica, por lo que
las instituciones han adoptado medidas para revertir esta situacién y una de ellas es la asociaciéon con otras
instituciones teniendo como objetivo compartir el libre acceso a la informacion.

Dentro de estas instituciones se encuentran las universidades como organizaciones cientificas y académicas que
generan de forma continua conocimientos que contribuyen considerablemente al desarrollo cientifico, cultural y
socioecondmico de la sociedad.

Estos Repositorios Institucionales se han convertido hoy en la principal forma de almacenar, publicar y difundir la
informacién digital de las instituciones educacionales, como respuesta a la necesidad de conservar, generar,
intercambiar y transferir el patrimonio intelectual de estas y sus distintas dependencias, ademas, para asumir la
obtencion de materiales educativos en formato digital donde se concentran valiosos recursos Utiles tanto para
docentes como para investigadores, para su aplicaciéon a la solucion de los problemas asociados al desarrollo
humano y social de la comunidad universitaria.

Asimismo son multiples y variadas las posibilidades que ofrecen estos R, con lo cual se ha logrado un cambio en
el comportamiento de los usuarios, productores de servicios de investigacion y el medio de transmisién de la
misma. Teniendo como premisa uno de los retos que enfrenta la universidad hoy, la necesidad de formacion de
un personal calificado en contacto con el mundo y conviviendo con él.

Para lograr esto se utilizan diversos medios efectivos, para dotar al docente e investigador de herramientas con
diversos criterios de factibilidad en el uso de los Repositorios Institucionales, estas opiniones al respecto resultan
de gran beneficio, pues permite compartir a través de la red los materiales elaborados que alli se almacenan,
como resultado de las distintas investigaciones realizadas por los distintos usuarios, dando asi la posibilidad de
un acceso confiable del docente a la informacion. Astudillo, Willging, & Garcia (2011).

También se destacan otros autores que han abordado el tema de la superacion profesional Ortega Pérez. M
(2003), Leiva Pérez A. (2003), Vasquez S.X. (2000) Casedevall (2006), muchos de estos criterios analizados,
muestran disimiles contradicciones en sus puntos de vista, dando como resultado falta de sistematizacion y
profundizacion en el contenido que se aborda.

Lo que permite, a criterio de la autora, determinar donde existen las mayores insuficiencias abordadas
anteriormente sobre el tema de manera que permita abundar sobre la superacion profesional de docentes en
relacidn con su vinculacidn con las herramientas digitales en existencia.

Por lo que en la busqueda de la excelencia y calidad educativa, la Universidad de Guantdnamo, ha asumido
politicas que han abierto camino a la introduccién en las distintas practicas sociales de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC) con gran responsabilidad, dandole seguimiento a la superacion

profesional al personal docente que labora en sus centros, a través de estas; llevando a cabo estrategias para



llevar adelante esta tarea a través de la formacién posgraduada de los docentes, desde cursos, talleres,
diplomados, posgrados, entre otros.

Todo esto forma parte del trabajo que se realiza sobre la base de entrenar a sus docentes en hacer un uso eficaz
y eficiente de estos servicios digitales, que permitiran entre otras cosas el acceso libre a la informacién que se
genera en la institucion, dandole cumplimiento asi a lo establecido la Estrategia Maestra de Informatizacion (EMI)
de la Educacion Superior (ES), que plantea en uno de sus objetivos: lograr la transformacion de los procesos
sustantivos de la ES mediante el empleo intensivo de las tecnologias y del trabajo colaborativo en redes, logrando
asi niveles superiores de integracion y de formacién y superacion del capital humano y su empleo para elevar la
calidad y pertinencia de los procesos educativos.

Por lo tanto, con vista a lograr la excelencia en sus servicios, la Universidad de Guantanamo se prepara para ser
lider en la utilizacion de los distintos tipos de herramientas, por llevar la delantera en su mision de formadora de
capacidades, venciendo las barreras espacio temporales, proveyendo métodos y vias para la superacion
necesaria del claustro docente que la integra. Gestandose ya en la fecha en la que se gestiona la investigacion,
otras investigaciones en esta modalidad de superacion académica, sobre la formacion de Repositorios
enmarcados en areas especificas y con un fin determinado.

Para lo cual la universidad, se involucra de manera efectiva en el uso de estas herramientas digitales que se
vinculan en sus entornos, haciendo de esta y sus dependencias municipales, un lugar de referencia, por la
variedad de servicios digitales que presta a los usuarios tanto desde dentro como fuera de sus predios.

Para dar cumplimiento a lo regulado por la EMI, la Universidad de Guantanamo como centro académico y rector
de la superacién docente, cuenta con espacios digitales o almacenes ubicados en red y accesibles para todo tipo
de usuario, considerados también como Repositorios Institucionales, llamados asi por cumplir con la definicién
de: Servicio de Difusion de la Creacion Intelectual, (SeDiCl), que no es mas que una base de datos compuesta
por un grupo de servicios destinados a capturar, almacenar, ordenar, preservar y redistribuir la documentacion
académica de la Institucion.

Estos son: el sitio publico Protocolo de Transferencia de Ficheros (FTP), la Biblioteca Digital, revista EDUSOL,
revista Cultura fisica y Deportes, el Catalogo y el Observatorio.

Las experiencias adquiridas en este sentido, aunque recientes, dan evidencias de una tendencia mas creciente
en la universidad vinculada con la superacién profesional de los docentes en su trabajo con estos repositorios,
para dar respuesta con calidad a las distintas necesidades del proceso educativo. Por lo que se necesita que
estos cumplan con elementos esenciales dentro los cuales podriamos mencionar: una correcta elaboracion,
funcionalidad, operabilidad y facil acceso a estos sitios, o que constituird un elemento Util, en su funcionamiento

eficaz y eficiente.



Partiendo de las visitas realizadas al CDI de la Sede Central, entrevistas y observaciones, realizadas por la autora
de la investigacion como colaboradora de la Informatizacion del CUM de Baracoa y de la actualizacion y uso de
sus distintas herramientas digitales, a los diversos procesos de preparacion de los distintos usuarios de la
informacién cientifico-técnica en los CUM de algunos municipios del territorio se ha podido constatar las
limitaciones siguientes:
- Pobre dominio de los docentes de la estrategia educativa para la utilizacion de los componentes
cientifico-técnicos.
- Ausencia de una herramienta que permita acceder a la informacion necesaria para orientar a los
docentes, sobre el uso de los Repositorios Institucionales como parte de su superacion profesional.
- Insuficiente preparacion de los docentes del CUM de Baracoa en el tratamiento y uso de los Repositorios
Institucionales.
Las limitaciones antes expresadas permitieron revelar a la autora de la investigacion elementos a tener en cuenta
para su tratamiento como son: la necesidad social de elevar la superacién profesional de los docentes del CUM, a
partir del acceso a la informacion cientifica acumulada en diversos formatos en los distintos espacios de
almacenaje y la ausencia de un instrumento que permita la preparacion de los docentes en el uso de los
Repositorios Institucionales como parte esencial de su superacion profesional.
Esto revela la contradiccion existente, entre la necesidad del uso de la informacién cientifica digital en los
procesos universitarios y la insuficiente preparacion de los docentes para el uso de los sitios digitales de
almacenamiento como los Repositorios Institucionales para su superacion en el CUM de Baracoa.
Es por ello que se determina el siguiente problema cientifico:  Como contribuir al uso del Repositorio Institucional
en la superacion profesional de docentes del CUM de Baracoa?
Quedando definido que el objeto de estudio lo comprende el proceso de superacion profesional de docentes en la
Educacion Superior y como campo de accion, la superacion profesional de docentes en el tratamiento del
Repositorio Institucional en el CUM de Baracoa.
Para solucionar el problema de investigacion, se plantea el siguiente objetivo: Elaborar una estrategia de

superacion profesional de docentes para el uso del Repositorio Institucional en el CUM de Baracoa

A partir del objetivo planteado, se formularon las siguientes preguntas cientificas:
1. ¢Cuadles son los antecedentes historicos de la superacion profesional de docente e introduccién del uso
de los Repositorios Institucionales en la Educacion Superior
2. ¢Cuales son los referentes teodricos que sustentan el proceso de superacion profesional de docentes en

el uso de los Repositorios Institucionales en la Educacién Superior?



¢, Cuadl es el estado actual de la superacion profesional de docentes en el uso del Repositorio Institucional
del CUM Baracoa?

¢ Qué elementos deben constituir una estrategia de superacion profesional de docentes para el uso del
Repositorio Institucional en el CUM Baracoa?

¢ Qué valoracion se tiene de la estrategia de superacion profesional de docentes para el uso del

Repositorio Institucional en el CUM Baracoa?

Para dar cumplimiento al objetivo y como respuestas a las preguntas cientificas, se planificaron las siguientes

tareas cientificas:

1.

Determinacién de los antecedentes historicos del proceso de superacién profesional de docentes en el
uso de Repositorios Institucionales en la Educacién Superior

Referentes tedricos que sustentan el proceso de superacion profesional docente en el uso de
Repositorios Institucionales en la Educacion Superior

Caracterizacion del estado actual del proceso de superacion profesional en el uso del Repositorio
Institucional en el CUM de Baracoa

Elaboracion de una estrategia de superacion profesional docente para el uso del Repositorio Institucional
en el CUM de Baracoa

Valoracion de la estrategia de superacion profesional docente para el uso del Repositorio Institucional en
el CUM de Baracoa.

Para el desarrollo de las tareas investigativas, se utilizaron diferentes métodos y técnicas de investigacion tales

como:

Métodos teoricos:

Andlisis y sintesis: para procesar la informacion consultada; analizar y resumir los postulados teéricos
mas importantes que aparecen en las bibliografias, relacionados con el tema; la integracion,
interpretacion y fundamentacion del resultado de los métodos y técnicas aplicadas y la valoracion del
estado del fendmeno en la practica social.

Historico — logico: para comprender con profundidad la evolucidn historica del objeto, los aportes tedricos
y préacticos relacionados con el uso de los Repositorios Institucionales en la superacion profesional de
docentes, asi como los niveles de desarrollo de un periodo a otro, la determinacion de las diferentes
tendencias para la estructuracion logica de la investigacion.

Modelacion: posibilitd la estructuracion y disefio de la estrategia al develar el objeto, objetivo y los

elementos que la conforman.



Enfoque de sistema: ya que esta concebida como un sistema estructurado para establecer relaciones
jerarquicas, de dependencia, subordinacién y coordinacion entre las acciones que conforman la
estrategia de superacion propuesta, tanto interna como externamente para revelarse como un sistema
integrado.
Los Métodos empiricos empleados fueron:
Estudio documental: para la recopilacion y sistematizacion de documentos normativos, sobre la
superacion profesional de docentes, en aras de determinar dificultades y potencialidades de los estudios
ya existentes.
Observacion: a las actividades de preparacion metodoldgica, el trabajo en el laboratorio, la preparacion
de los planes individuales y la reunion de carreras, para la recogida de informacion sobre los principales
factores que afectan el uso de las herramientas digitales como el FTP por parte de los docentes.
Encuesta: permitid conocer el estado de opinién de los docentes para identificar las principales
limitaciones y potencialidades en cuanto al uso del FTP por parte de ellos.
Criterio de usuario: para valorar la estrategia de superacion profesional para el uso del FTP como Rl en el
CUM Baracoa.
Método del nivel matematico: se utilizé para cuantificar los resultados obtenidos de los diferentes instrumentos y
técnicas aplicados durante el desarrollo del trabajo, lo que facilitd el andlisis e interpretacion de los datos
alcanzados para su valoracion final.
Para esta investigacion se considerd trabajar con toda la poblacién de docentes del CUM de Baracoa,
conformada por 29 docentes.
Estos se caracterizan de la siguiente forma:
Un Director, dos Subdirectores, tres Jefes de Departamento, el resto de los docentes estan distribuidos por
departamentos, donde estan recogidos en las siguientes categorias docentes: un; profesor titular, un; profesor
auxiliar; asistentes 29; instructor, dos; de ellos poseen grado cientifico de Méaster en Ciencias de la Educacién, 21
y dos Doctores.
Cada uno de estos docentes cuenta con un rango de tiempo de trabajo que oscila desde los 11 hasta los 40
afios de experiencia laboral en el sector educativo, en sus distintas especialidades dentro de las cuales referimos
las siguientes:
Contabilidad y Finanzas, Derecho, Espafiol Literatura, Historia del Arte, Educacion Primaria, Matematica, Fisica-
Matematica, Educacién Especial, Educacion Preescolar. etc.
El aporte esta expresado en: una estrategia de superacién profesional de docentes que contribuya a la utilizacion

de los Rl en el CUM Baracoa, ademas de la redefinicion del sitio digital FTP.



La significacion practica de este trabajo esta expresada en: la propuesta de una estrategia de superacion
profesional como herramienta para el uso del FTP como RI, contribuye ademas al almacenamiento, busqueda y
recuperacién de informacion cientifica elaborada por ellos mismo o de otros profesionales, lo que favorece su
implementacion en la preparacion metodolégica de los docentes y en el proceso docente educativo.

Novedad cientifica: la estrategia de superacion es contentiva de acciones cuya estructura y dindmica perfecciona
el trabajo metodolégico del CUM de Baracoa, ayuda a la superacion profesional de los docentes en el uso del
FTP como R, a la vez que enriquece los contenidos existentes del uso de los Repositorios Institucionales.

El desarrollo de esta investigacion esta basado en la elaboracion de distintos elementos esenciales, por lo que ha
sido conformada con la siguiente estructura. Un primer capitulo donde se expone la evolucidn histérica de la
superacion profesional del docente por etapas y sus respectivos indicadores, se determinan ademas los
referentes desde el punto de vista filoséfico, socioldgico, psicologico y pedagdgicos que sustentan la propuesta
de la tesis, asi como el diagndstico inicial de la preparacion de los docentes para el uso del Repositorio
Institucional FTP en el CUM Baracoa.

Un segundo capitulo donde se plantean los fundamentos metodolégicos para la aplicacion de la estrategia en
funcion de la superacion profesional de los docentes en el uso del FTP como RI. En un momento final de la tesis
se realiza una valoracion de la factibilidad de la propuesta hecha, conclusiones de la misma, recomendaciones,

bibliografias y anexos.



CAPITULO I. Consideraciones generales sobre la superacion profesional de docentes para el uso del Repositorio
Institucional en la Educacién Superior

En este epigrafe se tienen en cuenta distintas etapas por las cuales ha transcurrido el proceso de la superacion

profesional en nuestro pais y la introduccion del uso de Repositorios Institucionales, los referentes teéricos que

sustentan este proceso, asi como la valoracion del estado actual de la implementacion del uso de Repositorio

Institucional en el Centro Universitario de Baracoa.

1.1 Antecedentes historicos de la superacion profesional de docente e introduccién del uso de los Repositorios
Institucionales en la Educacion Superior

El desarrollo de la sociedad basado en las tecnologias, ha modificado la forma de construir el conocimiento a

través de redes académicas interdisciplinarias y transdisciplinarias, asi como la captura, almacenamiento,

preservacion y divulgacion de la informacion entre las comunidades académicas nacionales e internacionales.

De esta idea parte la necesidad de que las Instituciones de Educacion Superior (IES) instituyan o instrumenten

sistemas de informacion digitalizados al alcance de toda la comunidad académica, tanto interna como externa.

Dada esta necesidad se ha llevado a cabo grandes transformaciones con el objetivo de elevar el nivel cientifico

de los docentes, teniendo en cuenta los cambios generados por una tercera Revolucion Educacional, que se

sustenta sobre la base de una nueva concepcion del aprendizaje basada ante todo, en elementos claves basado

en las concepciones dadas por especialistas como la de: aprender a aprender, dotar de habilidades y

capacidades, entre otras. (Alvarez de Zayas, C: 1998).

De esto se desprende la necesidad de contar con los docentes como elemento esencial en cualquier sistema

educativo y entes imprescindibles a la hora de iniciar cualquier cambio, ya que aportan conocimientos y destrezas

esenciales para el buen funcionamiento del mismo; por lo tanto, es necesario proveerles de recursos técnicos y

didacticos que les permitan cubrir esas necesidades cada vez mas apremiantes de superacion.

Por lo que se hace necesario una modificacion en los objetivos de sector de Educacién Superior, donde la

realidad demanda ante todo, desarrollar la capacidad del docente al cambio constante que se genera en su

entorno de actuacion.

Esto implica, a criterio del autor Alvarez de Zayas, que la educacion no sera ya mas la transmisora de la cultura

del pasado, sino el instrumento que prepare al individuo para los requerimientos del futuro. (Alvarez de Zayas, C:

1999).

Estos individuos, considerados los valores mas importantes de las instituciones educativas, demandan

necesidades apremiantes para aumentar este conocimiento lo constituye una tarea de primer orden y de gran

responsabilidad para la maxima direccion, a la vez que se fortalece el trabajo de preparacion del capital humano.
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Ademas esta la Estrategia Maestra de Informatizacion del MES dentro de las proyecciones de sus principales
direcciones sobre la cual se fundamenta su trabajo, asume la ampliacion del profundo programa de preparacion
de los docentes e investigadores, con la utilizacion de herramientas que favorecen su implementacion sobre la
base de una educacion mas efectiva y pertinente acorde a estos tiempos.

La necesidad de una superacién profesional eficiente ha sido siempre una de las prioridades de los sistemas
educativos en general y en particular el destinado a la Educacion Superior.

Tras el andlisis de las Resoluciones Ministeriales como por ejemplo la 10349, del 20 de abril de 1960 donde
queda creado el ISE, como parte del proceso de superacion y perfeccionamiento del personal docente,
desarrollado no solo en Cuba sino en América Latina con un caracter masivo y continuado.

De esta se deriva la superacion continuada de los docentes para darle respuesta a las necesidades de desarrollo
que demandaba la educacion, con la creacién mas tarde de los IPE para asumir la formacion emergente del
personal docente.

En este sentido la autora al evaluar el desarrollo de este proceso ha querido establecer tres etapas
fundamentales para valorar el desarrollo histérico de este proceso, donde sirvié de apoyo los criterios de autores
como Olga Castro, para el primer indicador, a partir de la implementacion de los siguientes indicadores: Politica
educativa para la superacion profesional trazada al respecto, Castro. O (1989). Preparacion del docente desde el
uso de las tecnologias. Superacion profesional para el uso de los repositorios en el acceso a la informacién segun
lo establece el MES.

Etapa I: (1987 — 1999)

Se inicia una etapa superior desde el punto de vista relacionada con la superacion del personal docente. Se
destaca como evento de maxima importancia relacionado con la consolidaciéon del proceso de superacion
profesional de docentes en Cuba, la creacién en 1988 de las Comisiones Provinciales de Superacion, con la
participacion de diferentes instituciones educativas, organismos y asociaciones de los distintos territorios. Segun
refiere Gonzélez, G., autor que ha investigado este proceso, que estas comisiones realizaban distintas tareas
como la caracterizacion de la fuerza de trabajo del territorio, la identificacion y andlisis de las necesidades de
superacion de los recursos laborales, entre otras.

Inicia una tendencia a la descentralizacién en cuanto a las decisiones del contenido de la superacion, solo se
mantenia centralizado los cursos para especialidades y nivelacion, se incrementan las actividades con la
utilizacién de las tecnologias.

Otro hecho que repercutio, en este caso, de manera negativa sobre toda la poblacion cubana y esencialmente en
el sector educacional, relacionado con el contexto econdmico, politico, social desarrollado en la década de los 90

y los acontecimientos que se desarrollaban a nivel internacional, lo constituye el derrumbe del campo socialista,
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aunque se tomaron se tomaron medidas por parte del gobierno en afios posteriores, que contribuyeron en buena
medida a paliar un tanto la situacion existente en lo que a superacion se referia en aquel entonces.

Algunas de estas medidas fueron: la descentralizacion de las decisiones en cuanto a la superacion, sobre la base
de las necesidades y potencialidades especificas.

Surge la Television Educativa con la puesta en marcha de los programas televisivos, donde se ofertan programas
de superacion a través de seminarios para aprovechar las ventajas que brinda este 'y otros medios digitales. Lo
que posibilito un mejor desempefio de los docentes para enfrentar con éxito los nuevos retos que surgian con el
perfeccionamiento del sistema educacional, dirigidos a la superacién profesional de los docentes con un impacto
positivo en estos, sobre todo en las asignaturas de ciencias.

La experimentacion de clases practicas en laboratorios con el empleo de los medios de ensefianza.

Los planes de formacidén de maestros en diferentes ensefianzas de los que se incorporaron a la docencia sin
preparacion adecuada.

Surge en 1991 la Internet marcd una nueva época en el desarrollo de la sociedad y el sector educacional. Que
posteriormente permitié el surgimiento de las llamadas Ciencias Informéticas en 1996.

La integracion de los Institutos Superiores Pedagégicos y las Direcciones de Educacion, fortaleciéndose asi el
trabajo metodoldgico, de superacion e investigacion.

Se fomenta la creacion de los Consejos Cientificos a nivel municipal y provincial con la introduccion de los
Proyectos de Ciencia e Innovacion Tecnoldgica en el trabajo cientifico,

Se destaca la participacion de los Institutos Superiores Pedagdgicos como centro generadores de actividades de
superacion profesional para los docentes.

Como parte del Programa de Universalizacion de la Educacion Superior, se extiende la ensefianza universitaria a
todos los rincones del pais, se implementan alternativas que potencian el acceso de docentes a una formacion
permanente, donde se establece la integracion de la superacion profesional en Cuba.

Ademas se funda el 28 de mayo de 1997 el entonces Centro Universitario de Guantanamo (CUG), hoy
Universidad de Guantanamo integrado por el Centro de Superacion Posgraduada y la Facultad de Agroforestal
de Montafia.

De manera general se trabaja por elevar la calidad educativa y el desempefio de los docentes en sus distintos
ambitos, por lo que en 1996 se refuerza la politica de posgrados por parte del MES (Ministerio de Educacion
Superior) con el establecimiento de una nueva resolucion. (RES No. 6/1996). Ademas de Resoluciones
Ministeriales 80/93; 200/94; 95/94; 96/95; 60/96 Lo que se puede catalogar como un periodo de transito hacia el
modelo actual de superacion.
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Prevalece en este periodo, la autosuperacion, como forma de superacion, de los profesores para darle solucion a
las necesidades individuales, se fortalece el desarrollo de la formacion académica, particularmente en maestrias y
especializaciones, con especial énfasis los doctorados.

Ademas se destacan distintos indicadores que marcan este proceso como: el auge de la formacién académica,
descentralizacion de la superacion a nivel municipal, relacién con la realizacion de proyectos educativos, se
potencia la creacion de los Consejos Cientificos territoriales, entre otros.

Aunque es necesario acotar que se aprecia una deficiencia en la existencia de un modelo que integre
coherentemente la sistematizacion de las experiencias acumuladas en cuanto a la superacion del personal
docente y que exprese sus componentes esenciales.

Etapa II: (2000 — 2010)

En esta etapa se destaca como hecho relevante la creacion en el 2002 de las Sedes Universitarias Municipales
(SUM), las microuniversidades pedagdgicas en cada municipio del pais, que ha constituido un proceso
irreversible consolidando el concepto de la universidad en el territorio, con la caracteristica de ser Unico en el
mundo, con la creacion de nuevas carreras, brindando asi facilidad a los docentes de formacion no superior el
acceso a alcanzar el nivel superior, a través de las distintas modalidades de cursos por encuentro con la
utilizacién de los medios tecnolégicos disponibles en ese entonces.

Se fortalece el papel de las Instituciones de Educacion Superior de cada provincia, las Sedes Universitarias se
convirtieron en los Centros Universitarios Municipales como instituciones integradoras de este proceso que se
desarrollan en los mismos mediante mecanismos de coordinacion, asesoramiento y control, para el incremento de
la calidad y la pertinencia en la Educacién Superior a nivel de municipio.

Se implementan los procesos de Educacién para todos y Educacion para toda la vida, garantizando el pleno
acceso a la Educacion Superior, independientemente del lugar, momento y edad. Recuperando gradualmente la
infraestructura y la base material necesaria para mejorar la calidad en el desarrollo de los diversos procesos
universitarios.

En esta etapa la politica sostenida tiene como fundamento lo planteado en el Reglamento para la Educacién de
Postgrado en Cuba, contenido en la Resolucion 132 de 2004 del Ministerio de Educacion Superior (MES), que
estipula, como una via de la formacion posgraduada, la superacion profesional, relacionada con la formacion
permanente y actualizacion de los profesionales.

Esta recoge entre sus articulos lo siguiente:

Articulo 1. La educacion de posgrado es una de las direcciones principales de trabajo de la educacion superior en
Cuba, y el nivel mas alto del sistema de educacion superior, dirigido a promover la educacion permanente de los

graduados universitarios. En la educacion de posgrado concurren uno 0 mas procesos formativos y de desarrollo,
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no solo de ensefianza aprendizaje, sino también de investigacion, innovacién, creacion artistica y otros,
articulados arménicamente en una propuesta docente-educativa pertinente a este nivel.

Articulo 2. La importancia de la educacion de posgrado se fundamenta, de un lado, en la evidencia histérica de la
centralidad de la educacion, la investigacion y el aprendizaje colectivo en los procesos de desarrollo; y de otro, en
la necesidad de la educacion a lo largo de la vida, apoyada en la autogestion del aprendizaje y la socializacién en
la construccion del conocimiento.

Articulo 5. La educacion de posgrado, a la vez que atiende demandas de capacitacion que el presente reclama,
se anticipa a los requerimientos de la sociedad, creando las capacidades para enfrentar nuevos desafios
sociales, productivos y culturales.

Articulo 6. La educacion de posgrado promueve la multi, inter y transdisciplinariedad, asi como la colaboracién
interinstitucional de caracter regional, nacional e internacional.

Articulo 7. La flexibilidad en la adopcién de formas organizativas y el rigor de la calidad de las ofertas, son
caracteristicas esenciales de la educacion de posgrado. Las actividades de posgrado se desarrollan en diferentes
modalidades de dedicacion: tiempo completo o tiempo parcial y con diferentes grados de comparecencia: de
forma presencial, semipresencial o a distancia.

Articulo 8. La educacion de posgrado enfatiza el trabajo colectivo y la integracion en redes, a la par que atiende
de modo personalizado las necesidades de formacion de los estudiantes de este nivel; promueve la superacion
continua de los graduados universitarios, el desarrollo de la investigacion, la tecnologia, la cultura y el arte. Para
cumplir esta variedad de funciones, la educacion de posgrado se estructura en superacion profesional y
formacion académica; de esta ultima forma parte el Sistema Nacional de Grados Cientificos.

Articulo 9. La superacion profesional tiene como objetivo la formacion permanente y la actualizacion sistematica
de los graduados universitarios, el perfeccionamiento del desempefio de sus actividades profesionales y
académicas, asi como el enriquecimiento de su acervo cultural.

De la superacion profesional

Articulo 20. Las formas organizativas principales de la superacion profesional son el curso, el entrenamiento y el
diplomado. Otras formas de superacion son la autopreparacion, la conferencia especializada, el seminario, el
taller, el debate cientifico y otras que complementan y posibilitan el estudio y la divulgacion de los avances del
conocimiento, la ciencia, la tecnologia y el arte. Los programas correspondientes a la superacion profesional son
proyectados y ejecutados por centros de educacion superior y centros especialmente autorizados para ello.

El analisis de las principales regularidades de esta etapa, teniendo en cuenta sus objetivos, vias de superacion,

métodos, segun el momento histérico ha sido realizado por diversos autores un anélisis del desarrollo histérico

14



de la misma, dentro de los cuales se destacan: Padrén. E (2005), Fraga O. (2005), Hernandez M.J (2006), J.
Afiorga (2001); Valle, L, Castro, O. (2005) Valiente, P. (2005); Varcéarcel, N (2008).

A esto se suma ademas la Informatizacion de la Gestion de la Nueva Universidad, con especial énfasis en la
formacion e investigacion cientifica y en la propia gestién universitaria. Donde surgen herramientas digitales
como: los tutoriales, las paginas Web, los entrenadores, las Bibliotecas Virtuales, la Web 2.0, los libros
electrénicos, los cursos en Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), plataformas de caracter internacional como
el MOODLE vy los llamados repositorios; todo esto provocado por la demanda creciente de conocimiento e
informacién, que responde a la necesidad de la formacién del individuo de manera continua, Util y eficaz. De
Infotecnologia para investigadores y profesores universitarios, estos abarcaban el uso de los recursos de
informacién disponibles en la web y el conjunto de aplicaciones, herramientas y procedimientos de trabajo
indispensable para el desarrollo de la docencia.

En el afio 2003 se imparten cursos

Para esta etapa se elabora la Estrategia de Informatizacion del MES donde se recogen las principales
aplicaciones en esta area. Entre ellas estan:

- Sistema Digitalizado de respaldo Académico.

- Mas de 18 mil libros y méas del 90% de las asignaturas con presencia en la red.

- Mas de 15 mil revistas “On Line”

- LaBiblioteca Digital Agraria

- Dos Plataformas de Teleformacién ( SEPAD (UCLV, Cuba) y MOODLE (Internet)

- Desarrollo de la Migracion al Software Libre y la Iniciativa de “Open Source”.

- Desarrollo del Centro Virtual de Recursos.

- Comunidades Teméticas Virtuales.

- Redes de Conocimiento.

- Se introduce el uso de los Repositorios Institucionales (RI). La introduccién de los llamados RI tuvo sus
inicios a partir del surgimiento del movimiento de Acceso Abierto a inicio del afio 2001 (que segun la
Declaracion de Budapest, Acceso abierto es: la produccion de caracter cientifico disponible, libre en la
Internet publica, permitiendo a cualquier usuario leer, descargar, copiar, distribuir, imprimir, buscar o
enlazar a los textos completos de estos articulos, capturarlos para utilizarlos como datos para software o
usarlos para cualquier otro proposito legal, sin otras barreras financieras, legales o técnicas que aquellas
inseparables del acceso a la propia Internet). Labastida (2006), hecho que pretende potencializar el

intercambio y la colaboracion de la produccién intelectual de todas las universidades, mediante la
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implementacion y la evaluacion permanente de la calidad de sus proyectos e investigaciones a traves de
los llamados Repositorios Digitales.

Entre los movimientos que favorecieron la idea del Acceso Abierto (OA) podemos destacar los siguientes
: el movimiento de Iniciativa de Acceso Abierto de Budapest (BOAI), el cual sirvio de punto de partida a
otras declaraciones como: la Association of College & Research Libraries (ACRL), en el 2003; la
Bethesda Statement on Open Access Publishing, en junio, 2003; la Berlin Declaration on OpenAccess to
Knowledge in the Sciences and Humanities, en octubre, 2003; la UN World Summit on the Information
Society Declaration of Principles and Plan of Action, Diciembre, 2003; la declaracion de la Organisation
for Economic Co-operation and Development (OECD), en el 2004; The International Federation of Library
Associations and Institutions (IFLA) 11, en el 2004, y la Declaracién de Salvador, en el 2005.

Autores mas destacados. Crow, R., 2002, Lynch, C., 2003,Chan, L., 2004 Van de Sompel, Payette,
Erickson, Lagoze, & Warner, 2004, refieren diferentes conceptos y descripciones de Repositorios
Institucionales (R.I) que han tenido su entrada en el mundo cientifico

Como ya se ha planteado antes en la investigacion algunos criterios sobre la definicion de lo que se
considera un Repositorio veamos o que plantea la Real Academia Espafiola donde lo define como:
Repositorio, significa armario, alacena, "Lugar donde se guarda algo"; el término es aplicado al Iéxico
especifico de la informatica para designar los depositos de informacion digital. RAE (2009).

Se consideran instrumentos para la implementacion del autoarchivo y vehiculos proactivos del acceso
abierto, capaces de reunir la produccion intelectual de una disciplina o de una institucion y constituyen

una via de comunicacion cientifica (BAUAM, 2009).

Otros momentos importantes, que marcaron un antecedente a la introduccion de los Repositorios Institucionales

en la Educacion Superior.
Desde 2005- 2008

Se caracteriza esta etapa por un auge importante de repositorios, por lo que se crearon registros de acceso

abierto que recogen los repositorios existentes en el mundo. Estos son los mas destacados.

Scientific Commons

OAlster

Registry of Open Access Repositories (ROAR)

Directory of Open Access Repositories (OpenDOAR)

Distintas declaraciones mundiales a favor de los RI: la UNESCO: “La Sociedad sin Memoria”, “La Carta
sobre la Preservacion Digital” y “Las Recomendaciones sobre Software Libre para Repositorios y

Sistemas de Preservacion” (2007)
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- Autores mas representativos. Barton, M.R. y Waters, M.M., 2005, Foster, N.F. y Gibbons, S.
Dentro de las clasificaciones mas importantes se encuentran: los Repositorios Tematicos y Repositorios
Institucionales: si responde a un area de conocimiento en particular, estamos ante la presencia de un Repositorio
Tematico y si los objetos digitales almacenados responden a los de una institucion, entonces seria un Repositorio
Institucional.
Los de tipo temético fueron los primeros en aparecer y almacenan la produccién intelectual de una tematica o
disciplina en particular, por lo que es dificil que se puedan completar ya que surge siempre nueva informacion
sobre el tema que se trata.
Por su parte, un Repositorio Institucional responde al compromiso de una institucion de hacer visible la
produccion de sus profesores o investigadores, o sea, es la imagen de su propia produccion cientifica y
académica. Avila (2009)
En la actualidad estos constituyen una herramienta clave de la politica cientifica y académica de la universidad,
por las mdltiples ventajas de su uso dentro y fuera de la institucion, hacen del mismo una pieza de apoyo
fundamental para los distintos procesos que se gestan dentro de la institucion, a la vez que multiplica la visibilidad
de la misma en la comunidad universitaria.
Teniendo en cuenta el criterio de diversos autores que conceptualizan la idea del Repositorio Institucional segun
una recopilacion de Sanchez y Melero [Sanchez and Melero, 2006], donde lo define como sigue:
+ SPARC [Crow, 2002] lo define de forma muy escueta como una coleccién digital que agrupa y preserva la
produccion intelectual de una o varias universidades. Establece un objeto de aplicacion muy amplio, el conjunto
de la produccion intelectual de la institucion, en el que cabria mas alla de los resultados de investigacion y objetos
de aprendizaje cualquier otro producto de caracter cultural producido por la institucion.
+ Clifford Lynch [Lynch, 2003] define un repositorio institucional como un conjunto de servicios que una
universidad ofrece a los miembros de su comunidad para la gestion y diseminacion de los materiales digitales
creados por la institucidn y sus miembros. Destacable la consideracién de servicio que se da al repositorio, como
algo dinédmico al servicio de la comunidad, mas alla de un depdsito pasivo de documentos digitales.
« Cat S. McDowell [McDowell, 2007] considera que un repositorio debe cumplir al menos las siguientes
caracteristicas:

- Es un servicio institucional abierto a toda la comunidad universitaria y a todo tipo de tematicas.
Su objetivo debe ser reunir, preservar y dar acceso a, entre otras cosas, la produccién de los investigadores y
docentes en multiple formatos. Se excluiria cualquier repositorio que ponga limites a esta produccion, por

ejemplo, sélo objetos de aprendizaje o solo de tesis, etc.
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En un primer momento el objetivo de los Repositorios Institucionales fue acelerar el acceso libre a los resultados
de investigacion, concretados en articulos cientificos, ponencias, presentaciones o libros. Luego se fueron
incluyendo otros materiales y hasta objetos.

Estos se diferencian de las bibliotecas o hemerotecas virtuales y de los portales en la web, pues los repositorios
no consisten en una simple coleccidén de documentos y objetos digitales, sino que adquieren limites méas definidos
para alcanzar los objetivos propuestos, sobre todo el principio de libre acceso al conocimiento que es generado.
Segun Tissera (2008) se caracterizan por su naturaleza institucional, su caracter cientifico, acumulativo y
perpetuo y su caracter abierto e interoperable con otros sistemas.

Sin embargo, la clasificacion mas conocida en Educacion Superior es la que los divide en: 1) Institucionales: que
es solo por y/o para las universidades e institutos, 2) Tematicos, cientificos o disciplinares: disefiados para
almacenar la produccion de una sola disciplina, tema, materia, entre otros.

Para lo cual se asume entonces, con toda intencionalidad en la investigacion, a los Repositorios Institucionales
(RI), como herramienta digital necesaria para dar respuesta a la necesidad de conservar, generar, intercambiar y
transferir el patrimonio intelectual de la institucion y sus distintas dependencias, ademas, para asumir la obtencién
de materiales educativos en formato digital donde se concentran valiosos recursos utiles tanto para docentes
como para investigadores, para su aplicacién a la solucion de los problemas asociados al desarrollo humano y
social de la comunidad universitaria.

Partiendo de este criterio coincidente con el de la autora de la investigacion, se considera que un repositorio es:
un espacio virtual que almacena un conjunto de documentos de diversos formatos y procedencia, ordenados
segun criterios especificos, que tienen como propdsito almacenar, preservar y difundir informacion digital, son
accesibles desde Internet o una Intranet.

Como elemento mas destacado de la etapa se encuentra la voluntad politica por parte del Ministerio de
Educacion Superior, de la puesta en préactica de diversos mecanismos para poner en manos de los docentes en
sus distintas formas de superacion las herramientas necesarias para lograr este objetivo.

ETAPA III: (2011 - Actualidad)

En esta etapa constituye un importante pilar en la concepcién la superacion profesional de docente, ya que se
convierte en una de las actividades de mayor importancia a planificar y desarrollar dentro de cada Institucion de
Educacion Superior (IES).

Lo que favorece que el proceso de universalizacion se desarrolle en funcién de garantizar la calidad de la
educacion de la nueva generacion, ya que constituye un reto ofrecer alternativas educacionales que engloben la
utilizacion de los adelantos tecnoldgicos, siguiendo las tendencias de las universidades en el mundo mediante la

utilizacion de los materiales digitales elaborados. La utilizacién de estos es una tarea de primera orden; dada por
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las propias particularidades de la formacion de los docentes desde el posgrado, donde se concibe la superacion
profesional como la via para profundizar en los contendidos actuales en el uso de la tecnologia.

La superacion profesional del personal docente es un reto en las profundas y necesarias transformaciones
pedagogicas, técnicas y organizativas que se llevan a cabo en el pais, pero ello plantea el problema de disefiar
nuevos modelos y estrategias que se ajusten a las nuevas realidades y prepare a los recursos humanos para
afrontar las presentes y futuras realidades.

Para cumplir con esta orientacion, se requiere un gran esfuerzo de cada docente implicado y un trabajo
importante de planificacion y coordinacion conjunta. Como se plantea en este sentido los cambios tecnoldgicos
acerca del acceso a la informacién y su tratamiento influye, sin quererlo, en todos los dmbitos sociales y por
supuesto en el ambito educacional, facilitando nuevas formas de comunicacion y nuevas formas de comunicarse,
nuevas culturas sociales y comunitarias y nuevas formas de transmitir y reorganizar los saberes y el
conocimiento.

El propdsito de la superacién profesional de los docentes para el uso de los Repositorios Institucionales, como
forma de educacion de posgrado, es la complementacién de las vias educativas precedentes, constituyendo esto
un elemento fundamental para elevar los niveles de su desempefio, en determinadas areas de su labor y como
parte importante del desarrollo de su proceso formativo, es esencial para su area de investigacion, innovacion, y
creacion, elementos articulados armonicamente a través de la implementaciéon de: cursos, talleres, la
autopreparacion, el debate, el entrenamiento, entre otros; en una propuesta docente-educativa pertinente a este
nivel.

En este sentido, son varios los autores que han abordado criterios relacionados con la utilizacion de los
repositorios como parte de la superacion profesional de los docentes, ya que esto se ha convertido en parte de
los servicios que ofrecen las instituciones educativas, por la cantidad de material disponible en red, las multiples
aplicaciones que propician el intercambio y la generacion de nuevo contenido tanto para docentes como
investigadores de los centros del MES. De manera general son diversos los criterios que concuerdan en definirlos
como almacenes de gestion y diseminacion de materiales digitales disponibles a los miembros de una
determinada comunidad.

A la vez que favorecen con sus criterios la utilidad de los Rl en la ES, dentro de ellos tenemos a Astudillo,
Willging, y Garcia, quienes refieren criterios sobre la factibilidad de los RI, que segun ellos, estéd dada en la
posibilidad de compartir a través de la red los materiales elaborados que alli se almacenan, como resultado de las
distintas investigaciones realizadas por los distintos usuarios. Lo que posibilita un acceso confiable del docente a

la informacion. Astudillo, Willging, & Garcia (2011)
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Otros autores como Lopez Guzman y Garcia Pefialvo abordan también criterios muy favorables sobre la tematica,
planteando que un RI, con una buena y correcta organizacion de la informacion o de los materiales, ubicados en
el, constituye un elemento indispensable a la hora de gestionar e identificar con claridad el producto a buscar en
este sitio sea cual sea, lo que le brindara al mismo su éxito y perdurabilidad. Lépez Guzmén & Garcia Pefalvo.
(2011)

Ademas Prendes Espinosa, Martinez Sanchez, y Gutiérrez Porlan aportan otras ideas a tener en cuenta sobre la
importancia del uso de los Rl en la superacion profesional y las posibilidades que estos ofrecen, ya que éstos se
conciben como elementos que permiten la catalogacion de la informacién digital a utilizar por el docente en su
desempefio como educador, al permitir, este espacio, la ubicacion de los materiales por tematicas. Prendes
Espinosa, Martinez Sanchez, & Gutiérrez Porlan (2011)

La superacion profesional del personal docente es un reto en las profundas y necesarias transformaciones
pedagogicas, técnicas y organizativas que se llevan a cabo en el pais, pero ello plantea el problema de disefiar
nuevos modelos y estrategias que se ajusten a las nuevas realidades y prepare a los recursos humanos para
afrontar las presentes y futuras realidades.

Llegar a hacer bien este cometido es muy dificil. Requiere un gran esfuerzo de cada docente implicado y un
trabajo importante de planificacion y coordinacion conjunta.

Para esta etapa se destacaron los siguientes elementos. Surgen dispositivos que registran la cantidad de
Repositorios existentes.

- Segun el Directory of Open Access Repositories (OpenDOAR), existian 2183 repositorios registrados.

ROAR - Registry of Open Access Repositories tiene registrados 2875 repositorios para el 13/05/12

University of lllinois OAI-PMH Data Provider Registry, con 2906 repositorios para el 13/05/12

- Ya en el 2011, Castro y otros autores, muestran en su investigacion como los repositorios estan
transformando la educacion primaria y secundaria en Portugal, cambiando poco a poco todas las
estructuras y formas de pensar de los actores en esos niveles, favoreciendo la calidad académica.

- De igual manera, Xia y Opperman destacan la importancia de los repositorios en la formacién de futuros

magister y grados intermedios, y reportan que el 49.50% de los recursos depositados pertenecen a

trabajos estudiantiles, convirtiéndolos en actores principales de los nuevos trabajos disponibles en los

repositorios. Ambos trabajos concluyen: que los contenidos digitales provenientes de diversas fuentes

estan aumentando, la existencia de intercambios de esos contenidos, la publicacién de esos contenidos

en repositorios, la reutilizacion de la informacion se realiza todo el tiempo y los software de esos

repositorios estan en su mayoria, con licencias de software libre.
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- Se instituye como politica en paises como Espafia, segun Informe del Comité de Tecnologia y Ciencia,
que todas las instituciones de ES usen RI, donde se pueda almacenar lo que se publique y donde se
pueda leer de forma gratuita en linea. Boletin oficial del estado espafiol BOE numero 3. Seccidn 1 pagina
13919. 10 de febrero de 2011. Articulo 14.

- ElI MINCyT creacion de un Sistema Nacional de Repositorios Digitales en C y T. Se convocd a
representantes de los organismos e instituciones que componen el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovaciéon (SNCTI) que cuentan con repositorios para el establecimiento de politicas
conjuntas en aspectos clave. Este Sistema Nacional tiene por objeto impulsar, gestionar y coordinar una
red interoperable de repositorios distribuidos fisicamente, creados y gestionados por instituciones o
grupos de instituciones a nivel nacional para aumentar la visibilidad e impacto de la produccién cientifica
y tecnoldgica de Argentina. 2011.

- Registro de autores que definen conceptualmente Repositorios Institucionales. Albadal 2012: 23, Lépez
2013: 3, Calder6n y Ruiz, 2013.

Ejemplo de algunos RI considerados ejemplares a nivel mundial por su volumen de contenido educativo segun
datos obtenidos en enero de 2011.

- El de la Universidad Politécnica de Valencia, RiuNet, en el que el 59 % de sus registros son materiales de
aprendizaje y/o docencia, y el de la Universidad Autbnoma de Barcelona, DDD, en el que constituyen un
41 % de los registros.

- El repositorio institucional de la Universitat Oberta de Catalunya, O2, la Oberta en abierto, cuenta con
una coleccién de "Docencia" que supone el 67 % del contenido, si bien en su mayor parte son trabajos de
fin de carrera y enlaces a los cursos OCW de la UOC.

En la actualidad se reportan a nivel mundial mas de mil instituciones académicas que cuentan con un RI por
ejemplo: Las IES en los Paises Bajos, América del Norte con un total de 284, de ellos 254 pertenecen a los
Estados Unidos y el resto a Canada. Reconocidos como infraestructuras esenciales para la comunicacion
cientifica en el mundo digital; ademas, constituyen infraestructuras de proposito general en el contexto de una
practica académica cambiante.

En Sudamérica: Brasil cuenta con mas de 100 RI. México: 22 con RI. Colombia es creador de la Red Nacional
Académica de Tecnologia Avanzada (RENATA) de Repositorios Institucionales, en la cual estan interconectados
sus IES y Centros de Investigacion. Argentina por otro lado, en la Ley 26899 del 13 de noviembre del 2013 para
la Creacion de Rl de Acceso Abierto, Propios o Compartidos recién establecié la obligacion de que sus
instituciones educativas de nivel superior desarrollen sus propios repositorios. Por ello crea el Sistema Nacional
de RI (SNRI). En mayo de 2012, Per0 instituy6 el Rl Nacional Digital de Acceso Abierto de Ciencia, Tecnologia e
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Innovacion. Espafia instauro la Ley de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion en junio de 2012, para favorecer
asi la implementacion de los RI.

En el caso de Cuba es uno de los paises donde la utilizacién de los Repositorios Institucionales comienza a tomar
fuerza. Segun el registro de OpenDOAR, existen 6 repositorios registrados y que cumplen con las normas

establecidas por la organizacion.

El Rl Scriptorium de la Universidad de la Habana presenta una organizacion por comunidades y
colecciones también, es una de las herramientas que pone a su disposicion la Direccion de Informacion
para preservar y difundir la creacion intelectual y cientifica generada en la universidad. La coleccion de
Scriptorium crece y fundamentalmente se actualiza gracias a las contribuciones de autores y
bibliotecarios.

- La Biblioteca Virtual de la EcuRed que organiza bajo esta filosofia sus articulos, referencias,

conferencias, tesis, libros y objetos de aprendizajes.

- EIEHTC Repositorio Institucional de la Escuela de Hoteleria y Turismo de Camaguey.

- Repositorio de Legislacion en Salud de Cuba del Centro Nacional de Informacion de Ciencias Médicas.

- Repositorio de Tesis de Doctorado en Ciencias Biomédicas y de la Salud de Cuba del Centro Nacional de

Informacion de Ciencias Médicas.

- Repositorio Digital del Instituto de Geografia Tropical, la mayoria de ellos funcionan sobre DSpace.
Ademas desde el afio 2006 se integro al portal de la UVS un repositorio de recursos educativos con el objetivo de
que los profesores compartieran y localizaran los materiales producidos y utilizados con fines docentes. Sin
embargo, este servicio no se utiliza al maximo de sus potencialidades. Este tiene como objetivo principal
garantizar la accesibilidad a los recursos educativos producidos por el sistema nacional de salud, mediante el
depésito, la descripcion, distribucion, recuperacion para facilitar su localizaciéon y por tanto su utilizacién y
reutilizacion en diferentes contextos formativos.

A estos también se les afiade: el Centro de Inmunologia Molecular (CIM), Escuela Nacional de Salud Publica, la
Unidad de Andlisis y Tendencia en Salud (UATS) del Ministerio de Salud Publica y la Editorial Universitaria del
Ministerio de Educacion.

Este panorama refleja las oportunidades para el desarrollo de RI entre las instituciones de todos los paises.
Favoreciendo asi las funciones sustantivas de las universidades sobre: la investigacion, la docencia y la
extension, situacion que las convierte en generadoras de conocimiento.

A partir del afio 2014 hasta la actualidad, se sigue incrementando de manera paulatina, el numero de

Repositorios Institucionales segun los distintos registros, sobre los cuales se realizan varias investigaciones que
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van desde elementos que recogen su finalidad en la creacion, hasta los procesos que convergen en su
funcionalidad. Gomez-Castario; Paris-Folch; Aguilar-Lorente, et al, 2015.

Se celebra en febrero del 2014 el noveno Congreso de la Educacion Superior con su IV Taller Internacional “La
virtualizacion en la Educacion Superior”

Todos estos datos son muestra de las crecientes transformaciones que se generan en los ambitos institucionales,
donde, entre otras cosas, el acceso libre y gratuito a todos los datos a través de los R, garantizan la recopilacién,
difusién y preservacion de la informacién para la sociedad de hoy y del futuro. Los cuales en su mayoria
provienen de la investigacion. Por tanto, la difusién de la informacion debe ser rapida para que pueda contribuir a
la innovacion y evitar la repeticidon de investigaciones con aporte a la ciencia.

Por lo que quedan definidas las principales regularidades arrojadas tras la investigacion realizada sobre las
distintas etapas por las que ha transcurrido la superacion profesional de docentes en Cuba.

Tras los intentos de elevar el nivel profesional de los docentes, se evidencia todavia un nivel de insuficiencia en el
desemperfio de estos en el uso de herramientas digitales.

La existencia de resoluciones y normativas que rigen las particularidades de la superacion profesional de los
docentes.

La descentralizacion del proceso de superacion desde su etapa inicial hasta la actualidad.

La introduccién de distintas modalidades de superacion, especialmente las referidas al uso de herramientas
digitales.

Vinculacion de los RI con la educacién. A continuacion se nombran algunas potencialidades y limitaciones para
fundamentar la relacion entre repositorios y la educacion:

- Potencialidades:

e Facilitar la modificacion de las practicas pedagdgicas.

e Fomentar las practicas de ensefianza més interactiva y constructiva.

e Inducir y facilitar la produccién y utilizacién de herramientas, contenidos, recursos e informacion en formato
digital.

e Facilitar enfoques de colaboracidn en la ensefianza.

e Minimizar la brecha digital.

e Desarrollar y fortalecer una cultura de aprendizaje permanente.

e Mantener la informacion en el tiempo y garantizar su acceso a proximas generaciones.

- Limitaciones:

e Técnica: escasa cobertura por la limitacién del ancho de banda.
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e Economico: la falta de recursos para invertir en hardware y software, limitando el desarrollo de herramientas
informaticas y mantenimiento de proyectos a largo plazo.

e Social: la ausencia de habilidades para utilizar las invenciones técnicas.

e Cultural: resistencias en la utilizacién de los recursos informaticos producidos.

e Politicas de estado y marcos legales.

Segun los informes son cada vez mas las universidades que abren su diapasén al uso de los repositorios, para
que la produccién cientifica y académica de los miembros de la institucion pueda ser gestionada, organizada y
preservada y que por medio de un acceso libre a la misma, se pueda promocionar tanto en beneficio de la cultura
educativa, como del propio investigador y de la institucidén que lo soporta.

En resumen, dadas las definiciones vistas anteriormente, compartiendo el criterio de estos autores y discrepando
en ciertos puntos, consideramos a criterio propio y para el proposito de esta investigacién que un RI, no es mas
que un sitio, para recopilar, administrar, difundir y preservar la produccion documental digital generada en la
institucion, cualquiera que sea su tipologia, que permite el acceso a los objetos que contiene, para garantizar,
ademas, un aumento de la visibilidad, e impacto de la institucion en la sociedad y el mundo, representando una
fuente de informacion digital especializada, organizada y accesible para los diversos usuarios de este centro y
sus dependencias.

Esto estd dado en que en el Centro Universitario Municipal de Baracoa, la informacion y el conocimiento
determinan la base de todos los procesos, el Rl llegara a ser la clave para el buen funcionamiento de la misma,
relacionadas directamente con acciones como: contenido, cantidad, calidad, oportunidad, actualidad, pertinencia,
manejo, transmision y adquisicion de esta, resultaran determinantes en el mejoramiento de la calidad de la
educacion superior en el municipio.

1.2. Referentes teoricos que sustentan la propuesta de superacién profesional de docentes

Para determinar los referentes que sustentan la superacién profesional de docentes como parte de la educacion
de posgrado como forma dinamica para la constante actualizacion en el vertiginoso desarrollo tecnoldgico actual.
Para esto se determina la superacion profesional de docentes en el uso de Repositorios Institucionales y una
estrategia que viabilice este propdsito, para lo cual, es necesario realizar una conceptualizacion y clasificacion de
posiciones y principios, de diferentes criterios, que permitan una interpretacion de la propuesta en cuestion.

Para lo cual se estara definiendo, en primer lugar, como ya se ha expresado anteriormente, elementos
relacionados con la superacion profesional, segun el criterio de algunos autores que la consideran como: proceso
de actualizaciéon y perfeccionamiento para el mejoramiento humano y laboral actual y prospectivo, no

necesariamente regularizado y acreditado. Afiorga (1994)
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Segun Valle, A. y Castro, O. la superacién del docente es entendida como: “...] educacién perenne que debe
permitir al docente formar parte de la dindmica del cambio, tanto en orientacién como en el proceso educativo,
para enfrentar los problemas planteados por el adelanto cientifico - tecnolégico y los imperativos del desarrollo
econdmico, social y politico” Valle, A. y Castro, O. (2005)

Herrera expresa que: es aquel sistema de procesos orientados a la formacion permanente de los graduados
universitarios para el logro de la actualizacién, ampliacién y profundizacion sistemética de sus saberes tedricos,
procedimentales y axiologicos, y del enriquecimiento de su acervo cultural general integral, con vistas a elevar la
calidad de su desempefio profesional y humano. Herrera (2005)

También autores como Fernandez Rodriguez B. y Garcia Otero J. consideran que entre las condiciones
necesarias para la superacion profesional del docente, en el posgrado, esta garantizar un sistema de superacion
y reciclaje permanente en su ejercicio, que le permita mantenerse actualizado en lo tecnoldgico y lo informatico y
asumir una concepcion dialéctica, critica e innovadora de la tecnologia educativa que le propicie transformar al
sujeto que aprende. Ferndndez Rodriguez B. y Garcia Otero J. (2004).

A juicio de la autora, a quién también le parecen muy acertadas las definiciones dadas anteriormente, que no
basta dar un nuevo ropaje a las mismas respuestas viejas, ni ofrecer viejas respuestas a nuevas interrogantes,
sino redimensionar el papel que juega hoy la educacion superior para suplir la necesidad de superacion en los
nuevos procesos que se gestan actualmente con los adelantos tecnoldgicos.

Una vez analizados estos y otros conceptos se asume en la investigacion realizada el concepto de superacion
profesional como: “proceso que tiene como objetivo la formacion permanente y la actualizacion sistematica de los
graduados universitarios, el perfeccionamiento del desempefio de sus actividades profesionales y académicas,
asi como el enriquecimiento de su acervo cultural. (MES. Res. Minist. 132. /2004, art 9). Sus formas certificadas
son los cursos, entrenamientos y diplomados.

Para la investigacion la autora define como concepto de superacion profesional de docentes para el uso del
Repositorio Institucional el siguiente: “proceso que tiene como objetivo la formacidén permanente y actualizacion
sistematica de los docentes para el uso de Repositorios Institucionales y el perfeccionamiento de su actividad
educativa, asi como de su acervo cultural. Sus formas son los cursos, entrenamientos, diplomados, las
especialidades, seminarios y talleres”.

Una de las vias utilizadas es la superacion profesional como parte de la educacion de posgrado en su forma
dinamica utilizada para la actualizacion de estos a nivel de institucion a la par de los conocimientos vy
actualizaciones paralelo a los que se gestan en el mundo. Fendmeno en el cual se inserta el Sistema Educativo
cubano, que se proyecta por potenciar diversos programas, para la formacion cientifico-tecnolégica a través del

perfeccionamiento de su claustro.
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El tema de la superacion profesional de docentes toma hoy una dimension muy elevada, dado esto por la
dinamica social y el auge que ha adquirido la tematica en los distintos ambientes donde se desarrolla. Basados
en la idea del perfeccionamiento del sistema educativo, debido a la demanda e imposicion que exige la sociedad
de hoy a los docentes de una mayor efectividad en la educacion y los procesos enmarcados en ella.

Para reafirmar lo antes sefialado se parte de la idea de asociacién con los referentes filoséficos psicoldgicos,
sociolégicos, pedagogicos, didacticos, que sirven de fundamento a la vez que sustentan las etapas y acciones
que componen la estrategia.

Desde el punto de vista filoséfico se asume una concepcion marxista-leninista guiados por las ideas de uno de
sus fundadores, Lenin, (1990) quién plantea la posibilidad de penetrar en los diversos campos de la realidad, se
sefialan las etapas por la que transcurre el proceso de formacién del conocimiento, partiendo desde su punto
inicial, a la subjetividad y de ahi a lo préactico, favorables para desarrollar las distintas acciones que componen la
estrategia planteada, dar respuesta a las necesidades del colectivo y la institucién.

Ademas se aborda la superacién profesional como actividad mediadora entre el hombre y la naturaleza, ya que a
partir de esta se puede transformar, constituyendo esta un punto de partida para el desarrollo del proceso
educativo que se desarrolla. Blanco Pérez A. (2003).

El referente psicolégico encuentra su sustento en la teoria Historico-Cultural de Vigostky, y se le concede un peso
fundamental al aprendizaje desarrollador, como modo de utilizar el medio social en la transmision de la cultura,
que deviene en aprendizaje cuando existe la implicacion del sujeto que aprende.

Vigostky demostrd la importancia de potenciar las “Zonas de Desarrollo Proximo” para el aprendizaje del ser
humano, al exponer que “todas las funciones psicolégicas superiores se originan como relaciones entre los seres
humanos”. Vigotsky (1979). Basandose en la trilogia educacién, aprendizaje, desarrollo, producto de la
interaccion social directa, con el individuo como mediador del entorno donde se desarrolla, en dependencia del
contexto de actuacion donde esta ubicada.

Se asume esta posicion tedrica, en la presente investigacion, como elemento esencial que aparece en el proceso
educativo para el uso del repositorio institucional, dejando atras la tendencia conductista que historicamente
acompafd a la Ensefianza Asistida por Ordenadores (E.A.O), que tiene sus antecedentes en la Ensefianza
Programada fundamentada por Skinner, (O'Shea Tim y John Self, 1989), cuya forma empirica de aprender
estaba dada por el reforzamiento de las conductas frente a una secuencia de acciones programadas que se
centraba en el aspecto externo, sin considerar cémo estimular los procesos cognitivos, enfatizando solo en el
aspecto individual y observable de la ensefianza y subvalorando el rol del aprendizaje en colectivo.

Se asume el criterio defendido por Vigotsky relacionado con la idea de la educacion superior como un proceso

donde el ser humano (docente), aprende desde una perspectiva donde reconstruye subjetivamente su entorno, a
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partir de sus necesidades, posibilidades y particularidades. Con el empleo de estas herramientas digitales, ocurre
por parte del docente un fenémeno de apropiacion que conduce a la asimilacion del contenido que se propone,
donde se desarrollan fendmenos psiquicos, como el conocimiento, siendo de origen social, no como algo dado de
una vez y para siempre, sino que se desarrolla histéricamente, en funcion de las condiciones de vida y la
actividad social, en que el sujeto esta inmerso.

Desde el punto de vista pedagégico, para la superacion profesional se parte de las concepciones pedagégicas en
las que se sustenta la pedagogia cubana, para la preparacién continua de los docentes, con el objetivo de
desarrollar integralmente el profesorado para la aplicacion de un proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollador
(Rico, 2002). Las acciones que conforman la estrategia para la superacién profesional a través del uso del R.l,
contribuye a perfeccionar el trabajo del docente, actuando de manera individual y colectiva en beneficio mutuo y a
nivel institucional.

Los fundamentos pedagdgicos se sustentan en el reconocimiento de que la transformacion en la labor que
realizan los docentes es el resultado de multiples influencias educativas en el contexto donde se desarrolla la
actividad docente, es decir donde se forman los conocimientos en respuesta a las necesidades del colectivo.

Esta concibe la superacion profesional de docente como un proceso de caracter permanente que orienta el
desarrollo de manera integral en correspondencia con las exigencias actuales del sistema educativo

Desde el punto de vista didactico se destaca la idea abordada por Menéndez Padrén sobre la “Aproximacion a
una didactica desde el Aprendizaje Formativo (Menéndez Padrdn, 2006). Que concibe la interrelacion entre las
distintas categorias, teniendo como elemento rector al objetivo, que determina los contenidos, métodos, medios,
evaluacion y formas de organizacion, que a su vez, estan en estrecha relacion con el sistema de habilidades,
habitos, y elementos formativos a implementar como referentes del proceso de aprendizaje. Estableciendo asi
una union dentro del conjunto sistémico entre las categorias didacticas y la estrategia de superacion profesional
que Se propone.

La estrategia de superacion profesional se centra en los docentes, por lo que se sustenta en la teoria de la
actividad teniendo en cuenta la labor que realizan en el espacio docente y las relaciones que establecen en ese
contexto de actuacion profesional, asume al docente como centro de la transformacion desde el estado inicial
hasta el estado deseado.

En esta se distingue como rasgo esencial el contexto de actuacion, el individuo, la reflexion colectiva y la
combinacion entre el grupo y de forma individual.

Desde el punto de vista sociologico, en lo referente a su funcidn social, se parte de la idea de la necesaria
preparacion de los docentes en la habilidad de utilizar el conocimiento adquirido garantizando asi su formacion y

desarrollo de actividades, logrando consolidar la transformacion de la entidad y el municipio. Este referente,
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desde el criterio de la autora de la investigacion, se considera como una necesidad social que sus resultados se
vean reflejados en una educacion con calidad; dado por el nexo que se establece entre la educacion y los objetos
sociales que forman parte del desarrollo de la personalidad a través de las acciones dirigidas hacia el
cumplimiento de este fin.

La Educacion Superior cubana, enfrenta en la actualidad grandes retos, como organizacion social y gestora de
conocimientos se encamina hacia nuevos modelos, dirigidos a la formacion de individuos calificados para el
ejercicio docente, con el compromiso de generar conocimientos Utiles para el desarrollo de la sociedad, de ahi la
necesidad de articular propuestas para la implementacion de las tecnologias més actuales.

Es a partir de los afios 60 que se inicia en la Educacién Superior este proceso de superacion profesional de
docentes con el desarrollo de investigaciones dirigidas a describir indicadores relacionados con la calidad de la
educacion.

Asi queda como objetivo fundamental de la educacion en Cuba, la formacién multifacética y arménica de sus
docentes y ello presupone la apropiacién de un sistema de conocimientos, habilidades para desarrollar asi sus
potencialidades con un pensamiento adecuado para asimilar los logros de la actual revolucion cientifica y
tecnoldgica-

La necesidad de superacién docente esta regida por los intereses de toda sociedad que requiere de profesores
que sepan enfrentar los distintos retos y problematicas y darle solucién. Debe ser un proceso planificado
institucionalmente, que el docente elija la via que resulte asequible para él, el modo de concebir la misma debe
ser variado, priorizando la atencion personalizada como la via mas efectiva.

En el proceso de universalizacion, la superacién profesional del docente se proyecta como un sistema integro,
diverso y flexible, susceptible de adecuarse a la diversidad de situaciones que se puedan presentar. Donde el
docente constituye un elemento esencial en el sistema educativo, por lo cual resulta imprescindible a la hora de
iniciar cualquier cambio que se genere en su seno.

Su conocimiento y destreza son esenciales para el buen funcionamiento del sistema, por lo debe contar con los
recursos técnicos y didacticos que les permitan adaptarse a las necesidades de la sociedad actual, por lo que es
necesario flexibilizar y desarrollar vias de integracion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion en
los procesos de formacion, en las instituciones educativas.

Las instituciones de la Educacién Superior presentan hoy un gran desafio: incidir con efectividad, en los procesos
socio-econdmicos para contribuir a resolver los problemas que le plantean el vertiginoso desarrollo de la ciencia,
el proceso de modernizacion tecnoldgica y el desarrollo econdmico mundial.

Por lo que los docentes de esta ensefianza, necesitan insertarse en este mundo utilizando las vias mas efectivas

posibles que sirva como acceso a la solucién de los problemas que enfrentan en su labor educativa, lo que
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resultara por consiguiente en la elevacion del nivel de preparacion en la utilizacion de los ultimos adelantos de las
tecnologias de manera general.

Lo anteriormente sefialado lleva, implicito contradiccién dada entre el desarrollo tecnoldgico y la preparacion de
los docentes para enfrentarla, que se manifiesta en las insuficiencias de estos para aplicar los progresos
informaticos al proceso de educativo. En este sentido las instituciones educativas, como centros formadores, les
corresponde la proyeccidn de vias de superacidn para abordar estos desafios.

En relacion a la idea de formar a los docentes de manera continua expresa Martinez Llantada: Emplear las
tecnologias de la informacion y de las comunicaciones, atendiendo a sus funciones principales, en aquel campo
de la cultura que es objeto de aprendizaje. Martinez Llantada M. (2003).

Visto asi, lo que anteriormente se sefiala confirma la necesidad de preparacion de los docentes no solo en el
conocimiento de la tecnologias, sino también su empleo en el proceso educativo, lo cual se hace cada vez mas
complejo por el desarrollo vertiginoso que han tenido las mismas en las ultimas décadas.

Sin embargo, se trata de conseguir que los docentes puedan experimentar también nuevas practicas a través del
proceso de superacion, apoyados en la tecnologia que se convierten en un instrumento cada vez més
indispensable en las instituciones educativas.

Este proceso, como se ha expresado anteriormente, tiene su origen en el Reglamento para la Educacion de
Postgrado en Cuba. A partir del cual se disefian estrategias como vias de solucion con el fin de resolver
determinados problemas de la practica y asi vencer dificultades en menor tiempo y menor costo.

Lo que permite proyectarse a un cambio cualitativo en el sistema a partir de eliminar las contradicciones entre el
estado actual y el deseado lo que implica la puesta en marcha de una planificacion donde se establecen acciones
encaminadas a alcanzar el fin propuesto.

En dicha resolucién se estipula que, la formacion posgraduada esta compuesta por dos subsistemas: la
superacion profesional, relacionada con la formacién permanente y actualizacion de los graduados, la cual adopta
formas organizativas como el curso, entrenamiento, diplomado y otras formas de organizacion que las
complementan con autopreparacion, conferencia especializada, seminario, taller y debate; y la formacion
académica, relacionada con el logro de una competencia profesional elevada y avanzadas capacidades para la
investigacion y la innovacién, la cual adopta formas organizativas como la especialidad de postgrado, maestrias y
doctorados. (MES, 2004)

La resolucién antes mencionada, reconoce en varios de sus articulos lo siguiente: en su articulo 1, plantea que en
la educacion de posgrado concurren uno 0 mas procesos formativos y de desarrollo, no solo de ensefianza
aprendizaje, sino de investigacion, innovacién, creacion artistica y otros, articulados armoénicamente en una

propuesta docente educativa pertinente a este nivel. En su articulo 9 plantea que “la superacion profesional tiene
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como objetivo la formaciéon permanente y la actualizacion sistematica de los graduados universitarios, el
perfeccionamiento del desempefio de sus actividades profesionales y académicas, asi como el enriquecimiento
de su acervo cultural.” (MES, 2004)

Los estudios realizados rebelan muestras de las insuficiencias por parte de los docentes para abordar distintos
aspectos que afectan su desempefio eficiente, ya que no se profundiza en el papel que al nivel de la propia
institucién tiene la preparacion colectiva de los docentes en tematicas como la reflejada en la investigacion.
Conscientes de este reto, las Universidades han puesto en marcha diversas experiencias de difusion de su
actividad para comunicar al ciudadano los descubrimientos y las lineas de investigacion que desarrolla su
Universidad y la incidencia que ello tiene para el avance de la ciencia en general, y para la solucion de los
problemas de su propia comunidad en particular, procurando no desvirtuarlas con la vulgarizacién.

La superacion profesional de los docentes constituye una actividad social, ya que contribuye a la formacion
continua de este sector, para ejecutar con excelencia su labor educativa. Dado por la correspondencia que se
establece entre el perfil del docente y las potencialidades de formacion de este.

Por lo que, a partir de lo sefialado anteriormente se puede concluir que la superacion constituye un elemento que
puede contribuir a la actualizacion de los docentes, fundamentaimente en aquellas areas del saber que han
venido sufriendo vertiginosas transformaciones, debidas al desarrollo tecnoldgico experimentado por la sociedad
actualmente.

1.3 Diagnostico del estado actual de la superacion profesional de docentes en el uso del Repositorio Institucional
FTP en el CUM de Baracoa

Para los profesores universitarios es una necesidad y una responsabilidad ineludible mantenerse informados y
formarse en las habilidades necesarias para enfrentar integrar las tecnologias en su practica pedagdgica, a partir
del anélisis de su entorno y de las posibilidades reales de su integracion.

La superacion profesional a partir del uso de los Rl en la educacion superior debe partir de una concepcion
pedagogica innovadora que se realice con el proposito de ayudar al docente ensefiandolo a transformar su
realidad.

Para determinar las condiciones reales de la superacién profesional de los docentes del CUM en la utilizacion de
herramientas digitales como el FTP, con vista a determinar sus necesidades profesionales se tuvo en cuenta lo
siguiente: EI Centro Universitario como dependencia de la Universidad de Guantdnamo, posee, por llamarlo de
alguna forma, una pequefia coleccion de documentos producidos digitalmente, por los distintos usuarios que
laboran en el centro, que por su interés, ya sea, individual o colectivo se considera necesaria su conservacion y

preservacion, para su posterior reutilizacion.
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Dada esta situacion se plantea la necesidad de contar con un espacio en red que logre reunir y conservar todo el
volumen de informacion que se genera en el CUM tanto desde el orden interno como externo. Por lo que se
proyecta la creacion de una herramienta digital que cumpla con esta funcion de servir como Repositorio
Institucional.

Debido a la poca disponibilidad tecnoldgica, en lo que a formas de almacenamiento se trata, que esto a su vez
incide de manera negativa en otros elementos como la ubicuidad, disponibilidad de los materiales, entre otros,
surge la idea de disponer en el sitio donde antes se ubicaba el antiguo FTP, uno con caracteristicas similares
pero que brinde servicios semejantes a los que ofrece un repositorio, que el usuario publique sus materiales sin
tener que esperar la participacion del administrador del sitio.

Viéndolo de esta forma se estaria cayendo en la misma problematica anterior, donde la ubicacién de materiales
de interés por parte de la institucion y los distintos usuarios era escasa, ya sea por falta de conocimiento de la
existencia de un sitio ubicado en red que presta el servicio de ubicacién de materiales de interés de la institucion,
de dominio de las tecnologias u otros.

Esto nos lleva a la propuesta de una estrategia de superacion profesional para el uso del FTP como R,
estableciendo este espacio como tecnologia dominante e integradora del resto de las usadas, sosteniendo el
desarrollo de la comunidad de docentes para el trabajo en colectivo, el intercambio de experiencias y
conocimientos, por las multiples ventajas que ofrecen, y su incursion en la alfabetizacién digital que recién asume
el CUM Baracoa.

Entre las causas por la cuales existen dificultades en la institucion relacionados con el uso del FTP como
herramienta digital, estan no solo los de orden organizacional, sino también las que tienen que ver con la
disponibilidad y apropiacion tecnolégica institucional.

Ante esta necesidad, el centro gestiona estrategias para descubrir, generar y aplicar los esquemas metodoldgicos
que permitan desarrollar, captar y difundir sus contenidos digitales, encaminadas a satisfacer sus necesidades de
conservacion de los materiales digitales producidos que constituyen una fuente novedosa y actualizada de
informacién, més acorde a su realidad.

Solo asi se lograré con éxito el establecimiento de este tipo de mecanismos de preservacion y difusion de la
produccion intelectual. (Barton, M.R. y Waters, M.M, 2005, Foster, N.F. y Gibbons, S., 2005)

De la poblacion escogida de los docentes del CUM, donde queda declarado el amplio espectro por rangos y afios
de experiencia, se le midi6 lo siguiente: experiencia en el uso de las tecnologias, ya sea de formacién Informatica

0 no, conocimiento y dominio en la utilizacion del FTP.
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Todo esto permitié elaborar una serie de indicadores que ofrecen informacion relacionada con el objeto que se
investiga, y es muestra de las principales problematicas respecto al tema de la investigacion, los cuales versaron
sobre los siguientes elementos a tener en cuenta:

- Dominio de conceptos y contenidos relacionados con el uso del FTP como RI por los docentes.

- Aplica procedimientos para el uso del FTP como RI.

- Demuestra actitudes para prepararse y desarrollar acciones para el uso del FTP como Rl en la

superacion profesional.
- Andlisis de documentos normativos del MES con relacién al uso de espacios de almacenamiento digital.
- Los planes de superacion profesional de posgrado que rectorea la Universidad sobre esta tematica
hacerlos extensivos hasta el CUM.

Se observaron 7 actividades de superacién desarrolladas en la preparacion metodoldgica del claustro realizadas
en el local que ocupa el CUM, con el fin de observar la vinculacion de las acciones con el fin de implementar el
uso de herramientas digitales.
Para lo que se utiliz6 una guia elaborada previamente, donde se recogio los principales elementos a tener en
cuenta en la observacion a la actividad. (Anexo # 2)
A continuacion se exponen los resultados arrojados tras la aplicacion de las observaciones realizadas a las
actividades de superacion desarrolladas a través de los talleres llevados a cabo en la preparacion metodolégica
de los docentes del CUM, correspondientes al periodo comprendido desde el curso 2014-2015.
Del total de las actividades de superacion observadas, en el indicador nimero 1 se reporté como adecuado (A) en
su totalidad; indicador nimero 2, bastante adecuado (BA) en un 87%; indicador numero 3, poco adecuado (PA);
indicador nimero 4, poco adecuado (PA); en el indicador numero 5, inadecuado (1).
En resumen de manera general los contenidos desarrollados no responden a las necesidades de los docentes en
los contenidos relacionados con la utilizacion de las herramientas digitales.
Se realiz ademéas como parte de la investigacion la revision y anélisis de los planes de trabajo individual de los
docentes para valorar el estado de planificacion de superacion en la utilizacion de herramientas digitales de
almacenamiento en su labor educativa. Constatando como resultado que en un porciento mayor al 90 % los
docentes no tienen planificado la autosuperacion en temas relacionados con la utilizacion de herramientas
digitales de almacenamiento. Dato que se tuvo en cuenta para la planificacién de la superacion profesional del
docente.
Ademas la investigacion arrojé que prevalecen las tareas de autopreparacion relacionadas con temas politicos,
formacion de valores y cuestiones competentes a su area de desenvolvimiento especifica, sin tener en cuenta la

utilizacion de las herramientas digitales para el almacenamiento de datos.
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Por lo que fue necesario que se llevara a cabo una revision de documentos normativos, dentro de los cuales

estan los siguientes:

Resoluciones del MES.

Reglamento Docente Metodoldgico.

Indicaciones para la planificacion y organizacion del proceso docente educativo.

Instrucciones Metodoldgicas, nos permitieron constatar que existe una politica por parte del Ministerio de
Educacion Superior en lo referente a la superacion profesional de los docentes, en contraposicién con el
poco dominio por parte de estos, de los reglamentos, e indicaciones normativas, lo que se ve reflejado en

las insuficiencias en el desempefio de su labor docente educativa.

Con el objetivo de valorar el estado actual de la utilizacion por parte de los docentes de los sitios digitales de

almacenamiento, se realizd un diagndstico a través de los métodos y técnicas como: la encuesta a docentes

(Anexo 1) y la revisién documental, donde se pudo constatar lo relacionado con el uso del FTP por parte de los

docentes en el CUM, lo que permitid determinar las principales dificultades que presentan los docentes y que

repercuten notablemente en el desempefio de su labor.

La encuesta aplicada arrojé los siguientes datos:

Del 100% de los docentes encuestados, en la pregunta numero uno, el 58 % de ellos declararon conocer
la existencia del FTP, lo que representa el 41 % del total.

De ellos el 58 % no ha trabajado ni una sola vez con el FTP.

Y solo el 58 % de este conoce que tipo de materiales se publican en el mismo.

Para la pregunta nimero 3, ninguno tiene ubicado materiales en el FTP, representando esto el 100 % de
la poblacion escogida.

Con respecto a las preguntas nimero 4 y 5. Del total de la poblacion escogida el 97 % considera
necesario una mejor estructuracion del FTP para hacerlo mas efectivo y suficiente para su desempefio
como docente, en.

Se recoge como sugerencia una ampliacion de sus contenidos, identificacion por interés de los usuarios.
Lo que permitird mayor acceso y ubicuidad de los contenidos de la institucion, donde se vean reflejados
los temas que este presenta y expresan motivacion en el hecho de que se realice una readecuacién y

que se utilice de manera efectiva y suficiente respondiendo a los intereses de la institucion.

Expresan ademas los docentes, encuestados en esta cifra, la necesidad de la existencia de un espacio en red

para la ubicacion de los distintos materiales digitales, clasificados por sus intereses y especialidades, que permita

el almacenamiento, clasificacion y posterior distribucion de estos.
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Dentro de la poblacion encuestada, se encuentran directivos del centro que valoran muy positiva la existencia de
un sitio en red donde se recoja la memoria intelectual y cientifica de la institucion.

El resto (41 %), refieren no saber lo que es un FTP, y responden negativamente a las demas interrogantes
aplicadas en la encuesta.

Una vez analizados estos datos, queda definido, donde se encuentran las mayores dificultades encontradas en
los docentes en el uso del FTP como RI.

- El espacio ubicado en red donde se supone que deben estar ubicados los materiales para ejercer las
distintas funciones como docentes, no puede ser considerado como repositorio, al no cubrir la produccién
cientifica propia, porque no permiten el auto-depdsito. Ademés porque se dedican més a documentos de
otra indole inherentes a la institucion, pero que nada tienen que ver con aquellos que presentan los
resultados de las investigaciones que se ejecutan, ni los contenidos de las distintas especialidades que
se ofrecen en el centro.

- Oftra dificultad, que enfrentan los docentes del centro, es que, a la hora de hacer frente a los contenidos
de sus carreras, en las distintas especialidades, no cuentan con el material necesario. Ya que muchas
veces los soportes donde estan estos, se encuentran dafiados por su largo uso, no estan actualizados o
se encuentra diseminada la informacion que necesitan. De un total de 8 carreras, ninguna de ellas tiene
ubicado sus materiales en este sitio.

- Insensibilidad por parte de los docentes en la aplicabilidad y utilidad que brindan los espacios digitales de
almacenamiento.

- Desmotivacion por parte de los docentes en la utilizacion de los espacios digitales de almacenamiento.

- Lamayoria de los docentes no conocen de la existencia del servicio del FTP.

- Insuficientes habilidades de los docentes para el manejo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC).

- Lano existencia de una politica en el CUM y a nivel de los centros de Educacion Superior que promueva
el aporte sistematico de recursos para el sitio de almacenamiento.

En la busqueda y revision de los documentos normativos del Ministerio de Educacién Superior (MES) fue posible
apreciar que los docentes como parte de su preparacion apoyados en la Didactica, realizan innumerables
acciones que intervienen en el proceso docente educativo, con el propésito de alcanzar dptimos resultados en
dicho proceso, jerarquizando la labor educativa desde la instruccion, para satisfacer plenamente los objetivos
formulados en los planes de estudio, por lo que en una busqueda mas amplia se pudo constatar a través de lo

establecido en esta normativa. (MES, 2007).
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Ademas segun plantea la Estrategia Maestra de Informatizacion (EMI) del ministerio en algunos de sus
postulados, la necesaria transformacion cualitativa de los procesos sustantivos de la Educacion Superior,
mediante el empleo de las tecnologias, alcanzando niveles superiores de formacion y superacion del Capital
Humano, de integracién y colaboracion a través de las redes nacionales e internacionales, y de creacion y
desarrollo de recursos, servicios y herramientas basadas en el conocimiento.
Todo esto conlleva a que la superacidn profesional del docente en areas que tienen que ver con las distintas
especializaciones que realizan, en materia de adelantos tecnoldgicos, adquiera gran repercusién al punto de
ocupar un lugar muy merecido para lograr las transformaciones que de manera continua tienen lugar en la
educacion, atendiendo a las necesidades de preparacion de los docentes para la realizacion de su labor
educativa.
Esta superacion se planifica teniendo en cuenta el diagndstico de los docentes, siendo la actividad mas
importante que se realiza tanto de forma individual como colectiva por parte de los docentes. Lo que posibilitara
contar con el capital humano necesario para el desarrollo de los procesos educativos inherentes a la universidad.
De acuerdo al Reglamento Docente Metodoldgico del MES (2007) estas acciones se realizan de forma individual
o colectiva, se llevaran a cabo en cada uno de los niveles organizativos del proceso educativo que se desarrolla
en el CUM Baracoa y se identifican como sigue:

- Preparacion metodoldgica del claustro docente.

- Reunién de carreras

- Consejo académico.
Es importante abordar que la preparacion metodologica forma parte de la superacion profesional del claustro
docente, es una actividad que promueve, el estudio de diferentes documentos, el desarrollo de las ciencias
tecnoldgicas en la actualidad y contribuye ademas a que profundicen en sus bases tedricas y practicas y posibilita
también el analisis, la discusion y el aporte creador del personal docente.
Esta puede ser un medio a aprovechar para superar a los docentes en temas concernientes al uso del FTP como
Repositorio Institucional aprovechando las innumerables ventajas que ofrece su implementacion en la institucion
dentro de las cuales estan:

- La posibilidad de contar de forma concentrada con servicios web de informacion, que permitan gestionar,

preservar y brindar acceso libre a los resultados de investigaciones realizadas por la institucion.
- Aumento de la visibilidad ante la comunidad nacional e internacional.
- La posibilidad de la comunidad académica de conservar, preservar y difundir su patrimonio intelectual y

su libre acceso a un mayor numero de usuarios.
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En resumen, los resultados obtenidos en el diagnostico que se realizé muestran las deficiencias en cuanto al uso
de las herramientas digitales de almacenamiento, la preparacion de los docentes en el uso de la misma desde el
nivel de conocimiento hasta la puesta en préactica de esta, tomando como punto de partida su preparacion tanto
informatica como pedagogica.

Lo que permitid llegar a la conclusion que el docente debe estar preparado ampliamente no solo poseer
conocimientos y habilidades sino debian ser capaces de aplicarlas como parte de formacion general integral.
Conclusiones del capitulo # 1

El estudio de los antecedentes historicos y l6gicos, asi como la revision documental y la encuesta realizada,
permitieron revelar el comportamiento de la superacion de los docentes en el CUM de Baracoa. A la vez que se
identificaron las principales irregularidades que evidencian la necesidad de una herramienta para gestionar la
superacion del claustro docente.

El analisis de los fundamentos tedricos del proceso de superacion profesional de docentes en el uso de
herramientas digitales de almacenamiento como el FTP, permiti6 aseverar la necesidad de gestionar la
superacion de los docentes basados en el trabajo metodolégico sobre la base del modelo del profesional, como
expresion maxima del modelo de universidad actual.

El diagnéstico realizado, para conocer el estado actual del proceso de superacion profesional de docentes,
permitié identificar los principales problemas de este en el uso del Repositorio Institucional, herramienta de
almacenamiento digital, que ha adquirido un gran auge en las universidades, por la gran connotacion, prestigio y

relevancia que esta significa.
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Capitulo II. Estrategia de superacion profesional de docentes para el uso del FTP como repositorio institucional en
el CUM de Baracoa

Las insuficiencias detectadas en el diagnéstico que se realizd para detectar los principales problemas en la
superacion de los docentes del CUM de Baracoa, muestran la necesidad de proyectar acciones que propicien el
desarrollo de conocimientos y habilidades necesarias en la utilizacion de herramientas digitales como el FTP.

Por lo cual se ha de contar con una estrategia de superacion profesional, util y practica que responda a la
solucion de las distintas problematicas que enfrentan los docentes en su labor educativa.

Para lo cual este capitulo tiene como objetivo exponer los principales fundamentos teéricos de la estrategia para
la propuesta del uso del FTP como repositorio institucional en superacién profesional de docentes, elaborar una
estrategia de superacion profesional de docentes para proveer a los docentes de una herramienta que les permita
darle solucion a las insuficiencias encontradas en el uso del FTP como R.I, asi como la evaluacion de la
propuesta de la tesis elaborada.

2.1 Fundamentos de la estrategia de superacion profesional de docente para el uso de FTP como Repositorio
Institucional

Sobre el término estrategia estan definidos algunos elementos partiendo de la designacion que se hace de este.
Este concepto aparece en el afio 1944, introducido en el campo economico y académico con la idea bésica de la
competicion. Mas tarde aparece en otros &mbitos, como por ejemplo el militar donde se le define como sigue:
Estrategia: procedente del griego STRATEEGOS (general), procedente del ambito militar, consistia en: proyectar,
ordenar y dirigir las operaciones militares de tal manera que se consiguiera la victoria.

Con relacion al analisis de multiples criterios e interpretaciones que aparecen en la literatura pedagdgica sobre
esta tematica, podemos definir que una “estrategia hace referencia a un patron de decisiones en la adquisicion,
retencion y utilizacion de la informacion que sirve para lograr ciertos objetivos, es decir, para asegurarse que se
den ciertos resultados y no se produzcan otros”. Vega; M. C. (2005).

Es considerada por Sierra, A., como: una direccién pedagogica de la transformacion del objeto real al estado
deseado del objeto a modificar que condiciona todo el sistema de acciones entre el subsistema dirigente y el
subsistema dirigido para alcanzar los objetivos del maximo nivel. Sierra, A. (1997),

Otro autor la concibe como: “un aporte de significacion practica, puesto que busca transformar el objeto de
estudio del estado real al estado deseado”. Expresa ademéas que "los aspectos claves para desarrollar una
estrategia son: la determinacién de objetivos, la adaptacion de acciones y recursos para alcanzar dichos
objetivos, es decir, la estrategia es una forma de planear y desarrollar acciones a fin de alcanzar las metas

propuestas en determinado plazo y con los métodos que aseguren su cumplimiento. Por tanto, estas deben ser
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siempre conscientes, intencionadas y dirigidas a la solucion de problemas de la practica”. De Armas, N. et al.
(2011).

Estos y otros autores tienen puntos coincidentes al referirse a la definicion de estrategia, partiendo del hecho de
que se busca la soluciéon a una problemética a través de acciones orientadas para lograr el fin deseado y la
transformacién del objeto.

Dentro de las estrategias se encuentras ademéas muchas definiciones que algunos autores las enmarcan segun
sea la especificidad, definidas como: estrategias didacticas, de ensefianza-aprendizaje, educativas,
metodologicas, pedagdgica, las de superacion profesional, entre otras. (Tristd Pérez. 1992), (Betancourt Treche.
1997), (Alonso Rodriguez. 1997), (Bringas Linares y Reyes, O.L. 1999), (Garcia Ojeda y Valle Lima. 2000),
(Hernéndez Coton. 2001), (Sierra Salcedo. 2004).

En todas estas definiciones se encuentran puntos coincidentes por parte de estos autores, los cuales también
coinciden con el criterio de la autora de la investigacion, algunos son: las estrategias constan de dos momentos
imprescindibles, uno teérico y el otro de intervencion, donde siempre el o los recursos humanos seran el nucleo
representativo del desarrollo; se parte del diagnéstico que revela las potencialidades de los sujetos y procesos
objeto del cambio; sigue de manera légica la sintesis entre el pasado, presente y futuro; como forma de disefio de
la direccion de un proceso en la educacion superior, que parte de sus objetivos, necesidades, intereses,
proyectos, conocimientos y comportamiento de los sujetos y ademas lo componen elementos practicos, que
revela la conexion pensamiento-accién que resulte en la transformacion eficiente de la realidad educativa.

Una vez analizados estos términos estamos en condiciones de definir segun el criterio ofrecido por Padrén
Pereira lo que considera como Estrategia de Superacion: “(...) Es el sistema de acciones encaminado a satisfacer
las necesidades de superacién, desde el punto de vista teérico y metodolégico, determinadas a partir del
diagnéstico integral de las potencialidades y necesidades de los docentes, y de las carencias de superacion
proyectadas en el territorio, en las que se establecen los plazos para su ejecucion, y se determinan los actores
que la desarrollan (...)" (Padron Pereira, E. 2003, p. 44).

Para la investigacion se asume la definicion de estrategia de superacion profesional que se concibe como el
conjunto de acciones orientadas hacia el logro de determinados objetivos.

Esta definicién coincide con el criterio de la autora, ya que la estrategia disefiada esta concebida de manera que
propicie en los docentes un actuar individual y colectivo, favorecido por la busqueda, la autopreparacion, con el fin
de lograr una actitud integral con experiencias significativas, que contribuya a la solucién de los problemas que se
presentan en su contexto de actuacion.

Con la estrategia de superacion profesional que se propone, se proyecta preparar a los docentes, sobre como

usar el FTP como repositorio institucional, proveyéndolos de una herramienta util en su actividad pedagdgica y a
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adecuar los contenidos consecuentemente al contexto de esta, lo que propiciara un elevado crecimiento es su
status como profesionales.

Asi se concibe la llamada superacion profesional del personal docente, como un reto en las profundas y
necesarias transformaciones pedagogicas, tecnolégicas y organizativas, que se llevan a cabo en el pais, pero ello
plantea el problema de disefiar nuevos modelos y estrategias que se ajusten a las nuevas realidades y prepare a
los recursos humanos para afrontar las presentes y futuras realidades.

Esta superacion profesional también ha sido dirigida de manera activa en la busqueda de vias para dar respuesta
a problematicas diversas, con la implementacion de nuevos software y productos informaticos, donde se requiere
de un mayor protagonismo del docente.

El sustento filoséfico de la estrategia de superacién que se propone en la investigacion se manifiesta sobre la
base del Materialismo Dialéctico e Historico, y su base metodoldgica sustentada en la teoria Marxista Leninista,
para entre otros elementos comprender las relaciones que se establecen entre los objetivos, los contenidos y los
métodos, aspectos que se materializan en la estrategia elaborada.

Se tiene en cuenta la unidad de la teoria con la practica, el perfeccionamiento a través de la superacion del
sujeto, en el desarrollo de su actividad practica transformadora como resultado de la interaccion social.

Desde el plano socioldgico relacionado con la arista de la concepcién de la educacién como fenémeno social
basado en la preparacion del hombre para la vida, su capacidad de interactuar con el medio social que a la vez
que transforma, logra también la transformacion del individuo.

Desde el punto de vista psicolégico la estrategia, con su sistema de acciones permite la interrelacion entre las
distintas categorias, sujeto-objeto-sujeto. Lo que le permite desde esta perspectiva ser capaz de modificar el
medio con un actuar diferente.

La estrategia propuesta esta disefiada a partir de técnicas propiciadas por un ambiente favorable y como parte
del diagnéstico realizado donde se pudo constatar los intereses, motivaciones y necesidades de los implicados.
Para el referente pedagdgico de la Estrategia de superacién se basa en las leyes de la Pedagogia declaradas por
Carlos Alvarez de Zayas, donde se establece la relacion entre el proceso pedagdgico y el contexto social. Donde
es necesario un tratamiento adecuado a la individualidad de los participantes a la hora de seleccionar los
métodos adecuados para llevar adelante con éxito la superacion planificada.

Para esta propuesta cobra vigencia la teoria de Vigostky para la superacion del personal docente relacionado con
el concepto de zona de desarrollo proximo, lo que posibilita determinar las potencialidades y necesidades de cada

docente como su zona de desarrollo potencial.
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Ejemplos de autores que han abordado la temética sobre la superacion profesional: Pedrefio, A., 2004, Crow, R.,
2002, Lynch, C., 2003, Chan, L., 2004, Barton, M.R. y Waters, M.M., 2005, Foster, N.F. y Gibbons, S., 2005,
Davila, J.A 2005.

A raiz de los constantes cambios generados en el sector educacional, la Universidad de Guantanamo también

se inserta en los avances tecnoldgicos iniciados en el afio 2000, contando dentro de sus servicios a través de la

web, con espacios que constituyen Repositorios Institucionales, considerados asi por cumplir con los estandares

de acceso abierto y almacenaje interactivo, establecidos a nivel internacional.

Por lo que se emplean nuevas herramientas para elaborar, adquirir, conservar y transmitir su patrimonio

intelectual, tras lo cual se introducen como espacios digitales de almacenamiento los Repositorios Institucionales,

en la comunidad intelectual, que es la universidad.

De ellos mencionaremos algunos y los principales elementos que los caracterizan y estos son:

La Biblioteca digital: Un primer concepto que encontramos en la literatura investigada es el siguiente: “Las
bibliotecas digitales son colecciones organizadas de informacién digital. Combinan la estructura y
concurrencia de la informacion, que siempre han tenido las bibliotecas y los archivos, con la representacion
digital que han hecho posible las computadoras”. (Lesk, 1997), otros autores la definen como: organizaciones
que proveen los recursos tecnologicos para seleccionar, estructurar, controlar el acceso, conservar la
integridad y asegurar la persistencia, a través del tiempo, de colecciones de trabajos digitales que estén
disponibles para usarse por una o varias comunidades definidas.

En fin, la establecen como un conjunto de recursos electronicos y de capacidades técnicas asociadas para
crear, buscar y utilizar la informacion, es decir, son una extension y mejora de sistemas de

almacenamiento, recuperacion y manipulacion de datos digitales.

La Biblioteca Digital de la UG comprende la gestion del aprendizaje de la universidad, asume un papel

protagoénico en el proceso de crecimiento y consolidacion de la esta institucion. Son compatibles con la
revision o arbitraje, con los derechos de autor, o con la rentabilidad de la produccion y la sostenibilidad de las
publicaciones. Son el érgano que, por su experiencia en la gestion de la informacion en todas sus formas y el
contacto con el conocimiento, debera liderar la implementacion de estos sitios como almacenes con el fin de
lograr la competitividad educativa.

Constituye una via certera al conocimiento generado en la Universidad, con el fin de brindar a su comunidad
usuaria servicios web que sean capaces de preservar, difundir y dar libre acceso al conocimiento generado
en su mayoria por los docentes e investigadores de esta Casa de altos estudios.

- Revista EDUSOL. Surge en el afio 2001 como un espacio para la divulgacion de los resultados de las

investigaciones cientifico-pedagogicas realizadas en la universidad, y en otras partes del mundo, con el
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proposito de contribuir con la socializacion de las mejores practicas educativas. Cuenta ademas con las
secciones Mirada, dedicada a difundir las novedades editoriales adquiridas por el Centro de Informacion
Cientifico — Técnica y las Noticias, donde se divulga el quehacer cientifico, académico y formativo de los
profesionales de la Universidad de Guantanamo.

- Revista de Cultura Fisica y el Deporte: Tiene como mision establecer un espacio de intercambio
permanente que permita socializar experiencias de avanzadas a nivel nacional e internacional en las
diferentes esferas de actuaciéon tales como: Educacion Fisica, Deporte, Recreacion, Cultura Fisica
Terapéutica y Profilactica asi como la Formacién de Profesionales.

- Catélogos Universidad de Guantdnamo: Herramienta que permite a los usuarios crear catalogos, folletos
y publicaciones para su posterior difusién. Como imagenes sonidos, videos, este propiamente contiene la
base de datos de la institucion, revistas, tesis, entre otros.

- EI FTP: Por su siglas en Inglés ( File Transfer Protocol ), 0 sea Protocolo de Transferencia de archivos,
constituye uno de los servicios mas antiguos de Internet. Su funcién es mover archivos entre
ordenadores, con seguridad, organizacion y control de la transferencia. Tuvo sus inicios desde el afio
1969, a medida que han pasado los afios y se ha transformado todo el medio digital, ha modificado por
decir de alguna forma, su servicio, superado por la red comercial mas grande que existe, ya en la
actualidad, dentro de su funcion esta la de Servidor, que actia como almacén de informacion que se
solicita por ordenadores externos. Enlace que ofrece el servicio de descarga desde la pagina principal de
la UG de contenidos tematicos referentes a la institucion.

Dentro de los autores que han abordado la tematica sobre las disimiles posibilidades que brinda la introduccion
de los Rl en la E.S, se encuentran Sanchez y Melero quienes plantean que: “la finalidad de todo repositorio
institucional es la difusion y aumento del impacto entre la comunidad cientifica de los resultados de investigacion,
evitando convertirse en un nuevo depdsito infrautilizado y carente de sentido”. Sdnchez y Melero (2006).

Otro elemento que abordan, es el caso del docente como productor y gestor de materiales Utiles para su continua
formacion, al estar ubicados estos en los Repositorios Institucionales, les ofrece ventajas como: el acceso libre al
material contenido, publicar en el mismo los distintos materiales e informaciones, acorde a sus intereses,
intercambiar con otros usuarios, difundir el conocimiento cientifico, ejecutar busquedas, etc. Todo dentro de los
parametros y regulaciones establecidas previamente. Melero (2008).

Con estos elementos vistos hasta aqui y las distintas limitantes exploradas, surge la idea de elaborar una
estrategia de superacion profesional para docentes del CUM relacionada con el uso del FTP como un RI, cuya
novedad radica en que no solo se podra emplear con herramientas como los repositorios sino con otras que

también integran el modo de actuacion del docente, al propiciar un grupo de acciones que permitan un desarrollo
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eficiente y eficaz del proceso educativo, mediante las disimiles formas de superacién que se emplean en el
proceso, basadas en la necesaria combinacion de lo cognitivo y lo afectivo, para la realizacion de todo el sistema
de trabajo docente.

La estrategia de superacion profesional esta sustentada en la vinculacién de los diferentes componentes
didacticos de la superacion posgraduada. Partiendo de la idea del nexo que se establece entre la educacion y los
objetos sociales permitiendo la formacién de la personalidad y su desarrollo, no sélo de acciones dirigidas hacia
una finalidad del sistema educacional, sino en un amplio contexto social.

Las acciones que conforman la estrategia de superacion profesional estan disefiadas para desarrollar las
habilidades profesionales para la utilizacién del FTP, de manera que el docente pueda perfeccionar su accionar
con él, y que su actuacion esté en correspondencia con lo que de él se demanda.

Se caracteriza por: ser objetiva, porque toda la proyeccidn estratégica estd concebida a partir de los resultados
del diagndstico realizado a los docentes, su desarrollo: mostrard un cambio y transformacion consciente,
posibilitaran el surgimiento de cualidades superiores en los docentes que les permitira transitar por los diferentes
componentes internos de la habilidad.

Su progresidn depende de su practica sistematica, su interdisciplinariedad, brindara la posibilidad de desarrollar
habilidades en todos los docentes, independientemente de la especialidad en la que desarrollen su docencia,
mediante la utilizacion de distintas herramientas, su actualizacion esta basada teniendo en cuenta las principales
concepciones pedagdgicas y didacticas sobre la preparacion de docentes a nivel nacional e internacional, su
capacidad evaluativa, cada accidn permite ser evaluada, al estar concebidos los métodos, los instrumentos y las
técnicas para el control de su efectividad.

Las acciones que se proponen en la estrategia brindan la posibilidad de desarrollar habilidades que contribuyan a
mejorar la individualidad del docente, potenciadas a través de las distintas tareas individuales y colectivas que
potencien una interactividad colectiva que va a estar condicionada por las esferas motivacional- afectiva y
cognitivo- instrumental, a partir de las posibilidades de cada profesor y con el empleo de la autoevaluacion,
coevaluacion y evaluacion de forma general que tienen en cuenta los procesos metacognitivos.

Esto pasa por un propdsito explicito de mediar los diferentes materiales y de emplearlos desde una situacion
educativa. De esta forma, se reconoce que las tecnologias constituyen instancias mediadoras del proceso
educativo donde estan involucrados otros entes como: el grupo, la institucidn, el contexto, el docente,

constituyendo un escenario propicio para la integracion de todos los recursos.
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2.2 Disefio de la estrategia de superacion profesional para el uso del FTP como Repositorio Institucional
La Estrategia de superacion profesional que se plantea en este epigrafe es el resultado de la investigacion en la
busqueda de las vias mas adecuadas para la utilizacion del FTP como Repositorio Institucional, en la superacion
profesional de los docentes del CUM Baracoa.
Partiendo de las consultas efectuadas a los distintos espacios, donde se interactua y se observa y valora el
fendmeno investigado, al profundo estudio bibliografico sobre el tema y el analisis de experiencias llevadas a
cabo en nuestra universidad con docentes, se pudieron realizar generalizaciones para el empleo de las
tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones en funciéon del logro de un proceso de superacion
desarrollador.
La estrategia de superacion profesional para su desarrollo debe tener en cuenta una serie de elementos como los
siguientes: el personal que aplicard cada una de las acciones debe ser previamente preparado, este estard
constituido por especialistas en las esferas donde van a incidir, asi como el aseguramiento metodoldgico y del
orden tecnoldgico.
Objetivo de la Estrategia.
Contribuir a la superacién profesional de los docentes para el uso del FTP como Rl en el CUM de Baracoa
La estrategia que se propone tiene como exigencia la participacion de todos los docentes que brindan sus
servicios en el centro. Esta sustentada sobre la base de las concepciones de la pedagogia cubana, las nuevas
implementaciones que se abordan en el proceso educativo cubano, buscando el cambio y la transformacion del
objeto que se investiga en relacién con el problema cientifico, que permitird modificar el estado actual de
insatisfaccion de los docentes en la utilizacion del FTP como un RI.
Estructura de la estrategia. Esta estructurada en cuatro etapas:

- Diagnéstico

- Planificacién

- Ejecucion

- Evaluacién y control
Estas estan relacionadas a través de las diferentes acciones en funcién de lograr el perfeccionamiento de la labor
de los docentes en el uso del FTP como RI. Posee ademas contextualizacién acorde a las demandas y
necesidades de los docentes del CUM Baracoa.
Tiene un caracter flexible, manifestado en el ordenamiento y el seguimiento de la secuencia del contenido
seleccionado para la superacién, atendiendo a la individualidad del colectivo que participa. Lo que facilita ademas

su adaptacion a otros contextos con las mismas insuficiencias encontradas.
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El sistema de acciones de la Estrategia de Superacion profesional se disefi en funcién de las diferentes etapas
de aplicacion, divididas a corto, mediano y largo plazo en funcion del o los sujetos a los que adapte la accion.

Se asume como formas de superacién fundamentales para el desarrollo de las acciones: el taller, la
autosuperacion, seminarios de capacitacion y la actividad préactica.

La estrategia quedaréa con la siguiente estructura como lo indica el esquema.

| ESTRATEGIA DE SUPERACION PROFESIONAL DOCENTE |

OBJETIVO

ETAPAS

ETAPA ETAPA ETAPA ETAPA EVAL.

DIAGNOSTICO PLANIFICACION EJECUCION CONTROL
Accion # 1 Accion # 1 Accion # 1 - I

., Accion # 1
Accion # 2 Accion # 2 Accion # 10
Accion #3 Accién # 3

I ’ I I

USO DEL RI EN LA SUPERACION PROFESIONAL EN EL CUM BARACOA

Etapa # 1. Diagnoéstico.

En esta etapa se presenta el diagnostico del estado actual de desarrollo de la superacion, en los docentes del
CUM en Baracoa, teniendo en cuenta el problema cientifico abordado en el trabajo, el cual parte de las diferentes
formas de asesoramiento y control a este proceso, asi como la aplicacion de métodos y técnicas, que han
permitido determinar las dificultades que presentan los docentes.

Se obtiene ademas la informacion sobre las necesidades de superacién que presentan los docentes. Esta
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sustentado sobre la base de constituir un elemento esencial que arroja validez y confiabilidad en los resultados.
El diagndstico esta presente no sélo en el momento inicial sino durante todo el desarrollo de la estrategia de
superacion profesional, en tanto permite ajustar el plan de accién a los resultados que se logran, de acuerdo a
las necesidades que surgen en la puesta en practica y al final, permite evaluar el cumplimiento de los objetivos
trazados y asi mejorarla.
Objetivos:
- Determinar las potencialidades y dificultades que presentan los docentes que le impiden el cumplimiento
de los objetivos esperados,
- Sensibilizar a los docentes sobre la necesidad del mejoramiento de su trabajo utilizando la superacion
para la utilizacion del FTP como Repositorio Institucional.
A partir del andlisis y tabulacion de los resultados obtenidos en los instrumentos aplicados, se evidenciaron las
limitaciones que en el orden metodoldgico presentan los docentes en el uso del FTP como R, lo que conllevo a la
elaboracion de la estrategia de superacion profesional; en esta se determinan acciones que se desarrollaran en el
plazo previsto, con el objetivo de lograr mayor efectividad en la preparacion de los docentes.
Se diagnostica ademas la disponibilidad tecnoldgica, que es la base para el trabajo que se pretende realizar, la
calidad de las computadoras que integran el laboratorio y los locales donde radican los docentes, se indaga sobre
la preparacién de los docentes en el uso de herramientas de almacenamiento.
Responsable: autora de la investigacion
Fecha de cumplimiento: septiembre -enero
Participante: autora de la investigacion
Acciones a corto y mediano plazo.
- Diagnéstico de las potencialidades de los docentes para la aplicacion de la estrategia de superacion
profesional.
- Determinacion de fortalezas, debilidades y oportunidades.
- Evaluacion del nivel de dominio de los docentes en la utilizacién de herramientas digitales.
Un segundo momento del diagnostico estuvo marcado por el andlisis de los aspectos internos (fortalezas,
debilidades) y los externos (oportunidades), esto proporciond los elementos necesarios para la planeacion
estratégica relacionada con la preparacion de los docentes en el uso del FTP como RI.
Limitantes:
- Limitaciones de los docentes en el uso del FTP.
- Insuficiente conocimientos teéricos, practicos y metodolégicos.

- Insuficiente motivacion y sensibilidad para asumir el trabajo con el FTP.
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Fortalezas:

- Elevado sentido de responsabilidad.

- Realizacion de la preparacion metodoldgica.

- Disposicién para asumir el cambio.
Oportunidades:

- Posibilidades para mejorar el proceso de recopilacion de informacién necesaria y pertinente.

- Disposicién de los docentes a cooperar en el proceso.
Accion 1: Aplicacién de la encuesta a los docentes. Anexo # 1.
Accidn 2: Guia de observacion para el desarrollo de las actividades de superacion. Anexo #2.
Accién 3: Andlisis de documentos y Normativas.
Etapa # 2. Planificacion.
Objetivo: Definir los objetivos y contenidos, partiendo de su planificacién consciente y acertada, en las diferentes
sesiones de trabajo que se propongan como parte de la superacion de los docentes para el uso del FTP como Rl
en el CUM de Baracoa.
Se planifican las acciones que seran desarrolladas en las distintas etapas, desde los objetivos y contenidos a
desarrollar, las formas de superacion y la evaluacion sistematica de cada una.
En esta fase se precisan los objetivos, acciones que conforman la estrategia, tiempo de duracién de las acciones,
forma de evaluacion de cada accion y la designacion de responsabilidades.
Se preparan las condiciones para aplicar la propuesta, a partir de las dificultades que se identifican, se delimitan
las direcciones metodoldgicas en las que se va a trabajar, asi como las actividades y tareas que ejecutaran los
docentes.
En esta etapa queda definida la direccion de la estrategia referida a la superacion profesional de los docentes en
el uso del FTP como RI.
Un momento de esta fase lo constituye la planificacion de las acciones: se definen metas u objetivos a cumplir en
los plazos previstos que permitan la transformacion del objeto desde su estado actual hasta el estado deseado, la
planificacion de recursos, medios, métodos, que corresponden a estos objetivos.
Un primer momento en la planificacién.
A cumplir a corto plazo.
Accion 1: Creacién de la comision que evaluara los materiales a publicar.
Fecha: mayo
Responsable: Autora de la investigacion.

Métodos: Andlisis documental.
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Accion 2: Compromiso de cada uno de sus integrantes a brindar su colaboracion para el buen funcionamiento de
esta comision y la funcién que se le asigna.
Fecha: mayo
Responsable: Autora de la investigacion.
Se elaborard un documento oficial donde se recoge los intereses de la institucion, en relacion con el nivel de
compromiso que exige de cada uno de los integrantes de la comision.
Accidn 3: Reunion con el Comité académico del CUM.
Objetivo: Familiarizar a los principales directivos del centro con la propuesta a poner en préactica.
Responsable: Autora de la investigacion.
Fecha: mayo
Instrumentacion metodoldgica de la etapa.
e Determinacion de los indicadores para la evaluacion.
e Planificacion de las acciones.
o Fijar la fecha, lugar y responsables.
e Ejecucion.
e Control y evaluacion.
Segundo momento de la planificacion.
Este momento de la planificacion estratégica queda plasmado en la estrategia de superacion profesional
elaborada y se concreta en el objetivo propuesto. A partir de aqui se confecciona el plan de accion, de manera
que garantice la superacion de los docentes en el uso del FTP como RI.
Las acciones propuestas estan contempladas para un periodo comprendido, desde el mes de abril hasta el mes
de diciembre del, por lo que se define trabajar las acciones a corto y mediano plazo.
En esta etapa es importante:
1. Sensibilizar al colectivo de docentes con el fin de aplicar la estrategia elaborada con la calidad requerida.
2. Ofrecer informacion acerca del estado inicial del diagnéstico realizado.
3. Garantizar el cumplimiento de las acciones propuestas en la estrategia, para que los docentes logren la
ubicacion de sus materiales digitales dentro del FTP, su gestion y visibilidad.
4. Disponibilidad tecnoldgica, se debe contar con computadoras ubicadas en red, interconectadas entre si.
5. Que la maquina que servirda como servidor tenga capacidad suficiente de memoria, para garantizar
espacio para la ubicacién de los distintos materiales.
6. Dominio minimo de los docentes en el uso de la tecnologia.

Para dar solucion a la problematica existente es necesario preparar a los profesores desde las diferentes
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acciones que se proponen, asegurar los materiales y la organizacion para lograr efectividad en las actividades.
Evaluacion y control: A través de la intervencion y exposicion de ideas y criterios expresados en la actividad por
parte de los docentes.

Etapa # 3: Etapa de ejecucion.

Objetivo: Sensibilizar a los docentes sobre la importancia que reviste la superacion en su formacion, para
asumir con calidad el proceso de implementacion del Rl en el CUM.

Orientar la preparacion cientifica de los docentes, desde la puesta en practica de las acciones que se proponen
en la estrategia de superacién profesional, en relacion con la tematica que se investiga.

A cumplir (a mediano y largo plazo).

Responsable: autora de la investigacion.

Participantes: todos los docentes.

Accién 1. Elaboracion de instrumentos metodoldgicos.

Objetivo: Superar a los docentes en los aspectos tedricos fundamentales sobre el uso del FTP como RI.

Elevar la preparacion cientifico-metodologica de los profesores, para la utilizacion del FTP.

Las acciones se deben cumplir a corto y mediano plazo, considerando las necesidades que surjan. Es importante
tener en cuenta la profundidad del contenido que se trataré en cada una de las acciones y su posible impacto en
los profesores, en funcion de elevar su preparacion metodologica.

Para ello se proponen la insercion en la estrategia de superacion metodolégica del CUM, talleres de
sensibilizacion, seminarios de capacitacion y actividad préactica.

Los talleres tienen como objetivo: superar a los profesores en los aspectos tedricos fundamentales a considerar
para la utilizacion del FTP.

En tanto, se considera necesario implementar en la practica la preparacion recibida. Preparar a los profesores
acerca de las insuficiencias existentes y como utilizar las acciones y tareas integradoras que se ofrecen en la
estrategia de superacion profesional en funcion de transformar la realidad.

Como accion fundamental para la aplicacion de la estrategia de superacion profesional, se escoge el taller,
porque es una forma de ensefiar y de aprender a través del intercambio de conocimientos, la reflexion sobre la
practica, la elaboracion conjunta, la evaluacion y la autoevaluacion.

Accidn 2: Taller. Preparacion metodolégica.

Objetivo: Orientar a los docentes las etapas de trabajo en que se le daréa salida a las acciones de la estrategia de
superacion profesional.

Responsable: autora de la investigacion. Jefe Departamento Docente

Participantes: todos los docentes.
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Fecha: mayo

Para lo que se propone:

Realizar el taller de Preparacién Metodoldgica previa disposicion con el Jefe de Departamento, donde se le ha
planteado las etapas y sus correspondientes acciones de la estrategia de superacion profesional, las condiciones
para su aplicacion (analisis de las insuficiencias existentes).

Se presenta la estrategia de superacién metodologica del CUM, con la incorporacién de los nuevos elementos
correspondientes a las acciones de la estrategia de superacion para su analisis y aprobacion en el caso que asi lo
requiera.

Se evalla la estrategia de superacion metodoldgica del CUM con la incorporacion de los elementos necesarios
para darle salida a la propuesta de la estrategia de superacion planteada.

Evaluacion y control: A través de preguntas orales en diferentes momentos de la actividad. Se llevara un registro
sobre el grado de profundizacion de las intervenciones.

Accidn 3: Talleres de sensibilizacién. (Anexo 6,7)

En estos talleres se prepara metodoldégicamente a los docentes en relacion con la herramienta digital, sus
ventajas y como esta concebido su utilizacion. El soporte tecnolégico y la visidn de los ejecutores para su puesta
en practica.

Objetivo: Crear conciencia sobre la utilidad, ventajas y funcién del RI FTP para ofrecerles un mejor servicio que
los ayudara en su labor como docentes.

Tiempo de duracion: 2 horas.

Responsables: Autora de la investigacion. Informaticos.

Participantes: Todos los docentes.

Fecha de cumplimiento: junio- julio

Evaluacion y control: se introduce el dialogo a los docentes para escuchar criterios y opiniones de apoyo,
sugerencias 0 desaprobacion sobre lo planteado.

Accidn 4: Actualizacion en materia de resoluciones y articulos normativos que estipulan el uso del FTP.

Objetivo: Actualizar en torno a lo que en materia de resoluciones y normativas relacionadas con el uso de este
tipo de herramienta se refiere.

Ubicar estas en el mismo FTP o en un lugar de facil acceso.

Esto permitira tener una nocion clara en cuanto a lo dispuesto por parte del Ministerio de Educacién Superior para
el trabajo con las herramientas digitales en las universidades del pais.

Responsable: Autora de la investigacion.

Fecha: mayo —junio 2015
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Responsables: Jefe Departamento Docente, autora de la investigacion.
Evaluacion y control: Una vez localizados los documentos normativos se procedera a su ubicacion en el FTP,
para que el docente se programe su autosuperacion en estos contenidos y se evaluara de forma colectiva en los
talleres y seminarios.
Accidn 5: Seminario de capacitacion tedrico practico. (Anexo # 8)
Objetivo: Adquirir las habilidades para el manejo del FTP elaborado.
Busqueda y revision de informacion y contenidos.
Esta parte tedrica sera complementada con la actividad practica.
Fecha: Septiembre, octubre 2015
Responsables: Autora de la investigacion. Informaticos
Medios: Esquemas de contenido, documentos.
Participantes: Todos los docentes.
Formas de evaluacion y control:
- De manera individual: el dominio adquirido por el docente en el contenido presentado.
- Colectiva: capacidad de colaboracion conjunta.
- Através de preguntas de manera general que genere comentarios e ideas sobre el contenido presentado,
que daréa en gran medida el nivel de comprension y aprehensidn adquirido por parte de los participantes.
Accién 6: Elaboracion de material complementario para la consulta y profundizacion de los docentes sobre el RI
FTP como herramienta digital propuesta.
Estara disponible en el FTP.
Responsables: Autora de la investigacion e informaticos
Fecha: noviembre, diciembre 2015
Participantes: todos los docentes
Formas de evaluacion y control:
- Llevar registro de los docentes que utilizan el material como forma de su autosuperacién.
Accion 7: Presentacion de la Metodologia a emplear por la comision que analizara los materiales a ubicar para
que cumplan los requisitos establecidos para su publicacion.
Responsables: Subdirectores y Jefes de Departamento.
Los materiales que se ubican deben ser reutilizables, pueden crear competencias informaticas para el uso de los
mismos (examenes en la red, forma de evaluacion, a través de este, etc.)
Accidn 8: Actividad préctica. Presentacion del FTP elaborado. (Anexo # 11)

Objetivo: Presentar la herramienta digital propuesta.
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Presentar la metodologia para su uso.

Responsables: Autora de la investigacion. Informaticos.

Fecha: noviembre-diciembre 2015

Participantes: Todos los docentes.

Metodologia a emplear: Explicativo ilustrativo.

Formas de evaluacion: observacion del desempefio.

Accién 9: Guia para la autosuperacion. (Anexo # 3)

Objetivo: Presentar a los docentes una guia que involucre acciones para su superacién sobre la tematica
propuesta.

Responsables: Autora de la investigacion. Informaticos.

Fecha: noviembre- diciembre 2015

Participantes: Todos los docentes.

La autosuperacion se asume a partir de reconocer la responsabilidad individual del docente para su
transformacién, donde la motivacién personal y los intereses desempefian un papel fundamental, por lo que
constituye la base de su trabajo.

Mediante esta los profesores dan cumplimiento a las tareas asignadas en las distintas formas de superacion
adoptadas, donde se orienta, controla y evalua, lo que permite la retroalimentacion de los resultados que se van
obteniendo en el perfeccionamiento de las relaciones de comunicacién en las actividades del proceso
pedagdgico, ademas de ofrecer pautas e indicaciones generales para ampliar el horizonte cognitivo, cultural,
pedagdgico - profesional y personal de los docentes, en funcién de que dichas orientaciones favorezcan
procesos de autosuperacion caracterizados por el establecimiento de propositos, tareas y retroalimentacion de
manera independiente en funcién de necesidades e intereses personales.

Formas de evaluacion y control: revision de los planes individuales.

Accién 10: Disefio de un programa de superacion que contribuya a profundizar los conocimientos tedricos y
practicos de los docentes en materia de Repositorios Institucionales.

Ubicado en el FTP.

Por lo que se hace necesario y de vital importancia para los docentes, su participacion activa en cada una de las
preparaciones metodoldgicas que se desarrollan en su colectivo docente y en la reunion de las carreras en las
diferentes formas, teniendo en cuenta el caracter diferenciado de ellas.

Etapa # 4: Evaluacién y control.

Accion 1: Evaluar de manera general el grado de motivacion por parte de los participantes, a través indicadores

como:
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- Interés mostrado durante el transcurso de cada una de las actividades.

- Grado de motivacion de los docentes por los temas presentados en los distintos espacios.

- Formulacién de preguntas para escuchar que daran en gran medida una idea aproximada del nivel de

aceptacion y aprehension por parte de los docentes de la propuesta.
Fecha: Durante todo el proceso de desarrollo de las acciones.
Responsables: Autora de la investigacion. Informaticos. Jefes de Departamento.
Medios: Computadoras personales.
Participantes: Todos los docentes.
El desarrollo y cumplimiento de las etapas y acciones ha influido en gran manera en la organizacion y
planificacion de la institucidn en la superacion de sus docentes sobre la base sobre la base de sus necesidades
de actualizacion y crecimiento profesional.
A través del desarrollo de la Estrategia seran evaluados los momentos de cambios propuestos por la autora para
constatar el grado de transformaciéon en el actuar de los docentes que laboran en el CUM Baracoa, como
resultado de las acciones propuestas para las diferentes etapas, especialmente en los talleres, seminarios , la
autosuperacion en los que participaron el 100% de los profesores seleccionados como muestra, se hace énfasis
en las distintas vias de trabajo como una forma importante para constatar los avances, estancamientos y
retrocesos que pueden experimentar los docentes, siendo de gran valor la preparacion para lograr este empefio.
2.3 Valoracion de la estrategia de superacion profesional de docentes para el uso del FTP como Repositorio
Institucional en el CUM de Baracoa

Para la valoracion de los resultados alcanzados en la implementacion de la estrategia de superacion profesional,
se partio del anélisis del diagndstico inicial, el cual corroboré las insuficiencias que existian relacionadas con la
superacion profesional de docentes en el uso del FTP en el CUM de Baracoa.
Por tales razones, la autora de este trabajo considerd elaborar una estrategia de superacion profesional que
contribuya a la superacion profesional de docentes en el uso del FTP en el CUM y transformar su modo de
actuacion.
Se declara que hubo buen nivel de comunicacién entre los sujetos y disposicion para la realizacién de la
investigacion.
Para constatar la factibilidad de la propuesta, se consideré someter a valoracion la estrategia de superacion
profesional utilizando el método de criterio de usuario.
Se asumieron como usuarios a todos los docentes cuya actividad profesional y desarrollo alcanzado, los capacita
para realizar estas valoraciones, ademéas de la disposicion de participar, la conformidad, la creatividad y

capacidad de analisis.
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La aplicacion de los instrumentos para esta etapa conformados por indicadores permitio corroborar los siguientes
resultados.

En este sentido se selecciond de la poblacién total, 10 docentes, a los que se le aplico la encuesta de usuario,
para lo cual se tuvo en cuenta los elementos siguientes: afios de experiencia en su profesion, categoria docente,
categoria cientifica, categoria ocupacional y nivel de conocimientos sobre el tema que aborda la investigacion. De
estos:

- EI'32,1 % de los usuarios se encuentran ubicando sus materiales en el sitio FTP, por lo que sus criterios
son tenidos en cuenta en esta investigacion, el resto de los usuarios se encuentran en proceso de
integracion a las acciones de la estrategia directamente relacionados con la formacion de nuestros
estudiantes.

- Con relacion al promedio de afios de experiencia en educacion, es significativo que el 99 % sobrepasan
los 10 afios, por lo que se consideran con un buen nivel de experiencia para ser considerado su criterio
como valido y seguro.

- Enlo concerniente a la categoria de profesor Asistente el 62,5 %, el 1 % la de profesor Auxiliar. Al valorar
la preparacion cientifica es importante reconocer que el 77,6 % alcanzan la formacion de Méaster, y el 2 %
la de Doctor.

- Se tuvo en cuenta la preparacién cientifico- investigativa de los usuarios, asi como sus experiencias en la
tutoria de tesis de maestrias.

Con respecto a los distintos indicadores propuestos se llego a la siguiente conclusion:

Del indicador #1, fue valorado por un 77 % de los docentes, en una escala de 5, plantean que la propuesta
responde a las exigencias del modelo del profesional altamente capacitado y comprometido con el proceso, a
partir de de las orientaciones recibidas, en tanto afirman que una preparacion previa resultara eficaz y Util.

El resto estuvo entre las escalas del 1 al 4 indistintamente, considerando esto que se encontraban en distintas
etapas del proceso a cual llegaron quizas un poco tarde.

Para el indicador #2, se evidencid que 13 docentes para un 70 %, valoran en una escala de 5 las acciones
proyectadas por la estrategia, ya que esta responde al objetivo planteado, favorecer la superacion profesional de
los docentes en el uso del RI,FTP.

El resto mostr6 poco interés en realizar una valoracién del indicador.

De manera general, en su mayoria se muestran interesados en establecer niveles de interaccion con la
herramienta e implementar otras acciones que favorezcan su uso.

En el Indicador # 3, el 100% de los docentes mostrd una valoraciéon en una escala que oscilaba entre 3 y 4, pues

son del criterio que las indicaciones que ofrece la estrategia debe ser contentiva de mas acciones

53



correspondientes a otros niveles de especializaciones, para que asi posibilite la preparacion y participacion de los
docentes.

En el Indicador # 4 y 5, se valord en una escala de 5, y es del criterio del 100 % de los docentes que la estrategia
contiene los elementos tedricos necesarios que posibilitan la preparacion y participacion de los docentes para su
instrumentacion. Lo que posibilita a estos hacer un uso efectivo de la misma, se sienten mejor preparados para el
uso de FTP y crear asi nuevas potencialidades tanto pedagdgica como tecnolédgicas. Ya que posibilita un mejor
desenvolvimiento en el proceso de superacion con el uso de las herramientas digitales y docente educativo.

Para el Indicador # 6, se valor6 por 7 usuarios, para un 10 %, en una escala de 3, el impacto del FTP, valorando
que el logro de la visibilidad del mismo se ha visto afectada por procesos de organizacion y disponibilidad de
especialistas. El resto ofrece su valoracién en una escalade 1 a 2.

Para el Indicador # 7, esta se valor6 en una escala de 5 por el 70 % de los docentes, el resto la valord entre 2y
3, lo que representa un nivel adecuado de aceptacion con los requisitos del indicador. Con respecto al Indicador
# 8, fue valorado por el 90 % de los participantes con una escala valorativa de 5, el resto no expres6 su opinion.
En el Indicador # 9, fue valorado por el 90 % de los participantes con una escala valorativa de 5, el resto no
expreso su opinion.

En el Indicador # 10, fue valorado por el 100 % de los participantes con una escala valorativa de 5, expresando la
coherencia en la planificacion de la estrategia propuesta. Y el Indicador # 11, fue valorado en una escala de 5 por
el 90 % de los participantes, el resto expreso6 su valoracion en una escala de 2 al 4 para un 10 %.

En el Indicador # 12, fue valorado por el 100 % de los participantes con una escala valorativa de 5.

Ademas los usuarios consideran en su gran mayoria estar muy de acuerdo con que la propuesta responde a las
exigencias del modelo del profesional que aspiramos a formar y al objetivo planteado en la obra; por lo que se
ratifica la posibilidad de aplicacién de la estrategia de superacion profesional.

De los usuarios seleccionados 7 que representan el 72 % plantean estar de acuerdo con que la estrategia de
superacion profesional propuesta responde al objetivo trazado en la investigacion.

Todos consideran que las orientaciones que se ofrecen para la aplicacion de la estrategia de superacion
profesional propician la superacion del docente para su instrumentacion, corroborando los planteamientos sobre
la necesaria introduccién en la preparacion metodoldgica, para perfeccionar el uso del FTP y actualizar a los
docentes, de manera que le sea posible realizar su funcion educativa con calidad. Expresan ademés estar muy
de acuerdo en que la estrategia de superacion profesional ofrece elementos tedricos y metodoldgicos que
posibilitan una mejor preparacion de los docentes para la utilizacion del FTP, lo que demuestra la necesidad de

su implementacion en el CUM.
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De manera general se plantea que la forma en que se implementa la utilizacion del FTP, posibilita dinamizar y
optimizar el trabajo del CUM en los distintos servicios que este presta, lo que corrobora el planteamiento de que
el desarrollo de un proceso critico, reflexivo, dindmico ante situaciones problémicas exige que el docente utilice
métodos y procedimientos a favor del desarrollo de habilidades profesionales superiores competentes a su
funcién.
Ademas se considera que la estrategia de superacion profesional propuesta garantiza una mayor aplicabilidad de
los procesos que se desarrollan en el centro, favoreciendo a su tratamiento y solucién, la coherencia y nivel de
exigencia de la misma que contribuye a la superacién de los docentes para una mejor organizacion del proceso
educativo.
Finalmente resulta de criterio general la objetividad de utilizar la estrategia de superacion profesional en funcién
de superar a los docentes para utilizar el FTP como Rl en beneficio de todos los procesos que se desarrollan en
el CUM.
Descripcion de la herramienta digital elaborada, FTP.
Dentro de las funciones del FTP tradicional estéa la de transferir ficheros entre uno a méas servidores, mientras que
el servicio que presta en la web del CUM Baracoa se encuentra la de cargar y descargar ficheros, por parte de los
webmaster que la administran.
Debido a la gran cantidad de informacion que se genera, y la complejidad de los comandos de ejecucion que el
presenta su accionar a nivel mundial, fue absorbido por los servidores web, que utilizan otras vias mas simples
para acceder a los volumenes cada vez mas crecientes de informacion, ademas la mayoria de ellos estan
soportados por software libre, elegidos por las mdltiples prestaciones de servicio convenientes que ofrecen
Sin embargo a nivel nacional y local en nuestras universidades el FTP cumple con su funcién tradicional. En el
caso del FTP de la web del CUM Baracoa, solo proporciona acceso a la informacion alli contenida y en algunos
casos a descargas de la misma. Por lo que el objetivo principal que se propone, ser usado como medio de
almacén de todos los contenidos que de una manera u otra se genera en el centro, no se cumple.
Por lo que se proyecta la elaboracion de un FTP que cumple con los estandares a nivel mundial para ser
catalogado como un Repositorio Institucional.
El FTP creado para el efecto cumple con los siguientes indicadores:

- Es una base de datos compuesta de un grupo de servicios destinados a capturar, almacenar, ordenar,

preservar y redistribuir la produccién académica del Centro Universitario en formato digital, para hacer
mas eficiente su utilizacion en el proceso educativo

- Asegura en un gran sentido la calidad y la mejora continua de los servicios del centro a través de la red.
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- El FTP reelaborado tiene como propésito desarrollar un entorno donde la informacion se centre en la
satisfaccion de las necesidades de los distintos usuarios, la organizacion, proteccion y conservacion de la
memoria institucional del CUM.

- Se considera el FTP como un repositorio institucional, ya que cumple con los elementos esenciales que
debe poseer un repositorio.

1. Su contenido es generado por miembros de la institucion.

2. Captura toda la produccion general que se produce en la institucion.

3. Su acceso debe ser en forma gratuita y sin restricciones.

4. Posibilita intercambiar informacion entre los diferentes usuarios.
El FTP fue implementado con los recursos y habilidades de la institucion, ya que responde al area de
conocimiento de esta, con el fin de hacer visible la elaboracién de materiales digitales de sus profesores o
investigadores, o sea, es la imagen de su propia produccion cientifica y académica y los contenidos de las
carreras.
Para la implementaciéon de este se tuvo en cuenta un grupo de politicas que garanticen la gestion eficaz y
eficiente del mismo y regulaciones sobre el contenido, tales como los tipos de documentos a conservar, la
preservacion digital, la propiedad intelectual, entre otros.
En el trabajo con el FTP se tuvo en cuenta que cumpliera con elementos esenciales como:
Mision: Almacenar, difundir y preservar los documentos que se generan en el CUM para satisfacer las
necesidades educativas de estudiantes y profesores.
Visién: Convertirse en un espacio con servicios disefiados para dar seguimiento a las Ultimas tendencias locales
nacionales, e internacionales en las diferentes especialidades, todo lo relacionado con resultados de las
investigaciones cientificas y académicas, entre otros.
Objetivos: Agrupar todos los materiales educativos en formato digital disponible en las fuentes y fondos del CUM.
Permitir el facil acceso y recuperacion de los materiales educativos en formato digital almacenados.
Y contribuir a satisfacer las necesidades e intereses de estudiantes y profesores en relacion a la disponibilidad de
materiales educativos en formato digital.

- Los datos almacenados en estos se pueden difundir por la red logrado esto por su visibilidad.

- Pueden ser utilizado en un medio fisico, que puede ser externo.

- La informacién es de acceso publico (aunque puede ser protegida con una autenticacion personal si se
desea).

- Cuentan con sistema de respaldo.

- Mantenimiento preventivo y correctivo, lo que posibilita que la informacion no se pierda.
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Los repositorios permiten albergar, preservar y difundir las creaciones y producciones intelectuales,
cientificas y artisticas de los diversos actores de la universidad no solo del docente sino también de los
alumnos, e investigadores.

Su acceso es abierto y disponible de manera gratis y libre con textos completos en su mayoria, se
incluyen: libros, articulos, tesis, tesinas, obras artisticas, revistas, resefias y documentos legales, entre
otros.

Cumple con los requisitos de disponibilidad, usabilidad, ubicuidad, viabilidad, interoperabilidad vy

pertinencia de la informacion.

Caracteristicas que cumple el FTP creado.

Permitir el acceso abierto a los resultados de la actividad cientifica y académica. Como reconocimiento a
la actividad intelectual de la institucién educativa, en soporte digital.

Se ejerce control sobre su produccion intelectual, haciéndola accesible, facilmente recuperable y
asegurando su permanencia en el tiempo. Apoyado por la comision creada al efecto.

Es un sistema eficiente para el acceso, visibilidad y utilizacion de la informacion, de la produccion
académica de la institucion.

Facilita el proceso de aprendizaje y la construccidn del conocimiento a través de sus distintos servicios.
Genera distribucidn gratuita de los contenidos.

Esta sustentado sobre la bases de la interoperabilidad del sistema, se puede solicitar desde otros
puestos.

La informacién contenida se puede intercambiar en otros espacios en red.

Se logra un incremento en la motivacién por parte de los docentes.

La utilizacion e implementacion de este FTP posibilitara un cambio del rol del docente de transmisor de

conocimiento a orientador y guia.

Ventajas del uso del FTP como RI del CUM Baracoa.

Permitir a los autores distribuir sus articulos de investigacion gratis por la red local.

Asegurar la conservacion de los mismos en un entorno electrénico y dinamico.

Conservacion de materiales de aprendizaje. Como los cursos, publicaciones electronicas.
Mejor organizacién de las colecciones de documentos de investigacion.

Conservacion de materiales digitales a largo plazo.

Aumento del prestigio de la Universidad a la vez que expone sus investigaciones académicas.

Relevancia institucional del papel FTP.
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- Permitird a la Institucion lograr mejorar y agilizar los servicios en areas como: administracion, gestion,

investigacion y otros.
Beneficios que ofrece.

- Es institucional

- Caracter cientifico, acumulativo, permanente

- Carécter abierto e interoperable.

- Lainformacion debe estar ordenada por criterio de los que publican.

- Ver si permite un registro de busqueda de contenidos

- Recuperacion de contenidos

- (ver si cumple con el requisito de establecer un control de acceso identificado, desde el punto de vista
estadistico, descargas y uso, registro de los materiales mas utilizados

- Establecer una jerarquia por carreras o departamentos.

- Crea algun tipo de reconocimiento a los usuarios méas destacados por u uso y actualizacion.

Qué se espera de este FTP reelaborado

Integrar toda la informacion digital que genera la institucion.

Proporcionar un espacio donde almacenar todos los materiales producidos o gestionados en la
institucion.
- Aprovechar el nivel de experiencia y conocimientos del personal docente e investigadores.
- Garantizar asi la visibilidad en gran manera de la produccién cientifica investigativa de la entidad.
- Lograr la retroalimentacion en la investigacion constante.
Para que usar el FTP?
- Conservacion de materiales docentes, por especialidades, cursos, etc.
- Forma de socializar publicaciones y otras obras.
- Organizacién y ubicacién segura de documentos de investigacion.
- Conservacion de materiales a largo plazo.
- Aumento del prestigio de la universidad en el municipio en su actividad como gestora de conocimientos.
- Centralizacion de la produccién intelectual.
- Servir de plataforma de almacenamiento e intercambio.
- Creay comparte conocimiento.
- Facilita el acceso a bases de informacién actualizada.
- Conserva en un lugar seguro y agrupado la memoria intelectual de la institucion.

- Creay desarrolla habilidades con la tecnologia.
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Se desarrolla la estrategia de superacion profesional con la responsabilidad del jefe de departamento docente,

participando en los diferentes temas los docentes, asi como especialistas e invitados.

Este sitio FTP cumple con los siguientes objetivos:

Capturar, almacenar, ordenar, preservar y redistribuir los materiales educativos en formato digital
elaborados o seleccionados para el proceso educativo que se desarrolla en el Centro Universitario.
Favorecer la difusion de los contenidos académicos de la institucion.

Ofrecer libre acceso a la literatura cientifica y académica, previamente depositada en el por los docentes

e investigadores.

Necesidades a cubrir con este FTP.

Ubicacion de los materiales de las distintas especialidades.

En el momento de la investigacion, se tiene proyectado para el curso 2016-2017 un total de 21 carreras,
de distintas especialidades en la formacién de pregrado, ademas la formacién en posgrado, cursos,
diplomados, talleres, posgrados a profesionales del territorio y otros.

Ubicacion de materiales elaborados por los docentes.

Se realizan aproximadamente 14 publicaciones por afio.

Se desarrollan trabajos de diploma de las especialidades que se imparten en el CUM.

Se ejecutan un promedio de 6 Estrategias curriculares y 1 extracurricular, las cuales estan involucradas
con el quehacer de la universidad en el territorio.

Tesis de maestrias y doctorados, articulos, materiales docentes, elaborados por los docentes e
investigadores, libros, trabajos presentados en eventos y que han aportado premios y reconocimientos al
centro.

Cursos para talleristas a profesionales del territorio.

Evidencias de actividades y eventos desarrollados.

Se realiza anualmente eventos de base como: FORUM, Talleres (Patriético Militar Internacionalista,
Universidad, Duaba un Desembarco necesario.

Acciones de los distintos proyectos.

Ubicacion de documentos normativos.

Resoluciones, reglamentos, normas, leyes, imagenes creadas para asignaturas u otros trabajos.

Este espacio creado se ha convertido en la principal forma de publicar, preservar y difundir la informacién digital

de la instituciéon. No es solamente otra herramienta computacional mas, sino que su importancia radica en las

innumerables ventajas que ofrece, algunas de ellas son: ubicacién de los materiales en un espacio de libre
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acceso, la calidad de la presentacion de los mismos, su constante actualizacion, seguridad, garantia de los
contenidos publicados, amplitud de su difusién, entre otros.
Cumpliendo asi con el objetivo vital de conservar y difundir el patrimonio intelectual de la comunidad académica
del CUM Baracoa. Por lo importante que resulta cada dia para el docente la actualizacién y vinculacion en los
entornos digitales.
Para esto se generan politicas, mecanismos que incentiven y posibiliten el acceso al enriquecimiento y difusion
de ese conocimiento a un mayor numero de personas. Por lo que se presenta la propuesta de una estrategia de
superacion profesional con el fin de sensibilizar y ofrecer una herramienta a los docentes en cuestiones
relacionadas con el uso del FTP como RI.
Datos arrojados al realizar la encuesta a usuarios. (Anexo 4)
En el trabajo con la Comision que valora los materiales a publicar, se tuvo en cuenta algunos criterios para
realizar arreglos y proceder a su aplicacion. Los materiales a ubicar deben ser de mutuo acuerdo con los autores
de los mismos, cumpliendo asi los marcos legales para la publicacion.
Los materiales a ubicar deben valorarse sobre la base del criterio de seleccion:

- Valor del material (que responda a la Misién de la Institucion).

- Valorar si la informacion a preservar es a corto, mediano o largo plazo.

- Deben atender a la dimension individual. (sea el propio docente el que solicite su ubicacion y escoja

los materiales a ubicar )

Que respondan al proceso educativo en todas sus dimensiones. (investigacion, extensionista,

académico, laboral )

- Que la produccién este certificada por su calidad, vigencia, actualizacion.

- Facil acceso
Los tipos de materiales a ubicar estan definidos por la Comisién que los revisara y dara la orientacion de que se
proceda a su publicacién. Dentro de estos tenemos: Contenidos de las carreras. (Programas, bibliografia,
bibliografia complementaria, ejercicios, talleres, seminarios), Tesis de maestria y doctorado, Trabajos de diploma,
Articulos, Revistas, Materiales elaborados por los docentes e investigadores. Libros Trabajos presentados en
eventos y que han aportado premios y reconocimientos al CUM Evidencias de actividades y eventos
desarrollados, (proyectos, FORUM), Resoluciones, Normas, Leyes, Imagenes creadas para asignaturas u otros
trabajos, Videos. Etc.
La Comision debe estar al tanto de los nuevos materiales y su gestion para la ubicacion, recopilacion, inclusién en

el sitio, siguiendo las politicas de publicacion. Una vez seleccionado el material y evaluado por la Comision y
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catalogado como cumplidor de los requisitos, se procede por parte del docente o investigador a la publicacién del
mismo en el sitio.

Luego se procedi6 a realizar un encuentro con los docentes para sensibilizarlos con la situacién y como utilizar
las acciones que se ofrecen en la estrategia de superacion profesional en funcion de transformar la realidad,
encontrando un apoyo total por parte de ellos y disposicién a cooperar.

Se observa un elevado nivel de motivacion y satisfaccidn con la propuesta. Se constata un aumento en el nivel de
compromiso con la tarea, traducido en una participacion frecuente y sostenida, y la responsabilidad en realizacion
de las diferentes actividades.

Conclusiones del capitulo 2.

La implementacion de la estrategia de superacion profesional para el uso del FTP en la superacion profesional de
docentes, favorece la construccién del conocimiento entre los docentes, a la vez que eleva la calidad del proceso
educativo en el centro. Sirve de estimulo ademas al uso de las tecnologias y se solucionan serias deficiencias
existentes con los materiales digitales, la ausencia de la bibliografias requerida para las distintas especialidades,
entre otros.

El FTP posee las caracteristicas que responden a los estandares establecidos para que se considere un
Repositorio Institucional, ello se debe al hecho, entre otros, de divulgar la produccion cientifica y académica de
los docentes relacionada con el proceso educativo que se desarrolla en el CUM de Baracoa.

Dentro de los propdsitos del mismo se encuentra el de garantizar el acceso a esos a los recursos digitales y que a
su vez estuvieran disponibles de forma gratuita en las redes.

A partir del lanzamiento de los repositorios institucionales en el afio 2002, se ha experimentado un crecimiento
acelerado tanto en el numero de repositorios como en el numero de articulos que en ellos se publican. Los
repositorios institucionales han demostrado ser una herramienta eficaz en la transmisiéon de los conocimientos
cientificos. El acceso abierto representa una oportunidad de acceder a investigaciones de alto nivel que se
realizan en las instituciones educativas; al mismo tiempo ofrece un depdsito confiable para las investigaciones
realizadas por el personal docente de la instituciéon que implementa un repositorio.

Esta investigacion tuvo como objetivo principal profundizar en el conocimiento de esta herramienta digital

desarrollada a partir de las tecnologias de la informacion.
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CONCLUSIONES

La sistematizacion de los principales referentes teéricos que caracterizan el objeto permite sustentar la necesidad
de incidir en la preparacion del docente a partir de las limitaciones detectadas.

La implementacién de la estrategia reveld una transformacion positiva en el uso de las herramientas digitales
para la superacion profesional de docentes, a partir del conocimiento teorico alcanzado, las habilidades
adquiridas con el uso del FTP, asi como las actitudes manifestadas para su transformacion.

Los criterios de expertos, las encuestas y la observacion, demostraron la pertinencia de la estrategia propuesta,
por cuanto fue valorada con criterios favorables, a partir de su contribucién a la superacién de los docentes en la

utilizacion del FTP como Repositorio Institucional.
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RECOMENDACIONES

Sistematizar la preparacion de los docentes en la utilizacion de herramientas digitales como el FTP.

Profundizar en el estudio del tema para estimular la propuesta de otros resultados cientificos, en aras de
perfeccionar y ampliar la concepcion tedrico-metodoldgica que se presenta.

Sugerir que los resultados tedricos y practicos de esta investigacion sean tomados en cuenta como alternativa
para la elaboracién de otros enfoque de superacion de docentes, en el marco de la utilizacion de los RI u otras
herramientas digitales.

Continuar profundizando en los referentes tedricos y practicos sobre la estrategia de superacion profesional como
via para contribuir a la superacion de docentes en la Educacion Superior.

Valorar la posibilidad de aplicar la estrategia de superacién profesional a otras herramientas digitales para
resolver las insuficiencias que presentan los profesores.

Gestionar a través de una aplicacién en la misma plataforma que brinda el FTP, el establecimiento de una
estadistica que rebele el acceso al uso de los documentos incluidos en el sitio, de manera que los docentes e
investigadores se vean reflejados en esta y asi se sientan comprometidos e identificados con la memoria

institucional.
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Anexo # 1 Encuesta aplicada a los docentes que laboran en el CUM.

Objetivo: Valorar el nivel de conocimiento y preparacion que poseen los docentes sobre el uso del FTP Publico del
portal en el CUM.

Comparieros (as): Se desarrolla una investigacion con el objetivo de perfeccionar la preparacion de los docentes al
trabajar con el FTP ubicado en la web del CUM. Consideramos muy Util su colaboracion, sus criterios nos permitiran

tener una vision general para el desarrollo de la misma. Gracias por su colaboracion.
1-¢ Usted considera conocer que es el FTP?
Si__ No___ Encaso de ser afirmativo responda.

- Conoce usted para que se utiliza?

- Si___ No___ Argumente

- . ¢Hatrabajado alguna vez con el FTP?
Si__ No__

2. i Conoce usted que tipos de materiales se publican en el FTP?

Si___ No___ ;Cuéles?

3-¢ Considera usted que esta preparado (a) para trabajar con el FTP?

Si No ¢ Por qué?

4- ; Tiene usted ubicado algun tipo de material de su interés en el FTP?

Si___ No___ ;Cudl?

5-¢, Considera necesario una mejor estructuracion del FTP para hacerlo méas efectivo y suficiente?

Si No . Exprese sus sugerencias




6- ¢ Considera util el uso del FTP para su desempefio como docente?

Si No . Argumente

Anexo # 2 Guia de observacién para el desarrollo de las actividades de superacion.
Objetivo: Obtener informacién acerca del desarrollo de las actividades de superacion de docentes del CUM en
los indicadores establecidos.
. Datos generales:
Forma de superacién observada.
Categoria docente, cientifica y dominio de la tecnologia del docente que dirige la actividad de superacion.
Il. Aspectos a observar:
No. | Indicadores MA |BA |A PA |l

1 Si se tiene en cuenta la caracterizacion de los docentes en sus

distintas especialidades para su atencion diferenciada.

2 |Si los contenidos que se desarrollan responden a las

necesidades de los participantes.

3 |Si se contribuye al desarrollo de acciones para el uso de

herramientas digitales.

4 | Sise utiliza el trabajo colaborativo en el grupo de docentes.

5 | Sise vinculan los contenidos de la superacion a la solucion de
los problemas de las instituciones relacionados con la

utilizacion de las herramientas digitales.

Leyenda: MA - muy adecuado; BA — bastante adecuado; A — adecuado; PA — poco adecuado; | — inadecuado.
Anexo # 3 Guia para la autosuperacién para los docentes

Tema 1: Ultimos avances en al ambito tecnoldgico. Herramientas de almacenamiento.

Objetivo:

* Valorar el avance tecnoldgico y su aplicacion al proceso docente educativo.

« Caracterizar el avance tecnoldgico y su aplicacion al proceso docente educativo y destacar el significado social
que tiene.

Contenidos:



* Principales concepciones en la politica del Sistema Educativo cubano, en lo referente a la actualizacién en
temas de almacenamiento de datos.

Orientaciones:

Una vez conocidos todos los elementos en los diferentes espacios en los que se ha abordado el tema sobre las
clasificaciones y los que se han presentado los RI.

* Investigue las etapas por las que ha transitado la superacién de docentes en el uso de Repositorios
Institucionales en Cuba.

* Explique qué valor le concede desde su posicién como docente a esta actividad.

Anexo # 4 Encuesta para la valoracion de la estrategia propuesta por criterio de usuario.

Compariero(a): Teniendo en cuenta sus conocimientos, y experiencia profesional ha sido seleccionado(a) para
expresar su opinién como usuario sobre el problema objeto de analisis: una estrategia de superacion profesional
para el uso del FTP como Repositorio Institucional.

Por las razones antes expuestas, le solicitamos valore criticamente los aspectos que relacionamos a
continuacion, las que resultan de vital importancia para el perfeccionamiento de la propuesta. Por anticipado,

muchas gracias.

Afios de experiencia en  educacion Labor que desempefia

.Categoria docente

Categoria cientifica

1. Exprese sus consideraciones sobre la estrategia de superacion profesional dirigida a los docentes en el uso

del FTP, atendiendo a la escala valorativa que se propone.

Escala
Indicadores

11213145

1. La propuesta responde a las exigencias del modelo del profesional altamente capacitado
y comprometido con el proceso docente que desarrolla.

2. Las acciones proyectadas en la estrategia responde al objetivo planteado, favorecer la
superacion profesional de los docentes en el uso del FTP como RI

3. Las indicaciones que se ofrecen para la aplicacion de la estrategia son precisas,
posibilitando la preparacion y participacion de los docentes para su instrumentacion.

4. La estrategia de superacion profesional propuesta ofrece elementos teéricos que
posibilitan una mejor preparacion de los docentes para usar el FTP como RI.




5. La forma en que se utiliza el FTP, posibilita a los docentes un mejor desenvolvimiento en
el proceso educativo en el que estan inmersos.

6. Ha aumentado el nivel de visibilidad del trabajo de este. Impacto.

7. Cumple con los requisitos de intercambio, gestion, almacenamiento, difusién, busqueda,

acceso Y reutilizacion de recursos docentes.

8. Qué nivel de aceptacion tiene para usted en la escala valorativa.

9. La estrategia propuesta garantiza la superacion profesional de los docentes,
favoreciendo el tratamiento a la solucién de la problematica planteada.

10. La estrategia de superacion profesional propuesta posee coherencia en la planeacion
estratégica

11. Exige la intervencion individual y colectiva de los participantes.

12. Contribuye a la preparacion de los docentes para un mejor uso del FTP como RI.

Escala valorativa
1.. Muy de acuerdo
2.. De acuerdo
3.. Nide acuerdo ni en desacuerdo
4.. Endesacuerdo
5.. Muy en desacuerdo

2. Emita su criterio sobre la posibilidad objetiva de utilizar la estrategia de superacion profesional propuesta.

Muy de acuerdo | De acuerdo | Ni de acuerdo ni en desacuerdo | En desacuerdo | Muy en desacuerdo

En caso de que su seleccion sea en desacuerdo, emita una breve fundamentacion sobre dicha seleccion.

Anexo #5 Encuesta por criterio de experto para la valoracién del FTP elaborado.

Compariero(a): Teniendo en cuenta sus conocimientos, y experiencia profesional ha sido seleccionado(a) para

expresar su opinién como usuario sobre el FTP elaborado para su uso como Repositorio Institucional.



Por las razones antes expuestas, le solicitamos valore criticamente los aspectos que relacionamos a
continuacion, lo que resultara de vital importancia para el perfeccionamiento de la propuesta. Por anticipado,

muchas gracias.

Afios de experiencia en educacion Labor que desempefia

.Categoria docente

Categoria cientifica

1. Segun el nivel de utilidad del FTP elaborado emita su criterio sobre el mismo.

Muy util | Util | Sin criterio de utilidad | No es dtil

En caso de que su criterio sea No util, exprese su opinién fundamentado el por qué.

2. ¢Considera que el FTP elaborado responde a las exigencias necesarias las acciones propuestas en la
estrategia de superacion profesional?

Si No
En caso de no considerarla necesaria, argumente.

3. Desea expresar sus criterios acerca de algun aspecto que considere no se haya tenido en cuenta en esta
encuesta.

Anexo # 6: Taller de sensibilizacion # 1.

Que se sientan identificados en ellos en ofrecerles un mejor servicio que los ayudaré en su funciéon como
docentes.

Desarrollo:

Primer momento: Aseguramiento para el taller.

Se debe asegurar que desde el nivel directivo del CUM se generen los instrumentos para garantizar que los
materiales publicados en el FTP del CUM Baracoa se conserven y permitan aumento del nivel de accesibilidad,

contenido y volumen de este.



Estos instrumentos pueden ir desde, directivas institucionales, donde se establezca un compromiso en el
almacenamiento, conservacion de la informacion de todos los usuarios, hasta la gestion de materiales de interés
que estén fuera de la misma.

Presentacion de los distintos tipos de Repositorios que posee la institucion central y el CUM y para que se
utilizan.

La importancia de cada uno desde el area sobre la cual trabaja y como cubre una parte de la informacion que se
genera en este ambito académico.

Aseguramiento por parte de los informaticos.

Segundo momento: Introduccion al tema del FTP.

De lo que se trata es de dotar a los docentes de una herramienta que les ayude en su labor, que se sientan
identificados con estas practicas tecnoldgicas y sensibilizarlos sobre la base de las necesidades de preservar
los trabajos de investigacion y de docencia que realizan.

En el mismo se les presenta a los usuarios, para su posterior evaluacion: Importancia del FTP como
Repositorio Institucional; ;por qué es necesaria su utilizacién?; beneficios que reporta; conceptos; tipos de
materiales a ubicar y que garantias hay de su visibilidad, proteccidn, seguridad y facil acceso.

Deben conocer ademas que los materiales que se van a publicar pasaran por una comision evaluadora antes de
su publicacion, siguiendo politicas de seguridad tanto informativa como tecnoldgica.

Anexo # 7 Taller de sensibilizacion # 2. Formacion de usuarios competentes en el manejo del RI FTP.
Desarrollo:

Se les informa a los docentes el propdsito del taller: Con este taller se pretende captar el interés por parte de los
docentes en el uso del FTP, sin que esto constituya una carga mas de trabajo y demostrar la utilidad de este
como almacén de los distintos materiales digitales del CUM y sus beneficios.

Ademas se les informa los beneficios de su implementacién: La implementacion de estos en las Instituciones de
Educacion Superior, le permitirad, aumentar la visibilidad, disponibilidad, accesibilidad y preservacion de la
memoria institucional, constituida por: las investigaciones, relatorias de los resultados de la participacion en
eventos, materiales audiovisuales, programas y contenidos de las distintas especialidades, articulos de revistas
cientificas, publicaciones de sus docentes e investigadores. Ademas, propiciara la interaccion de informacion
entre las comunidades cientificas y académicas, lo cual posibilita la apropiacion del conocimiento.

Se debe tener en cuenta ademas de la construccion del mismo, la administracion del conocimiento, por tanto

una vez implementando el repositorio el siguiente paso es crear una estrategia para la gestion del conocimiento.



Se trabaja en el taller sobre de la visita dirigida, siempre que la tecnologia lo posibilite, a algunos sitios con
Repositorios disponibles, en distintas universidades. Esto permitird ver su plataforma y modo de uso, lo
conveniente de su implementacion, etc.
Anexo # 8: Seminario de capacitacion a los docentes del CUM Baracoa sobre el uso del FTP.
Tiempo de duracién: 2 horas
Responsables: Autora de la investigacion e Informaticos
Participantes: Todos los docentes
Desarrollo:
Utilizacion de la Guia
- Acceso: si tengo que usar el password o contrasefia
- Exploracion del area de trabajo y los distintos menues u opciones.
Sostenibilidad del FTP reelaborado
Es responsabilidad de los docentes y personal involucrado, la ubicacion constante de los materiales producidos
en el centro, una vez evaluados por la Comisién. En colaboracion conjunta con los informéticos como
administradores del sitio.
Anexo # 10 Actividad Practica.
Esta actividad practica permitira hacer uso del sitio de manera préactica, donde se aplicaran cada uno de los
pasos guiados por el informético y donde el docente podréa poner de manifiesto las habilidades adquiridas en los
espacios de superacion previos a la actividad.
Utilizacion del FTP elaborado
Solo se publican los materiales designados por la Comision evaluadora.
Para esto se situa al docente en la computadora que ya esta preparada para utilizar.
A la orden del informatico, ejecuta desde el primer paso hasta el ultimo, siguiendo siempre las orientaciones
dadas por este, que sirve de asesor y orientador en este proceso.
Aclarando dudas o cualquier otra dificultad que se presente.
Para esto los docentes deben tener un conocimiento minimo del uso de la computadora, lo que posibilitara su
facil manipulacion y ejecucion de las instrucciones.
Pasos # 1: accedo al sitio en a través de la pagina http://baracoa.cug.co.cu . Hacer click.
Pasos #2: una vez dentro del sitio, busco el enlace FTP Baracoa y hago click con el mouse.
Paso #3 Alternativo (Pasos para publicar)



Paso # 3.1 Identificarse (user y pass), introduzco nombre de usuario y contrasefia, que previamente han sido
activadas, y accedo al sitio.

Pasos #3.2: identifico a que comunidad pertenece el material que va ha hacer publico, lo identifico, lo
localizo y lo cargo al sitio deseado, estos garantizara la organizacion de las informaciones ubicadas en el
mismo. Y asi con cada material que deseo almacenar o modificar.

Paso # 3 Alternativo (Pasos para descargar)

Pasos #.31: identifico el material que deseo descargar dentro de la comunidad y marco la opcion de descargar,
hago click.

Pasos #3.2 Descargo.

Una vez hecho el primer ejercicio practico con la ayuda del informatico, se procede a orientar la proxima
actividad para realizar de manera individual por parte de los docentes. Y se evalua.

Anexo 11. Normas que establece la Estrategia de Informatizacion del CUM en este sentido.

La Comisién con ayuda de los informaticos propondra los tipos de comunidades afines (por afinidad de
contenidos y otro interés), esto permitira compartir no solo los contenidos, sino también criterios y experiencias,
metodologias, resultados en la aplicacion de ciertos instrumentos en el proceso educativo. Estas comunidades

estaran en correspondencia con las teméticas de los materiales que se publicaran.



