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SINTESIS

La progresiva degradacion del entorno natural durante las ultimas décadas y la
creciente preocupacion social ante este hecho, han convertido al resguardo del
medio ambiente en uno de las cuestiones mas importantes del siglo XXI, exigiendo
a las empresas la modificacibn de su actuacion estratégica para incluir la

consideracion de los aspectos medioambientales.

Ante esta realidad la ecoeficiencia se erige como una respuesta empresarial al
desarrollo sostenible; una estrategia de gestion para promover el desempefio
ambiental y econdmico, al desarrollar procesos mas eficientes por la reduccion de la

intensidad en el uso de materiales y energia y la contaminacion.

La presente investigacion propone y valida un procedimiento para el control de los
costos medioambientales con enfoque de ecoeficiencia en la Empresa Muebles
Imperio Guantdnamo, el cual se establece como el punto comun donde convergen y

se relacionan la dimension econdmica y ambiental.

En la realizacion de la misma se utilizaron un conjunto de métodos de investigacion

del nivel tedrico y empirico que permitieron validar la propuesta.



SYNTHESIS

The progressive degradation of the natural environment in recent decades and the
growing social concern over this fact has made the protection of environment one of
the most important issues of the century, requiring companies modifying their

strategic action to include consideration of environmental aspects.

Given this reality eco-efficiency stands as a business response to sustainable
development; business management strategy to promote environmental and
economic to develop more efficient processes by reducing the intensity in the use of

materials and energy and pollution performance.

This research proposes and validates a procedure for the control of environmental
costs with a focus on eco-efficiency in Empresa Muebles Imperio Guantanamo,
which was established as the common point of convergence and the economic and

environmental dimension are related.

In conducting the research a set of methods of theoretical research (analysis and
synthesis, historical and logical) and empirical validation that allowed the proposal

made were used.
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Introduccion

Los dos dultimos siglos han sido testigos de significativos niveles de impactos
medioambientales negativos, generados por la actividad economica, inéditos en la
historia del planeta. Su efecto acumulado reviste ya, la gravedad suficiente como para
que la sociedad en general no so6lo haya tomado conciencia del problema, sino que

ademas reclame la adopcién de soluciones.

Esta problemética ambiental en la actualidad es unos de los temas de mayor atencion
en la actividad empresarial, por sus implicaciones en los niveles de eficiencia y eficacia
productiva (Criollo y Rodriguez, 2009, Osorio y Candelejo, 2013). Ante esta realidad la
perspectiva de una empresa socialmente responsable, esta considerada como una de
las oportunidades de mayor valor agregado, para aquellas entidades que buscan

posicionarse en nuevos estadios de cara a la competencia global.

A pesar de la creciente discusion tedrica respecto a la relacién positiva o negativa entre
las empresas y el medioambiente, es imposible obviar el impacto de los grandes
problemas ambientales causados por la forma de producir y de consumir. La alternativa
seguida actualmente por algunos empresarios, es incorporar la proteccion del
medioambiente como parte de la gestiébn empresarial, como una herramienta mas para
lograr la competitividad de las producciones y los servicios (Isaac y Rodriguez, 2012).
En este sentido, el sector empresarial se enfrenta a un doble reto ante el objetivo
medioambiental; por una parte, incorporar el componente medioambiental en la
estrategia de la empresa, realizando las inversiones necesarias en investigacion vy
desarrollo de tecnologias limpias, modificacion de procesos, medidas correctivas,
gestion de residuos, formacién, etc.; y por otra parte, posicionarse competitivamente
(Herrada, 2007).

En el ambito empresarial se desarrollan estudios enfocados a la preservacion y/o
mitigacion del dafio ambiental, no obstante, subsisten deficiencias, entre otras causas

por:

= Elinsuficiente nivel de conciencia, de conocimiento y de educacion ambiental.
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= La carencia de una mayor exigencia en la gestion empresarial.

» Limitada incorporacion de la dimensién ambiental en los planes de desarrollo de

las organizaciones empresariales.

En consecuencia, quienes toman decisiones no reconocen el valor econémico de los
recursos naturales como activos, y el valor financiero y de negocio del desempeiio
ambiental de los bienes. Mas alla de las iniciativas de buena voluntad, existen unos
pocos incentivos en el mercado para integrar las cuestiones ambientales en la toma de

decisiones (Castro, 2010).

Sin embargo, existe una pretension de mejorar el proceso de toma de decisiones, al
incluir informacion acerca de flujo de materiales y los costos asociados para dar cuenta

de los esfuerzos dirigidos al desarrollo sostenible.

A estos efectos los costos incurridos en la preservacion del medio ambiente tendran
una importancia decisiva en el proceso de toma de decisiones empresariales, de aqui
gue la implementacién de una contabilidad de gestion medioambiental en las empresas
constituya un reto indispensable para mantener una posicion privilegiada en los

mercados.

El conocimiento de los costos medioambientales en una empresa constituyen una
necesidad y un elemento basico, es uno de los primeros pasos a seguir para lograr una
efectividad en las estrategias medioambientales que se propongan las empresas, pues
dichos costos se pueden utilizar para evaluar el cumplimiento y objetividad de la
politica, los programas, objetivos y metas trazadas en este sentido. Unido a ello, los
términos de ecoeficiencia permiten evaluar las oportunidades internas de los procesos

productivos con vista a minimizar los impactos negativos asociados al medio ambiente.

Las empresas aserradoras por sus caracteristicas productivas generan significativos
impactos medioambientales, y el control y analisis de los recursos medioambientales
para lograr relaciones de costo/beneficio acertadas, aun es insuficiente. Todo ello,
permite inducir que se necesitan alternativas tendientes a proyectar escenarios
deseados, con vista a lograr los niveles de desarrollo, desde el punto de vista de

sostenibilidad.

-



Esta industria en los ultimos afios desarrolla estrategias medioambientales y la
implementacion de Sistemas de Gestion Ambiental (SGA), para la busqueda de
alternativas con el fin de disminuir los efectos indeseables desde la perspectiva

ambiental en su cadena de valor.

En el caso especifico de la Empresa Muebles Imperio Guantdnamo, mediante
informacion obtenida de los resultados de las revisiones medioambientales, auditorias
internas, inspecciones desarrolladas por la Direccion y el control operacional, se
identifico la existencia de un conjunto de impactos negativos!, que generan los
procesos de elaboracion mecéanica, ensamblaje, pintado y tapizado de muebles en los
diferentes departamentos, ademas no existen procedimientos que permitan el control
de los costos de las diferentes medidas y acciones tomadas en funcion de la gestion

medioambiental.

Estos elementos evidencian la necesidad de enriquecer y proponer un procedimiento
gue posibilite a esta empresa, contar con una herramienta flexible y practica para
mejorar su desempefio econémico ambiental y fortalecer la toma de decisiones, desde
la perspectiva de los costos medioambientales a partir del enfoque de la ecoeficiencia,

de ahi que se declare como problema a resolver el siguiente:

El insuficiente control de los costos medioambientales en la Empresa Muebles Imperio
Guantdnamo, imposibilita la evaluaciéon del desempefio ambiental empresarial y el

fortalecimiento de los procesos decisorios.

A partir de esta problematica, se formula el siguiente objetivo general: disefiar un
procedimiento para el control de costos medioambientales con enfoque de

ecoeficiencia en la Empresa Muebles Imperio Guantanamo.

El trabajo parte de la siguiente hipétesis: si se disefia un procedimiento para el control
de costos medioambientales con enfoque de ecoeficiencia, se contribuird a la
evaluacion del desempefio ambiental empresarial y al fortalecimiento de los procesos

decisorios.

! Contaminacion acustica, atmosférica, al agua, el suelo.
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Con vista a dar cumplimiento al objetivo e hipotesis planteada para la investigacion se

proponen los siguientes objetivos especificos:

Caracterizar el estado del arte de la tematica abordada, tratando las nuevas

tendencias en materia de control de costos medioambientales y ecoeficiencia.

Proponer el procedimiento para el control de costos medioambientales, con

enfoque de ecoeficiencia y caracterizar la empresa objeto de estudio.

Mostrar la viabilidad del procedimiento disefiado en la Empresa Muebles Imperio

Guantanamo.

Métodos del nivel tedrico utilizados:

Analisis y sintesis: para analizar los factores que inciden en los resultados de la
gestion ambiental y extraer las regularidades que incurren en el control de los
costos medioambientales y su vinculo con el enfoque de ecoeficiencia.

Historico y logico: para analizar los antecedentes, causas y condiciones en que
se ha desarrollado la gestion de los costos medioambientales, y la evolucién del
enfoque de ecoeficiencia.

Induccién y deduccién: se aplica el método como forma de razonamiento en la
investigacion, a partir de la bibliografia consultada hasta llegar a estandares
particulares que permitan la confirmacién del diagnéstico y las bases para el

disefio de la propuesta.

Métodos empiricos de investigacion:

Revisibn documental: para obtener las experiencias tedricas y practicas
nacionales e internacionales que fundamentan la propuesta.

Observacion: para la captacion de datos en el recorrido que se realizara por las
diferentes areas de la entidad.

Estudio de caso: a través de un estudio de caso se demostrara la viabilidad del

procedimiento disefiado.

La tesis se encuentra estructurada en dos capitulos, ademas de la introduccioén,

conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.
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Capitulo 1.- Elementos tedricos y conceptuales generales para el tratamiento de costos

medioambientales con criterio de ecoeficiencia.

Capitulo 2.- Validacion del procedimiento para el control de los costos
medioambientales con enfoque de ecoeficiencia en la Empresa Muebles Imperio

Guantanamo.

La abundante y valiosa bibliografia utilizada, permite confirmar la actualidad de la
tematica que se aborda, el cardcter multidisciplinario e importancia para Cuba y en

particular las empresas con caracteristicas similares.
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"Todas las cosas de la naturaleza tienen valor, las
cosas de la economiatienen solamente
precio".

Foro de Rio (1992)

CAPITULO 1.- ELEMENTOS TEORICOS Y CONCEPTUALES
GENERALES PARA EL TRATAMIENTO DE COSTOS
MEDIOAMBIENTALES CON CRITERIO DE ECOEFICIENCIA




CAPITULO 1.- Elementos tedricos y conceptuales generales para el tratamiento de costos
medioambientales con criterio de ecoeficiencia.

El desarrollo de investigaciones donde se integren los conocimientos de la Contabilidad

de Gestion con la informacion ambiental, es un reto para los profesionales contables.

Este primer capitulo se estructura en cuatro epigrafes, los que de forma
interrelacionada contienen los elementos mas importantes para el tratamiento tedrico, y
los criterios de la autora al respecto, que permiten establecer las bases conceptuales

sobre las cuales se fundamenta la propuesta metodologica.

1.1.- Desarrollo sostenible y medio ambiente

La crisis medioambiental ha generado un proceso de concientizacion social al respecto
y una demanda de intervencion que aporta soluciones. Son varios los esfuerzos que se
realizan, los cuales estan organizados por instituciones internacionales, gobiernos,
estudiosos y lideres sociales entre otros. La Cumbre de la tierra en 1992 y Kyoto en
1997, la existencia o creacion de Ministerios de Medio Ambiente en los gobiernos de
muchos paises, o los Programas de Accion de la Unién Europea en materia de medio
ambiente, son algunos de los multiples ejemplos disponibles que reflejan esa toma de
conciencia’.

Sin embargo, el desempefio de sus funciones esta limitado por las barreras objetivas
(econdmico) y subjetivas (distribucion de la riqueza), por lo que su impacto no tiene el
efecto deseado. No obstante, su mera existencia revela un estado de opiniébn que
percibe la gravedad del deterioro del medio ambiente, y exige la implantacién de

medidas reparadoras y preventivas.

La agresion al medio ambiente tiene un efecto acumulativo fundamentalmente desde la
revolucion industrial del siglo XVIII, pero es a partir de los finales de los afios 60 del
pasado siglo, cuando el crecimiento economico ilimitado sobrepasa los limites de
recuperacion y asimilacion del medio ambiente. Uno de los efectos mas preocupantes,
lo constituye el cambio climatico, el cual tiene un comportamiento acelerado que

compromete la vida actual y futura.

Otro de los problemas a los cuales la humanidad debe encontrar solucién y

’La Agenda 21 incluye el concepto de “Desarrollo Sostenible”. Afirma que los problemas ambientales
solo pueden resolverse si se satisfacen las necesidades bésicas de alimentacion, salud y educacion, asi
como se identifican los recursos financieros y técnicos necesarios para que el desarrollo sostenible
pueda concretarse en paises en desarrollo.
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CAPITULO 1.- Elementos tedricos y conceptuales generales para el tratamiento de costos
medioambientales con criterio de ecoeficiencia.

constituyen una prioridad son la contaminacion, el manejo de los desechos con
aprovechamiento econdmico y el aprovechamiento 6ptimo de los escasos recursos

naturales.

Ante este contexto el desarrollo sostenible tiene que concebirse desde una perspectiva
multidimensional, integrando la dimensién ambiental (concibe que el desarrollo sea
compatible con el mantenimiento de los procesos ecoldgicos, los recursos y la
diversidad bioldgica), la econdmica (demanda que el desarrollo sea econGmicamente
eficiente y equitativo entre las generaciones y dentro de ellas), y social (requiere que el
desarrollo respete la oportunidad a todas las clases sociales sin exclusion), tal como se

aprecia en la figura No. 1.

Ambiental

\<éo;>ortablq \

Viable

Econémico

Figura No. 1 - Dimensiones del desarrollo sostenible.
Fuente: Elaboracion propia a partir de la bibliografia consultada.

La interaccion entre la sostenibilidad economica, ambiental y social supone plantearse
la busqueda de un equilibrio entre la eficiencia econdémica (asignacion optima), la
equidad social (distribucion 6ptima) y la escala 6ptima del subsistema econdmico,

aunque tedricamente este seria el objetivo deseable, en la practica.

Conseguirlo resulta dificil debido a que cada disciplina da mas importancia a unos
objetivos que a otros, lo que implica, en muchos casos, tener que marcar prioridades
(Seralgedin, 1993), aunque sigue siendo un objetivo clave encontrar un enfoque de
politica que integre las tres dimensiones. Es decir, es necesario instrumentar politicas y

proyectos de tal manera que permitan una gestion del sistema economico previendo y
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CAPITULO 1.- Elementos tedricos y conceptuales generales para el tratamiento de costos
medioambientales con criterio de ecoeficiencia.

reduciendo al minimo el deterioro medioambiental (Munasinghe et al., 1993).

La Ley del medio ambiente en Cuba, demuestra la existencia de una voluntad politica
por parte del Estado para la proteccion y conservacion del entorno, manifestada en
distintos marcos regulatorios. En la misma se define el desarrollo sostenible como “el
proceso de elevacion sostenida y equitativa de la calidad de vida de las personas,
mediante el cual se procura el crecimiento econdmico y el mejoramiento social, en una
combinacion armonica con la proteccion del medio ambiente, de modo que se
satisfacen las necesidades de las actuales generaciones, sin poner en riesgo la

satisfaccion de las necesidades de las generaciones futuras”. ®
Relacion economia y ambiente

La relacién entre economia y medio ambiente ha originado diversas posiciones
liberales, que han percibido la proteccion ambiental como un impedimento para el
crecimiento econémico, otras posiciones que consideran que hay fronteras impuestas

por la naturaleza, el ecologismo extremo, el crecimiento lento o el no crecimiento.

La economia de los recursos naturales, considera a la naturaleza como suministradora
de materias primas y los clasifica en renovables y no renovables. Recoge dos aspectos
esenciales, las externalidades y la asignacion intergeneracional 6ptima de los recursos
agotables, basandose en precios adecuados que indiquen la senda correcta hasta que
se explote la dltima unidad del recurso. Esta teoria fue la antesala de todo el
movimiento hacia la sustentabilidad, aunque, su campo de investigacion es mas

limitado.

3 Aprobada el 11 de julio de 1997, correspondiente al IX Periodo Ordinario de Sesiones de la Cuarta
Legislatura. En su primer POR CUANTO se declara que Cuba presta especial atencion a la proteccion del
medio ambiente en el contexto de una politica de desarrollo consagrada en la obra revolucionaria iniciada en
1959, como expresion de lo cual, el Articulo 27de la Constitucion de la Republica postula que:

"El Estado protege el medio ambiente y los recursos naturales del pais. Reconoce su estrecha vinculacion
con el desarrollo econémico y social sostenible para hacer mas racional la vida humana y asegurar la
supervivencia, el bienestar y la seguridad de las generaciones actuales y futuras. Corresponde a los érganos
competentes aplicar esta politica.

Es deber de los ciudadanos contribuir a la proteccién del agua, la atmésfera, la conservacion del suelo,
la flora, la fauna y todo el rico potencial de la naturaleza".
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CAPITULO 1.- Elementos tedricos y conceptuales generales para el tratamiento de costos
medioambientales con criterio de ecoeficiencia.

Existen dos corrientes econdmicas fundamentales, la ecologica y la ambiental, que
tienen diferentes enfoques y dimensiones, pero con planteamientos que la acercan a la

realidad actual y la de los recursos naturales, que es mas especifica.

La economia ecologica surge en la década de los 80 entre un grupo de académicos
gue comprendieron que los avances de la politica y la administracion ambiental, asi
como la proteccion del bienestar de las generaciones futuras, dependian de la
integracion de estos campos del pensamiento. En 1987, Barcelona, se firma la

sociedad internacional para la economia ecologica.

La economia ambiental se concentra en cada una de las diferentes facetas de la
relacion que existe entre calidad ambiental y comportamiento econdémico de los
indicadores y de los grupos, la asociacién entre el crecimiento y los impactos
ambientales. Su fortaleza radica en que ésta es analitica y aborda conceptos como

eficiencia, concesiones, costos y beneficios (Field, 1999).

La autora de este trabajo opina que estas corrientes, con sus particularidades,
desempeiian un papel clave desde su surgimiento, sin embargo, es necesario
considerar nuevos enfoques conceptuales y contextos que permitan lograr un mejor

comportamiento entre la empresa y el medio ambiente.

En la actualidad, a nivel mundial se han dado cambios indispensables en el
comportamiento social, econémico y ambiental, pero son insuficientes, sobre todo en
paises donde la voluntad politica no tiene en cuenta la dimension del problema
medioambiental en su plataforma politica. Nuevos enfoques, instrumentos de incentivos
econdémicos, marco legal e institucional permiten compatibilizar y conciliar intereses
entre medio ambiente y economia, con los cuales la empresa estatal socialista debe

contribuir desde sus misiones, segun el objeto social que le corresponde.

Estos nuevos enfoques permiten visualizar las funciones que desde el punto de vista
econdémico desarrolla el medio ambiente (Hueting, 1974); (Pearce, 1976); (Azqueta,
1992); (Llena, 1999); (O’Ryan, 2000); (Llena, 2001); (PNUMA, 2002); (Valencia, 2006),
(Torres, 2010); (Cano y Rodriguez 2011) y (Salas, 2014):

.
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» Funcién suministradora: suministra materias primas y recursos para los

procesos productivos y de servicios.

= Proporciona servicios ambientales: proporciona un stock de bienes naturales
(paisajes, parques, entornos naturales) con fines para la recreacion, cuyos
servicios son demandados por la sociedad. Entra a formar parte de la funcion de

produccion de utilidad de las economias domésticas.

» Funcion receptora: es la capacidad de asimilar y procesar desechos provocados

por el funcionamiento del sistema economico.

= Constituye el soporte material para la vida humana: establece un sistema
integrado que proporciona los medios para sostener toda clase de vida. Esta
funcion es tan especial que muchos autores la consideran parte integrante de la

propia definiciobn de ambiente.

Zequeira (2002) considera que los dos sistemas de produccion, capitalista y socialista,
impactan negativamente al medio ambiente y la diferencia radica en las salidas de los
modelos. El segundo presenta un fin justo, porque es mas social y equitativo, mientras
que el capitalismo tiene como objetivo obtener plusvalia y no toma en cuenta los
perjuicios sociales externos (externalidades negativas), ni los ambientales provocados
por sus empresas, monopolios y transnacionales (sobre todo para paises

subdesarrollados).

La autora de este trabajo comparte esta opinién y agrega, que el modelo econémico
disefiado en cada pais juega un papel clave para incluir las funciones del medio
ambiente, sobre todo cuando tiene en cuenta la planificacion como elemento esencial y
distintivo, por cuanto permite la posibilidad de integrar en un todo el uso, conservacion

y distribucion de las riquezas.

Actualmente, algunos postulados han tomado nuevas direcciones y propuestas, tales
como ecodesarrollo, desarrollo sostenible, ecoeficiencia, transformacion productiva con
equidad e industrias ambientalistas, lo cual fortalece la conciliacion entre economia y

medio ambiente.
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CAPITULO 1.- Elementos tedricos y conceptuales generales para el tratamiento de costos
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Se plantea también que una correcta planeacion, planificacion estratégica y gestion
ambiental conducen a ese fin. Por la importancia que tiene esta Ultima en la estrategia

ambiental para Cuba se hace énfasis a continuacion.
Estrategia y gestion medioambiental

En 1959 la base econdmica heredada, es una actividad agricola dependiente de la
produccion azucarera con escaso desarrollo industrial. Los logros mas relevantes
alcanzados con incidencia directa sobre el medio ambiente se relacionan a

continuacion:

La politica ambiental cubana se ejecuta mediante una gestion integral de los
instrumentos de la gestibn medioambiental, entre otras se lista a la Estrategia
Ambiental Nacional el Programa Nacional de Medio Ambiente y Desarrollo y los demas

programas, planes y proyectos de desarrollo econémico y social.

La solucion de los problemas ambientales requiere un enfoque global, Estrategia
Ambiental Nacional; su objetivo principal es indicar las vias mas idéneas para preservar
y desarrollar los logros ambientales revolucionarios, a partir de los principales
problemas ambientales del pais, para alcanzar las metas de un desarrollo econémico y

socialmente sostenible.

La estrategia ambiental cubana asume el marco legal e institucional, identifica los
problemas ambientales, integra la planificacion, asume una politica correctiva dirigida a
los principales problemas y propicia un beneficio ambiental méaximo desde el punto de

vista de costo.
Entre sus antecedentes se identifica:

= La creacion en 1976 de la Comision Nacional para la Proteccion del Medio
Ambiente y los Recursos Naturales.

= La Promulgacién en 1993 del Articulo 27 de la Constituciéon de la Republica de
Cuba.

= La aprobacion en 1993 del Programa Nacional del Medio Ambiente y Desarrollo.

= La creacion en 1994 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente.
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= La aprobacién en 1997 por el Parlamento Cubano de la Ley No. 81 de Medio

Ambiente.

La politica y gestion ambiental tiene cuatro actores fundamentales, los que se aprecian

en la figura No. 2.

/ El Estado Cubano \ / \

Le corresponde el ejercicio de los derechos
soberanos sobre el medio ambiente y los Todos los cubanos
recursos naturales del pais. A partir de esa
funcion estatal y a través de los 6rganos de
gobierno, el estado proyecta la politica y la

gestion medioambiental. / K /

Actores de la Politica y Gestion
Medioambiental

g

/ Los Organismos de la \ /Ivlinisterio de Ciencia Tecnologia y\

Administracion Central del Y \
Estado Medio Ambiente (CITMA)

Tienen la funcion comdn de incorporar la

. - . o Desarrollar la estrategia y concertar las acciones
dimension ambiental a sus politicas, planes,

. . . encaminadas a mantener los logros ambientales
proyectos y demdas acciones que realicen,

en correspondencia con el desarrollo alcanzados, y superar las insuficiencias de la

econémico y social sostenible, asi como gestibn medioambiental cubana, garantizando

cumplir las medidas que se deriven de la que los aspectos ambientales sean tenidos en

politca ambiental en el marco de su cuenta en las politicas, programas y planes de

Qmpetencia. / ﬁarrollo. /

Figura No. 2- Actores de la politica y la gestion ambiental.
Fuente: Elaboracién propia a partir de la bibliografia consultada.
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La Ley 81/1997 define los instrumentos que utiliza la politica cubana para la gestion
medioambiental. La misma se define en Cuba como el conjunto de actividades,
mecanismos, acciones e instrumentos, dirigidos a garantizar la administracion y uso
racional de los recursos nhaturales mediante la conservacion, mejoramiento,
rehabilitacion y monitoreo del medio ambiente, y el control de la actividad del hombre

en esta esfera.

La gestibon medioambiental aplica la politica ambiental establecida mediante un
enfoque multidisciplinario, teniendo en cuenta el acervo cultural, la experiencia nacional
acumulada y la participacién ciudadana. El objetivo fundamental de la gestidn
medioambiental es lograr sostenibilidad en el desarrollo, proteger la base de los
recursos y la calidad medioambiental, evitar la degradacion del medio ambiente y
mejorar la calidad de vida.

La gestion medioambiental al integrarse a los objetivos econdmicos, persigue la
utilizacion eficiente de los recursos, la disminucién de los costos, incrementar la
rentabilidad y la competitividad, asi como la identificacion de oportunidades
econOmicas, técnicas organizativas para prevenir y reducir la contaminacion y los
riesgos. Esta realidad confirma la responsabilidad social y ambiental del gobierno ante
la preservacion del medio ambiente reflejados en documentos normativos, muestra de
ello son los Lineamientos de la Politica Econdmica del Partido y la Revolucion
aprobados en el VI Congreso del Partido Comunista de Cuba®.

* Lineamiento No. 129. Se establece la necesidad del disefio de una politica integral de ciencia,
tecnologia, innovacion y medio ambiente que tome en consideracion la aceleracién de sus procesos de
cambio y reciente interrelacion a fin de responder a las necesidades del desarrollo de la economia y la
sociedad, a corto, mediano y largo plazo, orientada a elevar la eficiencia econdmica, ampliar las
exportaciones de alto valor agregado, sustituir importaciones, satisfacer las necesidades de la poblacion
e incentivar su participacion en la construccion socialista, protegiendo el entorno, el patrimonio y la
cultura nacional.

Lineamiento No. 133. Sostener y desarrollar investigaciones integrales para proteger, conservar y
rehabilitar el medio ambiente y adecuar la politica ambiental a las nuevas proyecciones del entorno
econdmico y social. Priorizar estudios encaminados al enfrentamiento del cambio climatico y, en general,
a la sostenibilidad del desarrollo del pais. Enfatizar la conservacién y uso racional de recursos naturales
como los suelos, el agua, las playas, la atmésfera, los bosques y la biodiversidad, asi como el fomento
de la educacion ambiental.

Lineamiento No. 134. Las entidades econdmicas en todas las formas de gestién contaran con el marco
regulatorio que propicie la introduccién sistematica y acelerada de los resultados de la ciencia, la
innovacion y la tecnologia en los procesos productivos y de servicios, teniendo en cuenta las normas de
responsabilidad social y medioambiental establecidas.
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La problematica de la contaminacion es un problema ambiental mundial. En la provincia
Guantanamo, tiene su reflejo en la afectacion de recursos vitales como el agua, el suelo

y la atmésfera®.

El principal aporte quizas fue el de haber situado la problematica ambiental en todos los
niveles de la organizacion empresarial en Cuba, a partir de los diagndsticos
ambientales y sistemas de gestion medioambiental, en funciéon del cumplimiento de las

normas internacionales, International Organization of Standarization (ISO).

La autora de esta investigacion, aun cuando reconoce la importancia de estas
herramientas, opina que el analisis de los costos medioambientales representa una

poderosa herramienta para la gestion empresarial cubana.

1.2.- Contabilidad de Gestion Medioambiental

La contabilidad medioambiental es considerada como fundamento tedrico para la
medicién y exposicidon de los efectos que la actividad del ente produce sobre el
entorno, dentro del marco de la probleméatica medioambiental (Ministry of the
Environment, 2005). La misma se define como la generacién, analisis y utilizacion de
informacion financiera y no financiera, destinada a integrar las politicas econémica y

ambiental, y construir una empresa sostenible (Ludevid, 1999).

En este sentido, requiere informacion de la Contabilidad Financiera y de Gestion
Medioambiental (Schaltegger & Burritt 2000). Para el desarrollo de la investigacion se

hace énfasis en la Contabilidad de Gestion Medioambiental.

La Contabilidad de Gestion Medioambiental, es aquella que tiene en cuenta el impacto
del medio ambiente, dicho impacto es recogido en el ambito de la Contabilidad de
Costos, permite obtener una evaluacion de la situacion ambiental de la empresa en

funcién tanto de sus caracteristicas cualitativas como cuantitativas (Blanco, 2007).

La Asociacion Espafiola de Contabilidad y Administracién de Empresas (AECA, 1996)
plantea que no existe una Contabilidad de Gestion Medioambiental como una

disciplina independiente de la Contabilidad de Gestion, sino que se trata de registrar,

® Estrategia Ambiental Provincial 2010-2015. Unidad de Medio Ambiente. Delegacién Provincial del
CITMA en Guantanamo.
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valorar, racionalizar y en la medida de lo posible controlar a través de la Contabilidad
de Gestidn, la proyeccion ambiental de la empresa con el fin de suministrar a la

organizacion la informacién relevante para la toma de decisiones empresariales.

Calvo (2006), justifica la necesidad de una Contabilidad de Gestibn Medioambiental
mediante dos argumentos: la informacion contable es la base para el proceso de toma

de decisiones y para la manifestacion de la responsabilidad corporativa.

El primer argumento sustenta que la toma de decisiones es un proceso que busca
alcanzar las metas propuestas, por lo tanto, si las decisiones se basan en la
informacion contable, la contabilidad debe ser capaz de medir, valorar, cuantificar y

registrar todos los datos que guarden relacion con dichas metas.

Por el contrario, las decisiones que se toman sin contar con una base informativa
adecuada se consideran arriesgadas y carentes de fundamento. En cuanto al segundo
argumento, la informacién contable permite a la alta gerencia de las empresas y a las
instituciones gubernamentales, comunicar los resultados de su gestion para que los
diferentes grupos de interés, tanto internos como externos a la organizacion tengan la

oportunidad de evaluar si han actuado de manera responsable.

Otros autores como Triana (2007); Llena (2008); Paradelo (2012); Mejia, Mora y
Montes (2013), abordan la importancia de la Contabilidad de Gestion Medioambiental
para la utilidad en la toma de decisiones empresariales y plantean que se debe superar

el enfoque clasico de la contabilidad.

Los estudios consultados muestran no solo las definiciones e importancia de la
Contabilidad de gestiébn ambiental, sino también, sus principales caracteristicas como
las que consideran Chirinos, Rodriguez y Urdaneta (2012), que se destacan a

continuacion:

= Facilita e interpreta la informacidén que asiste a los directores con respecto a la
planificacion, control, toma de decisiones y mejora del resultado empresarial.

= Su rasgo principal, es que la informacion suministrada debe ser relevante para
los propésitos que persigue.

= Proporciona informacion con propésitos de futuro, que debe reflejar las

.
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realidades econdémicas y ambientales sin restricciones por las convenciones
contables.
= Los sistemas contables de gestibn ambiental, deben ser conscientes de los
efectos de sus acciones y de la informacion que suministran en las actitudes
empresariales.
Atendiendo a los diferentes conceptos revisados y coincidiendo con los planteamientos
realizados por la AECA (1996), se considera que la Contabilidad de Gestion Ambiental
no es una nueva rama de la contabilidad o una contabilidad distinta. Su diferencia
radica en la informacion que se brinda, es decir, la Contabilidad de Gestion se refiere a
la utilizacion de la informacion interna de las organizaciones y su desempefio en la
toma de decisiones y la Contabilidad de Gestion Medioambiental, se refiere a la
utilizaciéon de datos sobre los costos medioambientales, para el desempefio en las
decisiones y las operaciones empresariales en relacion con el cuidado y proteccion del
medio ambiente.
Por consiguiente, uno de los indicadores fundamentales para el desarrollo de la
Contabilidad de Gestibn Medioambiental lo constituyen los costos medioambientales.
Una de las principales preocupaciones para poseer una efectiva Contabilidad de
Gestion Medioambiental es la gestidbn continua de los costos relacionados con el

medio ambiente, los cuales en el préximo epigrafe se definen y clasifican.

1.3.- Costos medioambientales

Las actividades de las empresas son en extremo dinamicas, en la medida que
cambian las exigencias de los mercados, la disponibilidad y precios de materias primas
y la introducciébn de nuevas tecnologias, por lo que las organizaciones deben

transformarse para adaptarse a estos cambios.

Segun Sepulveda (2000), "las organizaciones mayoritariamente utilizan recursos
naturales en los procesos y productos, en muchas ocasiones generan grandes
cantidades y variados tipos de residuos, contribuyendo a la contaminacion del aire, el
agua y el suelo.” Por ahora, “s6lo en algunos casos contados, los costos a largo plazo
de estos recursos y de la contaminacion se han incluido en los costos de explotacion
de una instalacién o en el precio del producto o servicio final (...)".
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La preocupacion de los economistas se ha centrado fundamentalmente al medio
ambiente desde la perspectiva de fuente de materias primas. Sin embargo, en las dos
Ultimas décadas se hace énfasis en su papel como receptor de los residuos y de otros

elementos contaminantes, surgidos del proceso de produccion.

Las empresas deberan destinar parte de las inversiones a la mejora y proteccion del
medio ambiente, soportando una serie de costos, los cuales seran faciles de identificar
y registrar contablemente de forma separada del resto de costos empresariales, sin
embargo, otras veces estaran interrelacionados con el resto y complicaran el analisis

costo-beneficio medioambiental.

En la literatura especializada se identifica que la estrategia de la gestion ambiental en
la industria, es un elemento esencial de la competitividad a mediano y largo plazo,
aunque también pueda originar costos adicionales en el corto plazo. En efecto, los
costos medioambientales generados por las actividades productivas pueden ser
considerados como un sumando mas de lo que se conoce como el costo de la no

calidad®. Esta estrategia trata de:

= |dentificar los costos medioambientales indeseados, generados por el ciclo

produccién-consumo que perturba al ciclo ecolégico natural.
= Cuantificar los costos en la medida de lo posible.
= Asignar responsabilidades.
» Interrumpir el proceso de transferencia de dichos costos.

Sin dudas, el resultado de la gestion ambiental debe lograr una disminucién en los
costos medioambientales. El esfuerzo de minimizar los mismos desencadena
modificaciones profundas en la empresa en general y en la industria en particular, las

cuales inciden en la forma de producir con impactos en la seleccion de los objetivos

® Los “Costos de la NO CALIDAD?”, se refieren a los negocios que se dejaron de hacer. Dado un servicio o entregado un producto
que produce una insatisfaccion en el cliente, este no vuelve a comprar los costos producidos por devoluciones, bien sea por no-
cumplimiento en los términos de la negociacion, tales como tiempos de entrega, falsas promesas por parte de los vendedores,
costos finales mas elevados, entre otras razones.

El servicio al cliente realmente genera ingresos, no gastos. Un mal servicio produce costos de la NO-CALIDAD y repercute en la
recuperacion de la cartera que afecta al area de cobranzas y area financiera al no recuperar montos adeudados oportunamente.
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sociales, procesos de investigacion y desarrollo de nuevos productos, asi como en la

estrategia comercial, en los esquemas organizativos y sistemas de gestion y control.

Para entender que son los costos medioambientales es importante conocer el concepto
de costo, Homgren (2005) lo define como: “recurso que se sacrifica o al que se
renuncia para alcanzar un objetivo especifico”. En principio, costo medido en la forma
convencional contable: unidades monetarias que se tienen que pagar para adquirir

bienes y servicios.

Este consumo de recursos no ha pasado desapercibido, es asi que las empresas se
han visto obligadas a incurrir en costos, los cuales tienen una relacién directa con los
recursos naturales sacrificados. Como ejemplo de estos costos se identifica al costo de
las actividades preventivas, actividades de restauraciéon de dafios medioambientales,
multas y sanciones. Estos costos son los que se conocen en la literatura como “costos

medioambientales”.

Existen dos tipos de costos medioambientales. En primer lugar, los recursos naturales
sacrificados en términos de unidades fisicas (elemento esencial del costo); en segundo
lugar pero relacionado directamente con el consumo de los recursos naturales, los
costos que en parte surgen por la imposibilidad de valorar en términos monetarios los

verdaderos costos.

La autora de la investigacion comparte en general la definicion y los tipos de costos
medioambientales antes expuestos, por cuanto lo identifica como necesario y suficiente

para el desarrollo de este contenido con un enfoque de gestion empresarial.

Muchas empresas en la actualidad desarrollan actividades o incurren en costos que
tienen relacion con el medio ambiente, sin embargo muchas veces los mismos no son
identificados de forma adecuada. Estos costos son denominados por la literatura como

“verdes” o “ambientales”. A continuacion se presentan algunas definiciones:

= Fernandez (1994) entiende por costos medioambientales que “[...] los consumos
debidamente valorados, relacionados con los recursos naturales, materiales, o
energéticos necesarios para la produccién, la asimilacion por el entorno natural

de desechos de las actividades de produccion y del consumo (contaminacion) y

.
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el conjunto de bienes y servicios naturales que se orientan a las necesidades
vitales y de calidad de vida del ser humano”.

» La Asociacién Espafiola de Contabilidad y Administracién de Empresas (1996) lo
conceptualizan como la medida y la valoracion del esfuerzo por la aplicacion
racional de los factores medioambientales de cara a la obtencion de un
producto, un trabajo o un servicio.

= Fronti de Garcia, Scaminaci y Wainstein (1998) lo entienden como costo de las
actividades llevadas a cabo voluntariamente, como asi también las requeridas
por contrato o por leyes y regulaciones ambientales para prevenir, disminuir o
remediar el dafio causado al medio ambiente. Relacionado tanto con la
conservacion de los recursos renovables como no renovables.

= Fronti de Garcia et. al, (1998) define a los costos medioambientales: “[...] como
los sacrificios efectuados para desarrollar conductas ambientales. Dicho
sacrificio econdmico estd vinculado a la prevencion o la limpieza del
medioambiente y que tiene como finalidad la generacién de valor afiadido o
ahorros”.

= En la actualidad las empresas comienzan a considerar la variable ambiental en
su proceso de toma de decisiones, implantando medidas que prevengan el
impacto ambiental de sus actividades o que corrijan los dafios generados. De
este modo, la empresa esta soportando un costo derivado de su interaccion con
el medio ambiente, lo que se denomina costo medioambiental (Bonilla, 2000).

Lamora (2011) y Ortiz (2012) coinciden en su definicién al considerar que el costo
econdmicamente es un sacrificio de recursos que es necesario realizar para poder
elaborar un producto o servicio de cara a incrementar el valor afiadido del mismo.
Cuando el sacrificio que se realiza afecta a los recursos naturales y a la calidad de
vida, se esta en presencia de un costo medioambiental, por lo tanto éstos son un
elemento mas del costo de produccion y tienen impacto en la fijacion de los precios de

venta.

La autora asume la definicion de costos medioambientales expresada por la AECA

(1996), al considerar que se ajusta mas al objeto de estudio de esta investigacion.
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Medir los costos medioambientales constituye una necesidad, sin embargo es una
realidad que los datos cuantitativos referidos al valor econdémico y social de la
informacion de costos medioambientales totales es escasa. La Agencia de Proteccion
Ambiental (EPA) de los Estados Unidos identifica algunos beneficios claves de obtener,

administrar y utilizar esta informacion dentro de la empresa, ellos son:

» Permite la presentacion separada de los costos medioambientales dentro de los

costos generales para reducir éstos ultimos.

» La cuantificacion de ingresos obtenidos por la venta de residuos u otras

ganancias resultado del manejo ambiental.

= La valoracion de costos y beneficios de riesgos asociados al manejo ambiental
para sostener planes de mejoramiento, la aproximacion de los costos reales de
productos y/o procesos incluyendo los costos medioambientales.

= Apoyar en el proceso de planificacion de la gestibn ambiental, mediante la
identificacion de puntos criticos y el logro de ventajas competitivas con

productos menos contaminantes.

Para la clasificacion de los costos medioambientales, la autora asume el criterio dado
por la Asociacién Espafiola de Contabilidad y Administracion (AECA, 1996), sobre
recurrencia o no de costos, partiendo de la incorporacion del recurso al proceso de que
se trate, como se aprecia en la tabla No. 1. Este criterio de clasificacién permite
analizar los costos derivados de la gestion del producto, ademas se manifiesta su
aplicacién en diferentes investigaciones como las desarrolladas por (Pelegrin, 2004 y
2011; Carrillo, 2010, Becerra, 2013).
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Tabla No. 1 Clasificacion de los costos medioambientales

Costos medioambientales

Recurrentes No recurrentes
Costos derivados de un plan de gestion Costos derivados de los sistemas de informacion y
medio ambiental. prevencion medioambiental.
Costos derivados de la adecuacibn Costos derivados de las inversiones e
tecnolégica medioambiental. instalaciones.

Costos derivados de la gestion de Costos derivados de la interrupcion en el proceso.
residuos, emisiones y vertidos.
Costos derivados de la  gestion del Costos derivados de accidentes.
producto.
Costos derivados de las exigencias Costos derivados de la mejora de la imagen
administrativas. medioambiental de la empresa.
Costos no reembolsables.
Fuente: Asociacion Espafiola de Contabilidad y Administracién (AECA, 1996).

Los costos recurrentes, son aquellos que son repetitivos y tienen lugar cuando una
organizacion produce bienes o servicios similares sobre una base continua. Los costos
variables también son costos recurrentes, pues se repiten con cada unidad de

produccion. Un costo fijo que se paga sobre una base repetible es un costo recurrente.

Los costos no recurrentes, son todos aquellos que no son repetitivos, aunque la
erogacion total pueda ser acumulativa en un periodo relativamente corto. Tipicamente
los costos no recurrentes implican desarrollar o establecer una aptitud o capacidad
para operar. Por ejemplo, el costo de adquisicion del bien inmueble en el que se
construira una planta es un costo no recurrente, como lo es el costo mismo de

construccion de la planta.

Por otra parte, resulta de interés el control de los costos medioambientales, porque al
ser los costos el parametro que mide el impacto de los resultados en las
organizaciones, surge una nueva necesidad que es la de buscar una mayor
racionalizacion y control de los mismos, a efectos de no incorporar a la estructura de
costos medioambientales, conceptos que no hagan a la normalidad de las actividades o

acciones operativas/correctivas. Para ello es necesario contar con (Rodriguez, 1999):

= Informacion mas amplia, relevante y oportuna que la que brinda la Contabilidad

de Costos tradicional.

= Técnicas y herramientas de gestion, vinculadas con el control de las

operaciones.
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= Estructura informatica que permita evaluar la contribucion econdémica ambiental.

El control se origina como consecuencia de factores internos y externos, y comprende

dos procesos claramente definidos:

= Previo, en el cual se formulan objetivos y metas que se traducen en la

planificacion.

= Posterior, sustentado en el cumplimiento de los objetivos y metas que se

traducen en la evaluacion.

En el contexto ambiental el control desempefia un rol preponderante, por las
caracteristicas propias de la actividad (hechos internos y externos), pues debera dar

cumplimiento a objetivos minimos en diferentes campos de accion:
» Grado de cumplimiento de la legislacion ambiental.

» Grado de efectividad y cumplimiento de las medidas de mitigacién de los

efectos.

= |dentificacién, evaluacion y control de los riesgos y deterioros ambientales, y por
lo tanto, los posibles riesgos juridicos y econémicos que los mismos provocan a

la organizacion.

En general, la autora de este trabajo opina que el tratamiento presentado anteriormente
con relacion al control, puede constituir un tema interesante para una investigacion,
especificamente, en el tratamiento de como instrumentar para el caso concreto de la

empresa estatal socialista.

Si se parte de que Gestion Medioambiental es el aspecto funcional de la gestién de una
empresa que desarrolla e implanta las politicas y estrategias ambientales, entonces se
impone dentro del marco l6gico conceptual, abordar la ecoeficiencia asociada al costo

medioambiental como una herramienta clave en la gestion empresarial.

1.4.- La ecoeficienciay su incidencia en la gestion empresarial
Existe en la literatura un enfoque de politica ambiental para el sector empresarial,
identificada como ecoeficiencia, ligado estrechamente a las iniciativas de

Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y al desarrollo sostenible.
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La ecoeficiencia fue definida por primera vez, por la World Business Council for
Sustainable Development’ (WBCSD, 1992), como un instrumento que permite conjugar
la mejor prestacion de servicios a precios competitivos, que satisfagan las necesidades
humanas y den calidad de vida, con una progresiva reduccion de los impactos que

alcancen como minimo la capacidad de carga estimada de la Tierra.

La ecoeficiencia es una cultura administrativa que guia al empresario a asumir su
responsabilidad con la sociedad, y lo motiva para que su negocio sea mas competitivo,
adaptando y readecuando los sistemas productivos existentes, a las necesidades del
mercado y del medioambiente, y de esa forma consolidar niveles mas altos de
desarrollo econdémico, social y ambiental, segun los criterios de WBCSD, (1997);
Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD, 1998) y Jolland set
al., (2004).

La ecoeficiencia se mueve en un campo mas amplio que la proteccion del medio
ambiente o el control de la contaminacion, las formas tradicionales de tratar los
problemas de la responsabilidad de los sectores productivos en su contribucion a la
calidad de vida de la poblacion (Burritt y Saka, 2006).

Tal enfoque se asocia normalmente a regulaciones y controles, cuando no a costos
adicionales para la empresa, que no siempre puede asumir ni tampoco traspasar a los

precios de sus productos, sobre todo en mercados altamente competitivos.

La ecoeficiencia apunta claramente no s6lo en esa direccion sino también en el
tratamiento de los recursos naturales, tanto materias primas como iNsumMos
energéticos. Es un enfoque que se interna en la operacion, las empresas mismas y no
se queda en las externalidades (emisiones, efluentes, residuos), forma tradicional de
tratar el tema (Macias, V, 1999; Lehni, 2000; Verfaillie y Bidwell, 2000 y Leal, 2005).

La visidon central de la ecoeficiencia se puede resumir en “producir mas con menos”.

Utilizar menos recursos naturales y menos energia en el proceso productivo, reducir los

" El concepto de ecoeficiencia fue introducido por el Consejo Mundial Empresarial para el Desarrollo
Sostenible(CEMDS) en la Conferencia sobre Medio Ambiente y Desarrollo celebrada en Rio de Janeiro
en 1992, a través del documento "Cambiando el rumbo" del industrial suizo Stephan Schmidheiny. Es
un enfoque que surge como respuesta a la critica a aquellas empresas que no consideraban su
actividad en el marco del desarrollo sostenible. Fue concebida para describir las practicas que tienen
conexiones positivas entre la eficiencia econdémica y ecoldgica.
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desechos, atenuar la contaminacion, es definitivamente positivo para el ambiente, y a la
vez, resulta beneficioso para la empresa porque sus costos de produccion y operacion

disminuyen. Significa crear mas valor con menos impactos (ISO 14045: 2012).

La autora de este trabajo otorga la maxima importancia al concepto antes expuesto, no
solo porque lo asume como una respuesta concreta al término del desarrollo
sostenible, sino esencialmente para el modelo de gestion empresarial que debe
caracterizar a la empresa socialista cubana en su perfeccionamiento. La ecoeficiencia

tiene tres objetivos generales que se describen en la figura No. 3:

‘ Objetivos generales de la ecoeficiencia

4 4

Reducir el consumo de recursos Reducir el impacto ambiental
e Minimizar el consumo de agua, e Minimizar emisiones.
energia. materiales y uso del vertimientos y disposicién
suelo

o de los recursos
o Aumentarelreciclaje

¢ Aumentarla durabilidad del
pro ducto ICCUISO S

e Consumo racional de los

® (Cemarel ciclo delos
materiales

Suministrar mas valor con el producto o servicio
Brindar mas beneficios a los usuarios aumentando la funcionalidad,
flexibilidad y la modularidad del producto entregando servicios adicionales
y enfocandose a vender la solucion a las necesidades: de tal forma que el
usuario satisfaga sus necesidades, con un menor consumo de materiales y
Tecursos.

Figura No. 3- Objetivos generales de la ecoeficiencia.
Fuente: Elaboracion propia a partir de la bibliografia consultada.

La definicibn de la ecoeficiencia contiene importantes objetivos sociales y metas
ambientales para lo cual se adoptan siete criterios o lineamientos basicos para

potenciar su avance:
=  Minimizar la intensidad del uso de materiales.

= Minimizar la intensidad del uso de energia.
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= Minimizar la emisién de contaminantes.

= Aumentar la posibilidad de reciclaje.

= Maximizar el uso de recursos renovables contra no renovables.
= Aumentar la durabilidad de los productos.

* Incrementar la intensidad de servicios de los productos.

Una empresa que implemente un programa efectivo de ecoeficiencia podra obtener los

siguientes beneficios:
»= Minimizara costos de produccion.
= Utilizara de manera mas responsable los recursos naturales.
» Reducira la emision de contaminantes.
= Serd competitivo e innovador en la produccion.
» Obtendréa ingresos adicionales con el reciclaje y reuso de desechos.
= Gozara de prestigio entre distribuidores y consumidores.

= Reducird el nivel de rotacién de personal y mantendra un ambiente laboral sano

y estable.

= Tendr4 acceso a nuevas oportunidades de mercado y cumplira con los

estandares internacionales.
= Mejorara sus relaciones publicas y obtendra la aprobacion de su comunidad.

Por otra parte, puede propiciar ingresos adicionales o gastos evitados, lo cual se
convierte en ingreso. En este trabajo se identifican como “ingresos medioambientales”
al conjunto de ingresos adicionales generados a partir de las buenas practicas
ambientales (ver anexo No.1), y que una empresa pueda obtener como resultado de la
venta de sus desechos con beneficios econdmicos a terceros, o por el costo evitado

como consecuencia de enfrentar un gasto para que los desechos reciban el tratamiento

.
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adecuado y de esta forma no comprometer la calidad ambiental® en el corto, mediano o

largo plazo.

Ademas de beneficiar a la empresa, la implementacién de programas de ecoeficiencia
también resulta positiva para el desarrollo sostenible a nivel regional y global. La
reduccion de consumo de materias primas y de desechos, repercute en la creacion de
un balance ambiental en el planeta (Brugger, 1993; Popoff y DeSimone, 1995 y
Montes, 2008).

El aumento en los niveles de seguridad y desarrollo de los recursos humanos, motiva
un panorama de equidad social. La eficiencia y responsabilidad empresarial,
constituyen instrumentos eficaces para establecer acciones conjuntas con gobiernos y
sociedad civil (ISO 14045: 2012). Existen dos elementos basicos para la aplicacion de
medidas de ecoeficiencia:

= La adopcién de un cambio en la cultura empresarial.
= El establecimiento de técnicas adecuadas para promover dichos cambios.

La adopcion de una vision empresarial ecoeficiente por parte de los trabajadores y los
gerentes del mas alto nivel, debe estar basada en la promocién e internalizacion del
concepto de ecoeficiencia, politicas organizacionales que seria proyectada a sus

clientes y proveedores.

Por su parte, el establecimiento de técnicas adecuadas comprenderia decisiones
orientadas a considerar el ciclo de vida de los productos, implementando las
modificaciones necesarias, identificando riesgos y oportunidades para la empresa y
documentando acciones que permitan la ecoeficiencia en toda la gama de procesos,

productos y servicios de la organizacion.

La autora de este trabajo precisa que es necesario tener en cuenta el estado del
desarrollo de la economia del pais en cuestion, y la capacidad financiera de la empresa

para adquirir la tecnologia adecuada para tales fines. La ecoeficiencia debe ser medida

® Los atributos mensurables de un producto o proceso que indican su contribucion a la salud e integridad
ecologica. Estado fisico, biologico y ecolégico de un area o zona determinada de la biosfera, en
términos relativos a su unidad y a la salud presente y futura del hombre y las demas especies animales y
vegetales.
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y evaluada; de alli la necesidad de establecer un conjunto de indicadores que puedan

dar una vision cuantitativa de los avances o retrocesos.

Diversas han sido las propuestas para elaborar indicadores para medir la
ecoeficiencia, por diferentes asociaciones empresariales y centros de investigaciones,
dedicados a la sostenibilidad en el sector empresarial. Sin embargo, no existe un

conjunto de indicadores unico que pueda ser tomado como modelo acabado.

Estos indicadores se caracterizan por ser herramientas practicas, de apoyo a la gestion
del desarrollo productivo y la competitividad en los mercados; pero también, ha sido (til
para impulsar una mejor gestion ambiental y la asociatividad en la industria, incluyendo

la pequefa y mediana empresa.

Los indicadores de ecoeficiencia tienen por objeto en forma genérica, reflejar las
presiones que se ejercen sobre el medio ambiente, como consecuencia del desarrollo
econdmico. La disminucion de la utilizacion de los recursos naturales (materiales y
energéticos), mayor productividad en los usos y menores impactos ambientales, debido
al crecimiento econdmico, son los elementos que confluyen para la definicion de
indicadores de ecoeficiencia mejores y mas utiles, pero aplicados a situaciones
especificas y con propésitos concretos, no definidos a priori segun su factibilidad de

construccion.

De ahi que los indicadores de ecoeficiencia no son en general establecidos de manera
arbitraria por las empresas, sino como instrumentos de apoyo a sus politicas de
desarrollo sostenible. Para el caso concreto de la industria, estos deben contemplar el
tipo, tamafio y estado tecnolégico de su base productiva, por cuanto dejaria de

constituir una herramienta necesaria para la gestion empresarial.

A nivel internacional y en Cuba se muestran avances en el desarrollo de técnicas y
métodos que tributan a la gestion de costos medioambientales, sin embargo, aln son
insuficientes los procedimientos para su cuantificacion, de modo que posibiliten el

control y evaluacion de los mismos con un enfoque ecoeficiente.

.



“El que sabe cuanto debe, sabra cuanto tieney con
gué cuenta; asi mismo es la naturaleza, porque si
sabemos qué le sucede, qué tiene, sabremos como
ayudarla™.

Cortés Cristancho y David Leonardo (2013)
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DE ECOEFICIENCIA EN LA EMPRESA MUEBLES IMPERIO
GUANTANAMO




CAPITULO 2.- Validacion del procedimiento para el control de los costos medioambientales con
enfoque de ecoeficiencia en la Empresa Muebles Imperio Guantdnamo

El capitulo esta constituido en tres epigrafes, los cuales abordan las etapas del
procedimiento, se presentan las caracteristicas generales de la Empresa Muebles
Imperio Guantanamo, y se exponen los resultados de la aplicacion del mismo para el
control de los costos medioambientales con enfoque de ecoeficiencia.

2.1.- Procedimiento para el control de los costos medioambientales con enfoque

de ecoeficiencia en la Empresa Muebles Imperio Guantanamo

El procedimiento propuesto para el control de los costos medioambientales con

enfoque de ecoeficiencia esta estructurado en cuatro etapas, tal como se aprecia en la

figura No.4:
| Primera Etapa
eDiagnostico de la situacion
ambiental de la empresa en el uso
de los recursos Cuarta Etapa
Objetivo:Realizar un diagnéstico de la G laGeTie e e
situacion ambiental de la empresa medioambientales con enfoque de
. ’ ecoeficiencia.
objeto de estudio.
Objetivo: Analizar mediante indicadores la
incidencia de los costos medioambientales
con enfoque de ecoeficiencia en el
Segunda Etapa desempefio ambiental de la empresa.

eCaracterizacion del Sistema de

Costo
Obijetivo: Describir el sistema de costo Tercera Etapa
de la empresa, para la determinacion
de sus limitaciones con respecto a los *Reconocimiento de los costos
aspectos ambientales.. medioambientales

Objetivo: Establecer los criterios
generales para el reconocimiento de los
costos medioambientales en el sistema
de informacion contable.

Figura No. 4.- Procedimiento del enfoque de ecoeficiencia.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la bibliografia consultada.
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Etapa |.- Diagnostico de la situacion ambiental de la empresa en el uso de los
recursos
Objetivo: Realizar un diagnostico de la situacion ambiental de la empresa objeto de

estudio, siguiendo la siguiente secuencia:

En todas las areas de la organizacién se determinaran los aspectos ambientales®
asociados a los procesos, materias primas, productos y servicios. Esto serd ejecutado

por los jefes de las areas.

Para identificar los aspectos ambientales se tendran en cuenta los siguientes

elementos:

» Resultados del diagnéstico ambiental de cada area.

= Requisitos legales aplicables a la organizacion.

= Criterios de desempefio interno que se ha propuesto la entidad.

= Diagrama de flujo de los procesos.

» Caracteristicas de los productos utilizados por la organizacion.

= Tecnologias que se utilizan para realizar los procesos y estado técnico de los
equipos.

= Esquema general de los conductos, canalizaciones y drenajes que hay en cada
instalacion.

= Diagrama del trasiego de los desechos sélidos y liquidos en cada instalacion y
su disposicion.

= Caracterizacion de los residuos (agua, papel, plastico, alimentos, etc.) y métodos
de tratamiento previstos.

= Cantidad de desechos peligrosos que se generan y clasificacion de los mismos.

= Cantidad de fuentes de emisiones al aire, descargas al agua y a los suelos.

= Cantidad de gases por fuente, caracterizacion de estos y descripcion de los
sistemas de extraccion.

= Consumo de materias primas y de energia para cada actividad.

= Recursos naturales que se utilizan en las actividades y consumo de los mismos.

° Es un elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacién que puede interactuar
con el medio ambiente.
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= Verificar los indices de consumo segun las normas técnicas establecidas para
cada proceso, producto, servicio o tecnologia de produccion.

= Sien algun proceso hay sobreconsumos se deben determinar las causas.

» Estado actual de los almacenes, cumplimiento de las normas técnicas de
almacenamiento para las materias primas y rotacion de estas.

= Competencia del personal en materia de medio ambiente.

En cada proceso se determinaran las caracteristicas de los equipos e instalaciones, las
materias primas utilizadas, las etapas por las cuales transita el proceso y el uso de
recursos naturales tales como el agua. Ilgualmente se determinardn los productos
resultantes de la realizacién del proceso y los residuos que se generan del mismo tales

como efluentes liquidos, emisiones al aire, derrames, etc.

Para la identificacion de los aspectos ambientales en las areas se podran utilizar
técnicas tales como observaciones en los procesos, analisis de contenido, encuestas
entrevistas. Igualmente se haran estudios sobre los niveles de ruidos, iluminacion,

temperatura, humedad relativa, etc., presentes en cada puesto de trabajo.

Luego de determinar los aspectos ambientales de cada area, estos seran plasmados

en el Listado de aspectos e impactos ambientales (ver anexo No.2).

Este listado debe brindar informacion detallada sobre los aspectos ambientales

presentes en cada area que se genera, y asi como el proceso del sistema asociado.

Culminado el proceso de identificacion de aspectos ambientales se procedera a
determinar los impactos ambientales presentes en la totalidad de las areas de la
organizacién, los cuales se plasmaran en el Listado de aspectos e impactos
ambientales. Para cada aspecto e impacto identificado, se hara una evaluacion de su
magnitud, toxicidad y peligrosidad, probabilidad de ocurrencia, entre otros aspectos
para determinar si los mismos son significativos, para ello se aplicara el método que se

detalla en el anexo No. 3.

Etapa Il.- Caracterizacion del Sistema de Costo
Objetivo: Describir el sistema de costo de la empresa para la determinacion de sus

limitaciones con respecto a los aspectos ambientales.
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Para la ejecucion de esta etapa se debe realizar un analisis del sistema de costo
vigente en la entidad, identificando sus principales caracteristicas. Se describira
detalladamente si el sistema de costo que se utiliza es: por 6rdenes, procesos o mixto;
si estd automatizado o no; si rige la planificacion, determinacion y andlisis del costo, asi
como el proceso del registro de los gastos de una o varias de las actividades
productivas en la empresa; si es capaz de garantizar los requerimientos informativos

para una acertada toma de decisiones.

En la realizacion de este andlisis se verificard como se registran y controlan los costos
en la empresa, y fundamentalmente si dentro de estos, se identifican claramente los
relacionados con el medio ambiente. De igual forma si estos costos permiten realizar
valoracion sobre el desempefio ambiental y su incidencia en los niveles de eficiencia de
la empresa, que le posibilite a los directivos contar con la informacion necesaria,

oportuna y relevante, en el momento de tomar decisiones en este sentido.
Para ello se analizan tres fichas de costo™® de diferentes productos.

Etapa lll.- Reconocimiento de los costos medioambientales
Objetivo: Establecer los criterios generales para el reconocimiento de los costos

medioambientales en el sistema de informacién contable.

En los pasos anteriores se definen cuales son las caracteristicas fundamentales de la
empresa, después de analizar entre otros aspectos el comportamiento de los costos y

el estado actual de la misma en relacién al medio ambiente.

Es por ello que en esta etapa, el objetivo general radica en la identificacién de los
posibles costos medioambientales, que se encuentran en la empresa. Vale destacar
gue si bien pueden estar cuantificados los costos asociados al medio ambiente,
generalmente estos se encuentran ocultos en otras cuentas, lo cual imposibilita obtener

el verdadero valor invertido en este sentido.

Para el reconocimiento de los mismos se asume la clasificacion propuesta por la

AECA, 1996, detallada en el capitulo I de la investigacion. El establecimiento de estos

19 ver anexo No. 4.- Ficha de costo.
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criterios esta encaminado a diferenciar entre ingresos, gastos y costos, las variables

utilizadas en el disefio de los indicadores econdmicos y ambientales.

De esta forma se contribuye al control y uso eficiente de los recursos naturales y se
enriquece el proceso de toma de decisiones, referido a la disminucion de los costos

medioambientales en la empresa.

Etapa IV.- Evaluacion de los costos medioambientales con enfoque de

ecoeficiencia

Objetivo: Analizar mediante indicadores la incidencia de los costos medioambientales

con enfoque de ecoeficiencia en el desempefio ambiental de la empresa.

Con vista a perfeccionar el control de costos medioambientales en la entidad y poder
evaluar su gestion, se proponen una serie de indicadores con enfoque de ecoeficiencia,
los cuales de forma general permiten puntualizar criterios asociados al manejo eficiente

de los recursos y sus costos.
= |ndicadores de ecoeficiencia

Los indicadores de ecoeficiencia se caracterizan por ser flexibles, establecen medidas
de desempefio econdmico-ambiental para la organizacion en cuestién, contribuyen con
la cultura de la empresa con un enfoque de sostenibilidad, inducen a la busqueda de
potencialidades productivas, favorecen la imagen de la organizacion, la mejora

continua del desempefio medioambiental y control de los costos en la entidad.

Los indicadores de ecoeficiencia relacionan la dimension econémica y la ambiental,
para relacionar el valor de un producto o servicio a su influencia ambiental. En este

marco, la ecoeficiencia es representaba por la siguiente féormula:

Valor del producto o servicio

Influencia ambiental

Los indicadores de ecoeficiencia se clasifican en de aplicacion general y especifica. En
el caso de los indicadores de aplicacion general pueden ser utilizados virtualmente por

todas las empresas y tienen dos caracteristicas principales:
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= Ser mads o0 menos universalmente relevantes en relacion a su contenido
ambiental.

= Relacionarse con alguna preocupacién ambiental global del mundo empresarial,
sus definiciones y los métodos de medicion son establecidos concertadamente y

aceptados globalmente.

Para el calculo de los mismos, se emplea la féormula descrita anteriormente. El
numerador, estara representado por el valor del producto o servicio, como se detalla a

continuacion:
= Cantidad de bienes o servicios producidos o entregados.
= Ventas netas, Valor agregado, Utilidad neta entre otras.

Se pueden emplear ademas, los datos econémicos que incluyen la produccion y ventas
anuales, el monto de exportaciones e importaciones, y el numero de empleos directos

generados, extraidos de los diferentes sistemas de informacién organizacional etc.

El denominador, se conformara por la influencia ambiental en la generaciéon del

producto o servicio, que puede corresponder a:
= Consumo de energia.
= Consumo de materiales.
= Consumo de agua.

Se pueden emplear otros datos ambientales que abarcan, entre otros aspectos,
materias primas, residuos, gasto de agua y volumen y tipo de aguas residuales, uso de
energia eléctrica, combustibles fosiles, emisiones a la atmosfera entre otros en

correspondencia con el tipo de actividad que se analice.

Todos los demas indicadores que no cumplen con estos criterios son denominados
indicadores especificos, lo que significa que pueden ser definidos individualmente por
alguna empresa o sector. Estos indicadores no son necesariamente menos importantes

gue los del grupo anterior, lo que depende de la naturaleza del usuario.

» Indicadores de aplicacion especifica
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Peso especifico de los costos medioambientales

Indica el peso de los costos medioambientales en la estructura total de los costos

incurridos en la empresa.

CMA
Pecma = CT

Donde:

Pecma- Peso especifico de los costos medioambientales
CMA- Costos medioambientales

CT- Costos totales

Interpretacion: por cada peso de costo total la empresa incurre en tantos pesos de
costos ambientales; también puede presentarse en por ciento, los costos
medioambientales representan el tanto por ciento de los costos totales incurridos en la

actividad.
Peso especifico de los gastos medioambientales

Indica el peso de los gastos medioambientales en la estructura total de los gastos

incurridos en la empresa.

GMA
Pegma = g1~

Donde:

Pegma- Peso especifico de los gastos medioambientales
GMA- Gastos medioambientales

GT- Gastos totales

Interpretacion: por cada peso de gasto total la empresa incurre en tantos pesos de
gastos ambientales; también puede presentarse en por ciento, los gastos ambientales

representan el tanto por ciento de los gastos totales incurridos en la actividad.
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Peso especifico de los ingresos medioambientales

Indica el por ciento que representan los ingresos medioambientales respecto al total de

ingresos generados en la actividad.

IMA
Pima = —5-

Donde:

Pima- Peso especifico de los ingresos medioambientales
IMA- Ingresos medioambientales

IT- Ingresos totales

Interpretacion: Por cada peso de ingreso total generado la empresa obtiene tantos
pesos de ingresos medioambientales, también puede presentarse en por ciento, los
ingresos medioambientales representan el tanto por ciento de los ingresos totales

obtenidos en la actividad.
Peso especifico de los activos medioambientales

Indica el por ciento que representan los activos medioambientales respecto al total de
activos que tiene la actividad., el célculo de este indicador se puede realizar con los
diferentes subgrupos que conforman al activo, modificando solo el valor del numerador

en la ecuacion.

AMA
Pama T

Donde:

Pama- Peso especifico de los activos medioambientales
AMA- Activos medioambientales

AT- Activos totales

Interpretacion: Por cada peso de activo total la empresa posee tantos pesos de activos
medioambientales, también puede presentarse en por ciento, los activos

medioambientales representan el tanto por ciento de los activos totales. Un valor

g
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elevado de este indicador evidencia la responsabilidad que tiene la empresa al

introducir tecnologias limpias en la actividad que desarrolla.

Para afirmar que una empresa tiene un comportamiento ecoeficiente debe incluir
ambos tipos de indicadores, en cualquiera de los casos hace referencia al esfuerzo
voluntario de las partes interesadas en incluir el enfoque ecoeficiente dentro de sus

estrategias de desarrollo empresarial.

En resumen los indicadores de ecoeficiencia reflejan en qué medida los productos y
servicios, se crean utilizando cada vez menos recursos y energia, y a la vez generando

menos impactos ambientales.

2.2.- Caracterizacion de la Empresa Muebles Imperio Guantanamo

La Empresa de Muebles Imperio (EMI), perteneciente a DUJO Union del Mueble del
Ministerio de Industria (MINDUS), esta situada en la provincia Guantanamo, municipio y
ciudad del mismo nombre. Su actividad fundamental, basada en la Resolucion del
Objeto Social 358/2014 del Ministerio de Economia y Planificacion (MEP), es la de
producir, ensamblar, montar, transportar y comercializar de forma mayorista muebles
de todo tipo y afines, asi como marcos, puertas, ventanas, parles, envases, cabafas y
carpinteria de madera en general; ademas brinda servicios de reparacion y alquiler de
muebles, secado de madera, tapiceria, almacenamiento, asesoria y consultoria técnica
todos destinados a satisfacer las necesidades del turismo e instalaciones de tipo social,

en moneda nacional y pesos convertibles.

La empresa esta estructurada por dos fabricas (102 y 103) y la oficina central donde
radica la Direccion y departamentos fundamentales. La Unidad Empresarial de Base
102 (UEB 102), Unidad Empresarial de Base Comercial, Abastecimiento Técnico Material
y Unidad Empresarial de Base Mantenimiento y Servicios, y las Areas de Regulacion y
Control se encuentran ubicadas en el Km. 4.5 de la Carretera Guantanamo-Jamaica, Yy la

UEB 103 en la Circunvalacion Sur (ver anexo No. 5).

Mision:

Ofrecer a nuestros clientes una amplia variedad de muebles de madera y tableros con
caracteristicas funcionales y disefios atractivos, de alta calidad y a precios

.
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competitivos, utilizando tecnologia y sistemas de fabricacion modernos y seguros.
Procurando siempre que nuestras actividades respeten al medio ambiente y a los
intereses de la sociedad, buscando una operacion eficiente y productiva que permita la
satisfaccion de los trabajadores y el beneficio necesario de la empresa para el

cumplimiento de sus compromisos con acreedores, suministradores y gobierno.

Vision:

Llegar a obtener el desarrollo adecuado de la empresa tanto en su estructura fisica
como en su aspecto técnico y organizacional, buscando la eficiencia, calidad y la
productividad en la fabricacion de todos nuestros muebles y asi llegar al mercado

internacional conservando siempre nuestra posicion de liderazgo en el mercado

nacional.

La empresa se especializa en la fabricacion de diversos surtidos que conforman su
cartera de productos, tales como:

= Juegos de Sala Presidente de 2 y 3 plazas.

= Juego de sala de 3 plazas.

= Juego de comedor de 4y 6 plazas.

= Conjunto habitacional.

= Sillones criollos.

= Silléon salomoénico.

= Sillas para oficina.

En el afio 2009 la EMI inicia el proceso de Perfeccionamiento Empresarial, en marzo de
2011 implementa los SC (ISO 9 000) y SGA (ISO 14 000); para cumplir con su encargo
social desarrolla un conjunto de procesos en los diferentes departamentos o areas, tal

como se muestra en el anexo No 6.

La EMI como parte del SGA tiene implementada la politica ambiental (ver anexo No. 7),
en la cual se reconocen las responsabilidades de la maxima direccién con respecto a la
preservacion del medio ambiente. Para el desarrollo de dicha politica, la direccion de la

organizacion pone a disposicion del personal todos los medios necesarios y la

.
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informacion periodica requerida, relacionada con los objetivos establecidos y logros

ambientales alcanzados.

La revision efectuada a la implementacion del SGA, permitié constatar que los avances
de forma general estan centrados en la deteccion de los problemas medioambientales,
donde estan ausentes elementos de indole econdmico y de informacion contable que
gravitan en un control adecuado de la actividad medioambiental, especificamente de
los costos medioambientales, fundamentado en:

» La informacién contable medioambiental con que cuenta la empresa es muy
general, lo cual imposibilita la toma de decisiones y, por tanto, asumir criterios de
eficiencia empresarial.

= Existe una ausencia total en la conceptualizacion de partidas medioambientales
y en la definicién de ingresos, gastos y costos medioambientales.

= La necesidad de que esta entidad pueda dar saltos cualitativos en su gestion,
sobre todo en lo referente a lograr internalizar sus externalidades ambientales,
aspecto este que a criterio dela autora puede resolverse, si se logran disednar

procedimientos y normativas para registrar las variables medioambientales.

2.3.- Aplicacién del procedimiento para el control de los costos
medioambientales con enfoque de ecoeficiencia en la Empresa Muebles Imperio

Guantanamo

La ecoeficiencia es una estrategia para optimizar el uso de la energia, insumos y
procesos de generacion de bienes y servicios en general. Con ello se busca aumentar
la competitividad, prevenir y minimizar los impactos ambientales. Esta estrategia se
debe complementar con otras como la promociéon del consumo sostenible, los
mercados verdes, la educacion ambiental, la agregacion de valor a grupos de interés o
responsabilidad social corporativa, entre otros. De esta forma la aproximacion hacia el

desarrollo sostenible es mucho mas eficiente y eficaz para el pais.

Por esta razén resulta conveniente la aplicacion del procedimiento para el control de

los costos medioambientales con enfoque de ecoeficiencia en la Empresa Muebles

.
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Imperio Guantdnamo. Esta se realizara a partir de la estructura de las etapas definidas

en el epigrafe 2.1.

Etapa I.- Diagnostico de la situacion ambiental de la empresa en el uso de los

recursos

En la identificacion de los aspectos e impactos ambientales de la actividad que

desarrolla la EMI, se obtuvo el siguiente resultado:

= En el proceso productivo de la empresa intervienen 6 areas, de ellas las que
mayor impacto producen en el medio ambiente son: pintura, elaboracion

mecéanica y almacenamiento de productos quimicos.

= De un total de 14 aspectos ambientales, los mas significativos son: emisiones a
la atmosfera, generacién de desechos peligrosos (existencia en el almacén de
productos quimicos ociosos y caducados) y derrame de hidrocarburos, aceites y

de aguas oleosas (en la sala de calderas y base de transporte).

= Se identifican un total de 13 impactos ambientales, de estos 5 resultan
significativos, los cuales generan cambios, fundamentalmente en el agua, suelo
y atmésfera, expresados a través de la contaminacion al suelo, las aguas
superficiales y subterrdneas (por derrame de residuales liquidos, generacion de
residuos sélidos y desechos peligrosos y derrame de hidrocarburos, aceites y de
aguas oleosas) y contaminacién atmosférica (por polvo, coloides, y el ruido),
considerados ademas como riesgos y afectaciones reales a la salud humana

(ver anexo No. 8).

Etapa Il.- Caracterizacion del Sistema de Costo
En la EMI se aplica el sistema de costo por 6rdenes de produccion. Este sistema
proporciona un registro separado para el costo de cada cantidad de producto que pasa

por la fabrica. A cada cantidad de producto en particular se le llama orden.

El funcionamiento de este sistema consiste en ir descargando a cada orden de
produccion todos los gastos en que se van incurriendo en todo el proceso productivo.

El mismo parte de la elaboracion de la fichas de costo para cada producto, en la que se

.
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predeterminan todos los gastos que se deben incurrir, tanto los directos como los
indirectos, que se establecen aplicando indices determinados por los comportamientos

reales de periodos anteriores.

Una vez que se termina la orden de produccion se hace un andlisis de las variaciones
de los costos reales con los predeterminados, con las correspondientes causales de
estas variaciones. Cada afio se actualizan los coeficientes de gastos indirectos sobre la

base del comportamiento de los mismos en el periodo que concluye.

El proceso productivo esta dividido por centros de costos y areas de responsabilidad,
en el que se conocen los gastos incurridos por cada una de ellas, los cuales estan

planificados en las fichas de costos.

En la Empresa Muebles Imperio los centros de costos estan divididos de la siguiente

forma:

= Directos de produccién:
1. Elaboracién mecénica 102.
Ensamblaje 102.
Pintura 102.
Tapiceria 102.

Elaboracién mecanica 103.

L e oA

Ensamblaje 103.
7. Pintura 103.
= Indirectos de produccion:
1. Oficina Central.
2. Comercial y ATM.
3. Mantenimiento y transporte.

Las areas de responsabilidad estan divididas en cuatro, ellas son:
1. Oficina central.
2. Fabrica 102.

3. Fébrica 103.

4

Mantenimiento y transporte.

.
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Luego de haber analizado las fichas de costo de un juego de comedor Haya, una mesa
de computadora y una silla M 14, se llegé a la conclusion de que en la Empresa
Muebles Imperio, no se tienen identificados los costos medioambientales, lo que
provoca un insuficiente control sobre ellos, debilitando el proceso de toma de

decisiones.

Etapa lll.- Reconocimiento de los costos medioambientales

A tenor de los resultados de la etapa anterior, y en una primera aproximacion, se
considera insuficiente la informacion que brindan las Normas Contables Cubanas
sobre la dimension ambiental, sin embargo su contenido inclusivo pudiera ser
enriquecedor en el analisis de la repercusion econdémica de las cuestiones

ambientales relacionadas con la empresa objeto de estudio.

El hecho de que ni en el Estado de Situacién ni en el Estado de Rendimiento
Financiero, se habiliten apartados especificos para reflejar los hechos contables-
ambientales de la actividad, dificulta en gran medida el andlisis sistematico de la

normay la interpretacion de la misma.

Con el objetivo de mostrar la informacion econdmica y ambiental en el Estado de
Rendimiento Financiero de la EMI, y con el animo de generalizar el método a otras
empresas del sector, en la aplicacion de la presente etapa del procedimiento se
reconocen los costos medioambientales, segun la clasificacion asumida en el capitulo
I, considerando ademas el listado de aspectos e impactos ambientales, identificados

por area en la etapa .

.
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Reconocimiento de los costos recurrentes y no recurrentes:

Tabla No. 2.- Portadores energéticos
Indicadores 2013 2014

Electricidad $ 112 400.00 $ 87 600.00
Combustible 18 800.00 20 400.00
Total $ 131 200.00 $108 000.00

Fuente: Elaboracién propia a partir de la bibliografia consultada

Tabla No. 3.- Costos medioambientales

Clasificacion Indicador 2013 2014
Portadores energéticos $ 131 200.00 $ 108 000.00
Agua 973.44 1413.70
Diagnostico de estudio de 15 000.00 15 000.00
impactos
Recurrentes medioambientales
Depreciacion de activos 9 970.00 10 300.00
Transporte 1 300.00 1 300.00
Almacenamiento 1 430.00 1 580.00
Total de $159873.44 $137593.70
recurrentes
Prevencion de la 2 500.00 2 500.00
No recurrentes contaminacion
Costo de accidentes 16 269.33 6 926.07
medioambientales
Proteccion y salud 17 168.86 5 468.23
Total de no
recurrentes $ 35938.19 $ 14 894.30
Total de costos
medioambientales $195811.63 $152488.00

Fuente: Elaboracion propia a partir de la aplicacion de los criterios de reconocimiento.
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Etapa IV.- Evaluacion de los costos medioambientales con enfoque de
ecoeficiencia

= Aplicacion de los indicadores de ecoeficiencia

Indicadores de ecoeficiencia de aplicacion general

Periodo
Indicadores UM 2013 2014 Variacion
Valor agregado $ 3632500.00 3530600.00 (101 900.00)
Consumo de energia $ 112 400.00 87 600.00 (24 800.00)
Resultado $ 32.31 40.30 7.99

Fuente: Elaboracién propia a partir de los calculos realizados.

Como se aprecia en la tabla anterior en el afio 2014 por cada peso de consumo de
energia la empresa tiene $ 40.30 de valor agregado, situacion favorable a pesar de la
ligera disminucién en un 2.88% experimentada por el indicador de valor con respecto al
afio 2013 debido al incremento de los servicios comprados especificamente por los de
transportacion. No siendo asi con el consumo de energia, el cual disminuye de manera
favorable en un 22.06% ($ 24 800.00), propiciado por el cumplimiento de las medidas

establecidas en el Plan de Ahorro Energético.

Periodo
Indicadores UM 2013 2014 Variacion

Valor agregado $ 3632500.00 3530600.00 (101 900.00)
Consumo de materiales $ 1535155.00 1466 930.00 (68 225.00)
Resultado $ 2.36 2.40 0.04

Fuente: Elaboracion propia a partir de los calculos realizados.

En el afio 2014 por cada peso de consumo de materiales la empresa posee $ 2.40 de
valor agregado, debido a que el consumo de materiales disminuye con relacién al 2013
en $ 68 225.00, causado por la produccién de variedades de muebles recibidos
semielaborados, incorpordndose solamente el ensamblaje, la pintura y la tapiceria; lo

gue provoca el incremento del indicador en $ 0.04.

Periodo
Indicadores UM 2013 2014 Variacion
Valor agregado $ 3632500.00 3530 600.00 (101 900.00)
Consumo de Agua $ 973.44 1413.60 440.16
Resultado $ 3731.61 249759 (1234.02)

Fuente: Elaboracion propia a partir de los calculos realizados.

E
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La empresa presenta una situacion desfavorable debido no solo a la disminucion de
$101 900.00 de valor agregado con respecto al afio 2013, sino también al incremento
del consumo de agua en $ 440.16, trayendo consigo una variacion negativa del
indicador en $ 1 234.00. Demostrando que en el Gltimo periodo la empresa incrementa
el consumo del preciado liquido debido a que en el afio 2013 no estaban instalados los
metro contadores Yy por tanto el consumo era un estimado, pero ya en el afio 2014 los

mismos fueron instalados lo que permitié el calculo real del mismo.

Indicadores UM Variacion
Ventas netas $ 5047 874.00 5642 400.00 594 526.00
Consumo de energia $ 112 400.00 87600.00 (24 800.00)
Resultado $ 44.90 64.41 19.51

Fuente: Elaboracién propia a partir de los calculos realizados.

El indicador calculado muestra una situacion favorable para la empresa debido al
incremento de las ventas en $ 594 526.00, causado por el aumento de los niveles de
produccion, debido a las demandas de las obras del desarrollo local de la provincia y
las destinadas al encargo estatal. También se muestra la disminucion del consumo de
energia en $ 24 800.00 con respecto al afio 2013; lo que evidencia la efectividad del
Plan de Ahorro Energético que tiene implementado la entidad.

Periodo
Indicadores UM 2013 2014 Variaciéon
Ventas netas $ 5047 874.00 5642 400.00 594 526.00
Consumo de materiales $ 1535155.00 1466 930.00 (68 225.00)
Resultado $ 3.28 3.84 0.56

Fuente: Elaboracion propia a partir de los calculos realizados.

Se observa una situacion favorable para la empresa, ya que el consumo de materiales
disminuye en $ 68 225.00, con relacion al periodo 2013, lo que demuestra que por
cada peso de consumo de materiales se disponen de $ 3.84 de ventas netas, resultado

gue impacta positivamente en el andlisis del enfoque de ecoeficiencia.
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Periodo
Indicadores UM 2013 2014 Variacion
Ventas netas $ 5047 874.00 5642 400.00 594 526.00
Consumo de Agua $ 973.44 1413.60 440.16
Resultado $ 5 185.60 3991.51 (1194.09)

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los calculos realizados.

La empresa presenta una situacion desfavorable debido al incremento del consumo de
agua en $ 440.16, aun cuando las ventas netas aumentan en $ 594 526.00, el
resultado de este indicador impacta negativamente en $ 1 194.09. Debido a la

instalacion de los metro-contadores en el afio 2014.

Indicadores de ecoeficiencia de aplicacion especifica

Peso especifico de los costos medioambientales (Pecma)

Periodo
Indicadores UM 2013 2014 Variacion
Costos medioambientales $ 195811.63 152 488.82 (43 322.18)
Costos totales $ 4987 200.00 3705000.00 (1282 200.00)
Resultado $ 0.0392 0.0411 0.0019

Fuente: Elaboracion propia a partir de los célculos realizados.

La empresa presenta una situacion favorable con respecto a las variaciones de sus
costos, ya que en ambos periodos disminuyen debido a la reduccién de los gastos de
materias primas y materiales y de los portadores energéticos. Ademas en el afio 2013
los costos medioambientales representan el 3.92% del total de costos incurridos, es
decir, por cada peso de costo total la empresa incurre en $ 0.0392 de costos

medioambientales.

Mientras que en el afio 2014 los costos medioambientales representan el 4.11% del
total de costos generados en el proceso productivo, 0 sea, por cada peso de costo total

se incurre en $0.0411 de costos medioambientales.

Con la utilizacion de la clasificacion de los ingresos medioambientales expuesto en el
anexo No.l, la EMI obtiene los mismos por la tipologia de Ingresos monetarios
efectivos, relacionado especificamente con la venta de residuos, detallado a

continuacion:

E
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Tabla No. 3.- Ingresos medioambientales
Cantidad Importe Cantidad Importe

Clasificacion 2013 2013 2014 2014

Chatarra ferrosa y no ferrosa 1t $ 250.00 1t $ 250.00
Papel y carton 18t 600.00 20t 666.66
Plomo 1t 300.00 1t 300.00
Chatarra electrénica 200 K% 900.00 200 K% 900.00
Recorteria de madera 30m 480.00 34.58m 553.34
Total de ingresos

medioambientales $ 2 530.00 $2670.00

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion de la empresa.

Peso especifico de los ingresos medioambientales (Pima)

Periodo
Indicadores UM 2013 2014 Variacion
Ingresos medioambientales $ 2 530.00 2 670.00 140.00
Ingresos totales $ 5249 600.00 5773700.00 524 100.00
Resultado $ 0.0004819 0.0004624 (0.00002)

Fuente: Elaboracién propia a partir de los célculos realizados.
Los ingresos medioambientales generados en el afio 2014, en la empresa representan
el 0.04624% del total de ingresos, experimentando un modesto incremento con
respecto al 2013. Esto demuestra que la gestiébn de la empresa en este sentido es
insuficiente, pues solo se obtiene este importe por la venta de cantidades muy

insignificantes de desechos a la Empresa Provincial de Materias Primas.

En este sentido, la EMI debe potenciar las acciones que posibiliten el crecimiento de
este indicador, haciendo una eficiente reutilizacién de los desechos y residuos, la venta

de productos ecoldgicos entre otros.

Peso especifico de los activos medioambientales (Peama)

Periodo
Indicadores UM 2013 2014 Variacion
Activos medioambientales $ 442 602.12 447 286.12 4 684.00
Activos totales $ 5939542.00 5646 420.00 (293 122.00)
Resultado $ 0.07451789 0.07921588 0.00469799

Fuente: Elaboracién propia a partir de los céalculos realizados.
Los activos medioambientales en el afio 2013 representan el 7.61 % de los activos
totales y en el afio 2014 el 7.69%, diferencia casi insignificante; demostrando que aun
es insuficiente el nivel de activos medioambientales de la empresa con respecto al

total. Este moderado incremento se debe al mantenimiento de los extractores, de las
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cabinas de pintura y las cortinas de agua. Mientras que los activos totales disminuyen
en $ 293 122.00 por causa de la reduccion de los adeudos del 6rgano u organismos y

de los inventarios.

Peso especifico de los gastos medioambientales (Pegma)

Periodo
Indicadores UM 2013 2014 Variacion
Gastos medioambientales $ 13 100.00 11 700.00 (1 400.00)
Gastos totales $ 4987 153.00 5540 000.00 552 847.00
Resultado $ 0.002627 0.002112 (0.000515)

Fuente: Elaboracién propia a partir de los calculos realizados.
En el afio 2014 los gastos medioambientales representan el 0.26% del total de gastos
incurridos en la empresa, es decir que por cada peso de gasto total, la empresa incurre
en $ 0.00777 de gastos ambientales. Estos resultados revelan que a pesar de tener
implementada la politica ambiental, el nivel de gastos asociados a la proteccion
ambiental es demasiado bajo, debiéndose potenciar los mismos para un mayor

cumplimiento de las acciones planificadas en el Programa de Gestion Ambiental.
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Conclusiones

El diagnostico inicial de la investigacion revela que el instrumental metodoldgico
para el control de los costos medioambientales con enfoque de ecoeficiencia
disponibles, valora fundamentalmente los recursos financieros y econémicos,
haciendo insuficiente el tratamiento metodoldgico de los aspectos ambientales,
que refleje las relaciones entre la actividad econémica y el medio ambiente, lo
gue dificulta y hace menos robustos los procesos decisorios asociados al
desempefio ambiental empresarial.

La aplicacion del procedimiento demuestra que constituye una herramienta
adicional que posibilita la evaluacién del desempefio ambiental y fortalece el
proceso de toma de decisiones en la Empresa Muebles Imperio.

El procedimiento propuesto se caracteriza por su flexibilidad, lo que facilita su
generalizacion en empresas afines al sector.

Los resultados alcanzados reflejan el costo de las actividades empresariales
destinadas a la conservacion ambiental y su incidencia en la eficiencia de la
empresa, a través del calculo de indicadores de ecoeficiencia, lo que permite

fortalecer la gestion ambiental de la Empresa Muebles Imperio.

.
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Recomendaciones

Divulgar los resultados investigativos presentados para el control de los costos
medioambientales con enfoque de ecoeficiencia en empresas afines al sector

para robustecer los procesos decisorios de la gestion ambiental empresarial.

= Introducir el procedimiento como herramienta de utilidad aplicable por

profesionales de la gestion contable empresarial y por consultores externos, con

el fin de dirigir con mayor responsabilidad los procesos econémicos.

= Promover el desarrollo de una cultura ambiental que vincule la dimension

ambiental al sistema de informacion financiero.

-
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Anexo No. 1.- Clasificacion de los ingresos medioambientales

Disminucion de riesgos

Mejor gestion de residuos

Menores dafios y molestias
Ahorros operativos

Mejora de imagen publica -

Ingresos monetarios efectivos =

Fuente: Tomado de AECA. (1996).

Reduccion de costos de primas de seguros, de
mantenimiento y gastos de seguridad

Ahorros vy reutilizacion  de materiales  y
residuos

Menores costos de almacenamiento

Reduccion de gastos de transporte

Reduccion del costo de las medidas de
descontaminacion y restauracion

Menor consumo de  materias  primas,
materiales  auxiliares, agua, energia y
combustibles

Por informacion al pablico

Ecoetiqueta, uso de logotipos

Ecoauditoria y ecogestion

Venta de estudios, diagndsticos, analisis,
mediciones

Venta de servicios y tratamiento de residuos
Venta de tecnologias limpias, royalties de
procesos, patentes, marcas

Alquileres vy usufructos de  activos
medioambientales a terceros

Subvenciones y ayudas economicas y
financieras

Premios obtenidos
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Anexo No. 2.-Listado de aspectos e impactos ambientales

Cadigo:
Listado de aspectos e impactos ambientales L
E J Sistema de Gestion Ambiental Pagina: (1) de (2)
MUEBLES . .
IMPERIO Area:
Aspectos mpacios Receptores Evaluacion del impacto Significancia F:igte Método
ambientales [ambientales | 3¢ 105 Frobabilidad . Toxicidad genera el de
impactos  |Maturaleza de Maanitug |Reversibilidad |Duracion ! Tipo | Si No | Smpacto Control
ocurrencia g Peligrosidad
4 ] ] [) 2 9 10

Instrucciones de llenado.

-4

Mumero de la pagina actual.

Total de paginas gue contiene el registro.

Mombre del drea correspondienta.

Se pondran los aspectos ambientales identificados.

Se pondran los impactos ambientales identificados, reflejando los contaminantes, ernisiones o residuos gque produce.
Se pondran los receptores de los impactos.

Se pondra la evaluacion del impacto ambiental idertificado, segin el Anexo 3 de este documento.

Se reflejara si el aspecto ambiental es significativo o no segln el resultado de su evaluacion.

Se pondra el lugary la fuente que genera elimpacto.

= e B U

0. Se detallard el método de vigilancia gue se utilizara para mantener bajo control el aspecto v el impacto ambiental identificado.
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Anexo No. 3.- Método de evaluacion de significancia de aspectos e impactos

ambientales

La evaluacion de la significancia de los aspectos e impactos se realizara teniendo en
cuenta los criterios se presenta a continuacion:

A: La Naturaleza del impacto puede ser, (1) positivo, (3) negativo, (2) previsible,
pero dificil de cuantificar sin estudios previos.

B: La Probabilidad de ocurrencia se evaluara, (1) Probabilidad baja, se ha
producido una vez desde el inicio de la actividad, (2) Probabilidad media, se ha
producido mas de una vez desde el inicio de la actividad, (3) Probabilidad alta, se
ha producido més de e veces desde el inicio de la actividad.

C: Magnitud (Intensidad y Area), (1) baja intensidad, el area afectada es puntual,
(2) moderada intensidad, el area afectada es local, (3) alta intensidad, el area
afectada por el impacto es regional.

D: Reversibilidad, (1) reversible, (2) no reversible.

E: Duracién, (1) corto plazo, si el impacto permanece menos de 1 afio, (2)
mediano plazo, si el impacto permanece entre 1 y 10 afios, (3) largo plazo, si el
impacto permanece por mas de 10 afios.

F: Toxicidad / Peligrosidad, (1) El proceso o actividad genera residuos que no
afectan la calidad de las aguas, el aire, los suelos, las especies y las personas, (2)
el proceso o actividad genera residuos que superan los requisitos legales y
reglamentarios aplicables y afectan la calidad de las aguas, el aire, los suelos,
pero no son peligrosos para las especies y las persona, (3) el proceso o actividad
genera contaminantes calificados como peligrosos, productos quimicos incluidos
en el Inventario de Contaminantes Toéxicos, residuos peligrosos, grandes
contaminantes del agua, sustancias destructoras del ozono u otros residuos
generalmente reconocidos como toxicos y peligrosos para el medio ambiente y
gue afectan la vida de especies y personas.

G: Tipo de impacto, se han utilizado las siguientes ponderaciones, (Pr) primario,
el impacto es consecuencia directa de la actividad de la entidad, (Sc) secundario,
el impacto es consecuencia indirecta de la actividad y (Ac) acumulativo, impactos
individuales repetitivos dan lugar a otros de mayor impacto.

Resultado: Se considerara como aspectos significativos aquellos en los que la
sumatoria de A+B+C+D+E+F>=15. Se considerara igualmente como aspectos
significativos aquellos donde se afecte la biodiversidad, la salud de las personas,
los irreversibles y los que presenten toxicidad y peligrosidad con valor de 3.
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El criterio Tipo de impacto se representa por letras, ya que se estima que constituye
un dato de utilidad en la aplicacion de medidas y planes de manejo.

Para evaluar los criterios se tendra en cuenta que se cuente con las informaciones y
datos necesarios que respalden las evidencias y permitan que sean confiables los
analisis.

NOTA: El valor considerado para la significancia de aspectos e impactos, en
sucesivas evaluaciones deberia ser revisado para avanzar en la mejora continua del
sistema.


http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/costo/costo.shtml
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Anexo No. 4.- Fichas de costo
Ficha de costo: Juego de comedor HAYA

Gastos Indirectos
Organismo: MINDUS

Empresa Muebles Imperio Empresa Muebles Imperio
Fabrica: Codigo del Producto:
Conceptos de Gastos Coeficientes Ficha de Costo
Total Total CcucC
Salario Directo . 99.07 -
Gastos Indirectos de Produccion 0.850000 84.2061 32.9162
Materiales auxiliares 0.160000 15.8506 8.8763
Combustible 0.020000 1.9813 1.9813
Energia Eléctrica 0.090000 8.9159 8.9159
Salarios 0.400000 39.6264 1
Depreciacion 0.030000 2.9720 I
Ropa y Calzado i 1 0.6309
Alimentos i 1 1.8127
Estimulacion en pesos Convertibles i 1
Otros Gastos 0.150000 14.8599 10.6991
Gastos Generales de Administ. 0.450000 44,5797 19.1164
Materiales auxiliares (Mat. oficina y comp.) 0.100000 9.9066 5.5477
Combustibles y Lubricantes 0.020000 1.9813 1.9813
Energia Eléctrica 0.010000 0.9907 0.9907
Salarios 0.150000 14.8599 1
Depreciacion 0.030000 2.9720 I
Ropa y Calzado i 1 0.1577
Alimentos i 1 0.4532
Estimulacion en pesos Convertibles i 1
Otros Gastos Monet. 0.140000 13.8692 9.9858
Gastos de Distrib. y Venta 0.200000 19.813300 8.797100
Materiales auxiliares (Mat. oficina y comp.) 0.050000 4.9533 3.6654
Combustibles y Lubricantes 0.010000 0.9907 0.7331
Energia Eléctrica 0.0000 0.0000
Salarios 0.080000 7.9253 0.0000
Depreciacion 0.0000 0.0000
Otros Gastos Monet. 0.060000 5.9440 4.3986
Total Gastos Indirectos 1.500000 148.5991 60.8297
Confeccionado: Maria Vera Videaux Cargo: Esp. Precios Fecha:00-01-00

Aprobado: Lic. Victor Lores Ramirez Cargo: Dtor. Econémico Fecha: 00-01-00
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Ficha de costo: Mesa de computadora

Gastos Indirectos

Organismo: MINDUS

Empresa Muebles Imperio Empresa Muebles Imperio
Fabrica: Caodigo del Producto:

Coeficientes Ficha de Costo

Conceptos de Gastos

Total Total cuc
Salario Directo _ 44.00 -
Gastos Indirectos de Produc. 0.850000 37.4000 14.6197
Materiales auxiliares 0.160000 7.0400 3.9424
Combustible 0.020000 0.8800 0.8800
Energia Eléctrica 0.090000 3.9600 3.9600
Salarios 0.400000 17.6000 1
Depreciacion 0.030000 1.3200 1
Ropa y Calzado " I 0.2802
Alimentos 7 1 0.8051
Estimulacion en pesos Convertibles " I
Otros Gastos 0.150000 6.6000 4.7520
Gastos Generales de Administ. 0.450000 19.8000 8.4906
Materiales auxiliares (Mat. oficina y comp.) 0.100000 4.4000 2.4640
Combustibles y Lubricantes 0.020000 0.8800 0.8800
Energia Eléctrica 0.010000 0.4400 0.4400
Salarios 0.150000 6.6000 I
Depreciacion 0.030000 1.3200 1
Ropa y Calzado " I 0.0701
Alimentos 7 I 0.2013
Estimulacion en pesos Convertibles " I
Otros Gastos Monet. 0.140000 6.1600 4.4352
Gastos de Distrib. y Venta 0.200000 8.800000 3.907200
Materiales auxiliares (Mat. oficina y comp.) 0.050000 2.2000 1.6280
Combustibles y Lubricantes 0.010000 0.4400 0.3256
Energia Eléctrica 0.0000 0.0000
Salarios 0.080000 3.5200 0.0000
Depreciacion 0.0000 0.0000
Otros Gastos Monet. 0.060000 2.6400 1.9536
Total Gastos Indirectos 1.500000 66.0000 27.0175

Confeccionado: Maria Vera Videaux
Aprobado: Lic. Victor Lores Ramirez

Cargo: Esp. Precios Fecha: 00-01-00
Cargo: Dtor. Econémico Fecha: 00-01-00



Ficha de costo: Silla M 14

Gastos Indirectos

Organismo: MINDUS
Empresa Muebles Imperio
Fabrica:

Conceptos de Gastos

Salario Directo

Gastos Indirectos de Produc.
Materiales auxiliares

Combustible

Energia Eléctrica

Salarios

Depreciacion

Ropa y Calzado

Alimentos

Estimulacion en pesos Convertibles
Otros Gastos

Gastos Generales de Administ.
Materiales auxiliares (Mat. oficina y comp.)
Combustibles y Lubricantes

Energia Eléctrica

Salarios

Depreciacion

Ropa y Calzado

Alimentos

Estimulacion en pesos Convertibles
Otros Gastos Monet.

Gastos de Distrib. y Venta
Materiales auxiliares (Mat. oficina y comp.)
Combustibles y Lubricantes

Energia Eléctrica

Salarios

Depreciacion

Otros Gastos Monet.

Total Gastos Indirectos
Confeccionado:

Maria Vera Videaux

Aprobado:

Lic. Victor Lores Ramirez
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Empresa Muebles Imperio

Caodigo del Producto:

Coeficientes

Total

0.850000
0.160000
0.020000
0.090000
0.400000
0.030000

i

m

i
0.150000
0.450000
0.100000
0.020000
0.010000
0.150000
0.030000

i

m

i
0.140000
0.200000
0.050000
0.010000

0.080000

0.060000
1.500000

Cargo:

Esp. Precios
Cargo:

Dtor. Econémico

Ficha de Costo

Total
26.40
22.4400
4.2240
0.5280
2.3760
10.5600
0.7920
1
1
1
3.9600
11.8800
2.6400
0.5280
0.2640
3.9600
0.7920
I/

I
I/
3.6960
5.280000
1.3200
0.2640
0.0000
2.1120
0.0000
1.5840

39.6000

Fecha:
00-01-00

Fecha:
00-01-00

CucC

8.7718
2.3654
0.5280
2.3760

1

1
0.1681
0.4831

2.8512
5.0943
1.4784
0.5280
0.2640

1

1
0.0420
0.1208

2.6611
2.344400
0.9768
0.1954
0.0000
0.0000
0.0000
1.1722

16.2105
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Anexo No. 5.- Estructura Organizativa de la Empresa Muebles Imperio

Dlreccmn de
Contabilidad y
Finanzas

Fuente: Organigrama de la empresa tomado de la Estrategia Corporativa.
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Anexo No. 6.- Mapa de procesos del Sistema de Gestion de la Calidad
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Fuente: Sistema de Gestion de la Calidad, 2009
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Anexo No. 7.- Politica de Medio Ambiente de la Empresa Muebles Imperio

Es politica de medio Ambiente de Muebles Imperio reconocer sus responsabilidades

respecto a la preservacion del Medio Ambiente. Su Direccion se compromete a

establecer y mantener un Sistema de Gestion Ambiental en conformidad con los

requisitos de la norma cubana ISO 14001: 2004, asi como a desarrollar las actividades

de la empresa observando los siguientes principios:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7

Cumplir rigurosamente con toda la legislaciéon ambiental aplicable.

Reducir en lo posible los impactos ambientales generados como resultado de
nuestros procesos, productos y servicios.

Promover el ahorro de agua, materias primas y portadores energéticos.
Perfeccionar los procesos, productos y servicios, buscando la mejora continua
del desempefio ambiental y la prevencién de la contaminacion.

Capacitar y motivar al personal sobre temas que contribuyan a la proteccion y
preservacion del Medio Ambiente.

Mantener informados a los trabajadores, la comunidad, los clientes y las
autoridades competentes sobre el desempefio ambiental de la Empresa, asi
como darle a conocer el contenido de esta politica.

Evaluar periodicamente el desempefio ambiental de la Empresa, el cumplimiento

de la politica asumida y de los objetivos y metas trazados.

Enrique Delgado Cantillo
Director General
Muebles Imperio
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No. 8.- RESULTADOS DEL LISTADO DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

. . . Cédigo:
m Sistema de Gestion Ambiental g
MUEBLES . _ _ Pagina: 1 de 6
IMPERIO Listado de aspectos e impactos ambientales - —
Direccion de Gestion Area: Elaboracion
tecnoldgica Mecanica
Evaluacion del L. .. .
impacto Significancia
Aspectos bi | Receptores de Fuente que genera Método de
ambientales IMPEISES E S E los impactos : el impacto Control
B|CIDE|F |G| Si No
Generacion de | Contaminacion del aire.
residuos solidos, | Afectaciones a la salud humana Proceso
: - R - Personas 312|232 |Pr| X .
aserrin 'y polvo | (Reacciones alérgicas ocasionadas por la tecnoldgico
de lijado. inhalacion de madera y resinas).
ngeracmn de Personas 311(2(2 |1 |Pr X Equ[pc_)s Mediciones
ruidos. Afecta a la salud humana. tecnolbgicos
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. ., . Cédigo:
E E! Sistema de Gestion Ambiental g
MUEBLES i _ _ Pagina: 2de 6
IMPERIO Listado de aspectos e impactos ambientales
Direccion de Gestién Area: Ensamblaje
tecnolégica
Evaluacion del L. .. .
impacto Significancia
Aspectos bi | Receptores de Fuente que genera Método de
ambientales LTS Bl e los impactos : el impacto Control
B|C|D|E G | Si No
Generacion de Contaminacion atmosférica. Afectaciones Materia prima
p Personas 211(2]|1 Pr X L
envases vacios a la salud humana. utilizada
de cola.
Derrame de Contaminacion del suelo. Suelo 111(2])1 X Hombre
colas al suelo.
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MUEBLES

IMPERIO

Direccién de Gestién

tecnologica

Sistema de Gestiéon Ambiental

Listado de aspectos e impactos ambientales

Cadigo:

Pagina: 3de 6

Area; Pintura

Evaluacion del

: . Significancia 5
S mpactos ambientaes | OIS | impacto __PONfcancia Fuerte que genera - Método ce
A|B|C|DIE |F Si No
Emisiones a la Contaminacion atmosférica (alteracién de
atmosfera la calidad del aire).Riesgos de accidentes
oot hurenn o enseon & | ane ololo ol | | x
- ' personas utilizada

orgéanicos tales 0zono.
como barnices,
pinturas y lacas).

Contaminacion atmosférica (alteracién de
Emision de Polvo | la calidad del aire). Afectaciones a la Aire,

. . 3312|233 X
de Lijado a la salud humana, (afecciones pulmonares personas
atmaosfera. profesionales)
Existencia de
residuos de
masillas,
recipientes Contaminacion atmosférica (alteracion de
vacios, trapos la calidad del aire). Aire
fuerade usoy Afectaciones a la salud humana, ' 3(1(2(2(1 1 X
. . personas

ropas (afecciones pulmonares profesionales)
protectoras
contaminadas
por sustancias
peligrosas.
Existencia de
particulas Contaminacion por gases toxicos a la
coloidales en atmosfera. Afectaciones a la salud.
suspension (No Aire, 3lal1l213 |3 X
funcionamiento personas
de la cabina de
pintura, las
cortinas de agua)
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MUEBLES
IMPERIO

Direccion de Gestién

tecnolégica

Sistema de Gestién Ambiental

Listado de aspectos e impactos ambientales

Cadigo:

Pagina: 4de 6

Area: Almacén de
productos quimicos

Aspectos
ambientales

Impactos ambientales

o . g Evaluacion del Significancia
eceptores de impacto g

los impactos  LreTeToEE G| St | No

Fuente que genera
el impacto

Método de
Control

Fuente de
generacion de
desechos
peligrosos
(existencia en el
almacén de
productos
guimicos ociosos
y caducados).

Riesgos de intoxicacion y contaminacion y las
secuelas derivadas para el hombre y el medio.
Riesgos de accidentes.

Aire personas [3(3(1|2|3 3 |3| X
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MUEBLES

IMPERIO

Direccién de Gestion

tecnolégica

Sistema de Gestiéon Ambiental

Listado de aspectos e impactos ambientales

Cadigo:

Pagina: 5de 6

Area: Tapiceria

Aspectos
ambientales

Impactos ambientales

Receptores de
los impactos

Evaluacion del
impacto

Significancia

A

B|C|DI|E |F

Si No

Método de
Control

Fuente que genera
el impacto

Existencia de
recorteria de
tejido, cuero
artificial, huata y
espuma
poliuretano.

Afectaciones a la salud (Alergias)

Existencia de
recipientes
vacios de
pegamentos.

Contaminacion del aire. Afectaciones a la
Salud.

Aire personas

Residuos de
pegamentos.

Contaminacion del aire. Afectaciones a la
Salud.

Aire personas
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MUEBLES
IMPERIO
Direccion de Gestion
tecnolégica

Sistema de Gestiéon Ambiental

Listado de aspectos e impactos ambientales

Cadigo:

Pagi

na: 6 de 6

Area: Mantenimiento

y transporte

Aspectos
ambientales

Impactos ambientales

Receptores de
los impactos

Evaluacion del
impacto

Significancia

A|B|C|DIE |F

Si

No

Fuente que genera
el impacto

Método de
Control

Derrame de
hidrocarburos,
aceites y de
aguas oleosas
en la sala de
calderas, y base
de transporte.

Contaminacion del suelo, aguas y biota.
Riesgo de accidente.

Suelo
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