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Resumen: 

 

La estrategia cent ra su atención en la temát ica de la superación en los 

contenidos sobre el  Sof tware Libre Linux,  para los docentes de 

informática que laboran en esta carrera y en el la se valora la 

importancia que t iene,  como vía decisiva para actual izar y e levar los 

conocimientos en este sent ido.   

El  diagnóstico apl icado como etapa determinante en el  proceso 

invest igat ivo,  reveló las insuf ic iencias en el  conocimiento y las 

condic iones mater iales para implementar en el  terr i tor io una estrategia 

de superación de esta magni tud,  que exige la ex istencia de recursos 

en buenas condiciones.   

La estrategia elaborada para la superación a este personal ,  puesta en 

práct ica bajo las condiciones ex istentes en el  ISP y extendida al  

terr i tor io bajo condiciones especiales,  asegura la actual ización y eleva 

el  n ivel  de conocimientos en la temát ica, .  
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Introducción.  

La Sociedad de la Información -SI-   debe ser para todos,  es 

imprescindible su or ientación hacia el  desarrol lo justo,  equi tat ivo,  

sostenible y alcanzable,  e l lo obl iga a una conciencia mundial  que 

determine la el iminación de la brecha digi ta l  y lograr el  acceso 

realmente universal ,  no excluyente,  a las modernas Tecnologías de las  

Informaciones y las Comunicaciones -TIC-.  

“La emergente SI ,  impulsada por un vert iginoso avance c ient í f ico en un 

marco socioeconómico neol iberal -global izador  y sustentada por  el  uso 

general izado de las potentes y versát i les TIC, conl leva cambios que 

alcanzan todos los ámbi tos de la act iv idad humana.  Sus efectos se 

mani f iestan de manera muy especial  en las act iv idades laborales y en 

el  mundo educat ivo,  donde todo debe ser revisado:  desde la razón de 

ser de la escuela y demás inst i tuciones educat ivas,  hasta la formación 

básica que precisamos las personas,  la forma de enseñar y de 

aprender,  las inf raestructuras y los medios que ut i l izamos para el lo,  la 

estructura organizat iva de los centros y su cul tura”1 .  

 “El  mundo se encuentra actualmente  en la denominada era de la 

información,  conocida también como  era del  conocimiento,  donde 

resul ta cada vez mayor la inf luencia del  soporte tecnológico avanzado 

para el  manejo de la información y el  conocimiento,  es deci r ,   la 

Tecnologías de la Información y las Comunicaciones”2 .  Esto ocurre en 

todas las act ividades humanas y se puede esperar que esta  inf luencia 

se mani f ieste en el  futuro con creciente intensidad y ampl i tud,  lo que 

l legará a modi f icar sustancialmente el  modo de viv i r ,  tal  es así ,  que las  

computadoras se han convert ido en un instrumento esencial  para la 

                                                 
1 CEPAL. Política Pública para el desarrollo de sociedades de información en América Latina y el 
Caribe. Publicaciones de Naciones Unidas. (2005). www.CEPAL.org/education/declararatión-spa.htm. 
2 Hilbert y Colaboradores. Estrategia Nacionales para la sociedad de la información en América Latina y 
el Caribe. Publicaciones de Naciones Unidas. (2005). www.Techknowlogia.org 
 



 

plani f icación,  organización,  operac ión y control  de las act ividades 

docentes,  tanto tecnológicas como de gest ión,  ya que en esas áreas 

técnicas y sociales es preciso manejar  grandes y disími les 

informaciones y a velocidades tales,  que a veces no es posible 

procesar las por métodos manuales de t rabajo.   

Cuba está consciente de que una sociedad para ser más ef icaz,  

ef ic iente y compet i t iva debe apl icar  la informat ización en todas sus 

esferas y procesos y convencida de que para los  países 

subdesarrol lados,  resul ta imprescind ible el  logro de es te propósi to,  ya 

que su fundamental  objet ivo es lograr la superv ivencia de sus pueblos.  

El mayor impacto social  de las TIC, es su inc idencia sobre la 

Educación  -creac ión humana necesaria para lograr la formación del 

hombre,  en el  seno de la sociedad y de la cul tura en que vive- 

propiciando modi f icaciones en las formas t radicionales de planif icar,  

orientar,  controlar y evaluar  el  Proceso Docente Educat ivo.   

El  establecimiento de una metodología para el  t ratamiento de los  

contenidos sobre Informát ica,  que se imparten en los di ferentes niveles  

de enseñanza del  Minister io de Educación,  ha sido la constante 

preocupación en los úl t imos años de los profesores,  metodólogos,  

di rect ivos y demás entes,  que t ienen  que ver di recta o indi rectamente 

con este proceso para dar respuesta a la creciente demanda que se 

exper imenta en es te sent ido.  

La real ización de investigaciones ramales y terri toriales,  que 

of recen como resul tado var iantes metodológicas en los niveles de 

enseñanza de pr imarias y secundaria básica, se han defendido tesis 

para alcanzar Grados Científicos  de doctor y master,  cuyos 

resul tados inc iden en t ratamiento metodológico sobre el  conocimiento 

de la informát ica y sus apl icaciones en niveles o grados de 

enseñanzas especí f icos. 

En lo referente a la didáctica sobre el  tratamiento  de los contenidos 

que se imparten sobre informát ica,  son múl t iples y var iados los aportes 



 

que se han real izado en este sent ido,  por las vías de invest igaciones y 

tes is de grado cient í f ico,  además de art ículos nacionales e 

internacionales que abarcan todos los niveles de enseñanza del 

Sistema de Educación en  Cuba.  

En Internet ,  las temát icas sobre estrategias de di ferentes formas y las  

estrategias de superación son tópicos que abarcan todas las ramas del  

saber  humano. Referente a  los Sof tware Libres,  por  ser una modal idad 

en constante desarrol lo,  se abordan var iedades de contenidos e 

informaciones,  út i les para el  desarrol lo de los conocimientos sobre 

esta temát ica.   

El  proceso de aprendizaje en el  manejo de las TIC,  en especial  la 

informática,  en los municip ios en su gran mayoría ha sido de forma 

autodidacta -en gran parte debido a la necesidad de ut i l ización de 

estos como medios de enseñanzas  en los subsistemas de Enseñanza;  

Media,   Media Superior y Politécnica- y  no de forma programada ,  lo 

cual  ha mot ivado que no todos los docentes,  insertados en el  proceso 

de universal ización en los municipios,  tengan igual  desarrol lo en el  

dominio de las  TIC y la informát ica dentro de esta,  por lo que supone 

que el  proceso de superación en sent ido general ,  no es uni forme, esto 

es una barrera para enf rentar  una superación para todos los docentes 

de informát ica.  

Por otra parte el  t ipo de formación - l a  cual  ha s ido var iada-  que poseen 

los docentes  de informát ica y que imparten la docencia en esta 

carrera,  const i tuye también barrera para enf rentar  cualquier  

t ransformación que se proyecte en los programas y planes de estudio 

de esta especial idad.  

El  conjunto de las estrategias concebidas en los correspondientes  

Programas del  Comandante en Jefe const i tuye una ef icaz or ientación 

perspect iva y g lobal  para  lograr un sal to en la informatización  de la 

docencia   y con esto lograr la Informat ización del  res to de la sociedad 

cubana.  



 

Al indagar a t ravés de di ferentes vías el  estado de la informát ica en los 

munic ipios de la  prov inc ia Guantánamo, con vista a implementar  las 

estrategias del  Comandante en Jefe,  se constató la poca información 

especí f ica a cerca de la implementación de las TIC en el  t ratamiento 

de los contenidos que rec iben los estudiantes de la especial idad de 

Informát ica y la pobre  disponibi l idad de estructura instalada en los 

munic ipios,  para impart i r  cursos sobre las apl icaciones de los 

programas que conforman las TIC en términos de mejoras sustanciales 

en el  desempeño educacional ,  es to resul ta otra barrera para el  

desarrol lo de la informat ización en la  educación para los municipios. 

La necesidad de independizarse del  Sistema W indows y con esto de la 

Microsof t ,   la cua l  const i tuye monopol io de la información,  dado que 

cada producto (sof tware)  que elaboran,  es necesar io adquir i r  

conjuntamente el  equipamiento completo para hacer funcionar este 

producto,  cuest ión esta que hace muy costosa y casi  imposible el  

proceso de informat ización para un país en vía de desarrol lo.  

Por otra parte,  el  anál is is de las consecuencias que para Cuba t raerá 

si  las leyes del  b loqueo impiden seguir  ut i l izando W indows, esto obl iga 

al  país,  estar preparado para enf rentar cualquier cambio en los planes 

de estudios y en los programas de asignaturas de los di ferentes 

subsistemas de educación,  por tal  mot ivo,  se proyecta incorporar a los 

planes de estudio los contenidos refer idos a Software Libre.  

Estas condiciones adversas detectadas en los munic ipios const i tuyen  

a su vez un impedimento para la implementación de los contenidos 

refer idos a Software Libre –Sistemas Operat ivos a los cuales se 

pueden acceder a los códigos de compi lac ión y del  Kerner  -parte 

pr incipal  de todo s istema operat ivo que real iza las funciones básicas-,  

y que a su vez,  pueden ser modi f icables-  en los Planes de Estudios  a 

part i r  de los próximos cursos y en el  desarrol lo de la superación del 

personal  docente,  sus di rect ivos y ot ros especial istas. 

Part iendo de las necesidades y las condic iones mater iales que poseen 



 

los municipios,  la recopi lación de información y el  anál is is del  

diagnóst ico el  cual  arrojó desconocimiento total  sobre los contenidos 

de Sof tware Libre y sin posibi l idad de conocer lo,  hace necesario 

plantear e l  s iguiente problema c ient í f ico.   

¿Cómo implementar una superación en el  Software Libre Linux 

para los docentes de Informática,  que laboran en esta carrera? 

El conocimiento de las necesidades reales de los munic ipios para la 

superación informática  de sus cuadros científicos pedagógicos  y 

ayudar en mayor medida a mejorar a corto,  mediano y largo plazo la 

informatización de los municipios,  cuyos docentes se han t i tulado por 

di ferentes vías y evaluar con apropiada f iabi l idad,  la efect iv idad de los 

cursos de informát ica con la posibi l idad de elevar  y actual izar  el  nivel  

de los conocimientos informát icos para los docentes de esta 

especial idad que laboran en esta carrera en la provincia de 

Guantánamo, precisa de la e laboración de una estrategia de 

superación en el  Sof tware Libre Linux.  

El  modo que se toma para resolver  la forma de elevar y actual izar e l  

nivel  de conocimientos de los docentes de informát ica y el  

proporcionar   una estrategia de superación en el  Sof tware Libre Linux,  

con vista a elevar su desempeño y actual izar sus conocimientos,  hacen 

que la presente invest igación resul ta de importancia y actual idad.  

El  problema parte de la necesidad de perfeccionar e l  proceso de 

superación  y del  establecimiento de una estrategia que permi ta elevar 

el  nivel  de conocimientos de los docentes de informát ica que laboran 

en esta carrera,  lo cual  exige una profundización teórica y la  

apl icación práct ica de cada uno de sus componentes para elevar  dicho 

nivel .   

En correspondencia con esto se precisa como Objeto de 

Investigación: Proceso de Superación para profesores de 

Informática que laboran en la carrera .   



 

Por eso se determina como Campo   de acción: La Superación en el 

Software Libre Linux.  

A este problema se le dará soluc ión mediante el  s iguiente objetivo :  

Elaboración de una estrategia de superación que permita a los 

docentes de informática,  que trabajan en la Carrera de la 

especial idad, elevar y actualizar  el  nivel  de los conocimientos 

sobre el  Software Libre Linux.   

Para concretar e l  objet ivo se proponen las s iguientes  Preguntas 

Científ icas.  

1.  ¿Cuáles son las condiciones históricas  que presenta el  proceso de 

superación en informát ica para los docentes de esta especial idad?.  

2.  ¿Cuáles deben ser los fundamentos teóricos que sustentan la 

propuesta de la estrategia de superación que permi ta elevar y 

actual izar el  nivel  de los conocimientos en el  Sof tware Libre Linux 

para los docentes que laboran en la carrera de informát ica?.   

3.  ¿Cuál  es el  estado en que se encuent ra la superación en el  

Sof tware Libre Linux,  en los docentes de informát ica que laboran en 

esta carrera? 

4.  ¿Qué estrategia de superación   se debe proponer para elevar y  

actual izar el  nivel  de conocimientos en el  Sof tware Libre Linux para 

los docentes de informát ica que laboran en la carrera ?  

5.  ¿Cuán pert inente puede ser la estrategia de superación propuesta 

para elevar y actual izar el  n ivel  de conocimientos en el  Sof tware 

Libre Linux? 

Para responder las anter iores  preguntas c ient í f i cas fue indispensable 

real izar las siguientes tareas de investigación: 

 

1.  Establecer las condic iones históricas de la superación en 

informática en la prov inc ia 



 

2. Real izar el  estudio bibl iográf ico que permi ta sintet izar los 

fundamentos teór icos y metodológicos que sustentan la  superación 

en el  Sof tware Libre Linux,  para los docentes que laboran con la 

carrera de informática. 

3.  Diagnost icar e l  estado real  de  la formación informát ica inic ial  y 

f inal  de los docentes tomados  como muestra  en el  desempeño de 

sus funciones y fomentar una est rategia para nivelar  los docentes 

en la implementación del  Sof tware Libre Linux.  

4.  Elaboración de la estrategia de superación en el  Sof tware Libre 

Linux para elevar y actual izar el  n ivel  de los conocimientos en estos 

contenidos para los docentes de informát ica que laboran en esta 

carrera.  

5.  Valorar  mediante consul tas a especial is tas,  la pert inencia de la 

estrategia de superación  propuesta para elevar y actual izar e l  

nivel  de los conocimientos en el  Sof tware Libre Linux para los 

docentes de informát ica que laboran en esta carrera.  

En la ejecución de la invest igación se ut i l izan entre otros los métodos 

de investigación  s iguientes,  basados en la metodología universal  de 

la dialéct ica mater ial ista,  cuyos pi lares son la objetividad ,  el  enfoque 

en sistema ,  la consideración dinámica de los procesos,  el  enfoque 

histórico-concreto  y la ver i f icación en la práctica.  

Métodos del Nivel  Teórico: 

Analít ico-sintético:  para anal izar  por componentes la información 

teórica y práct ica respecto al  problema objeto de estudio,    apreciar en 

su unidad la interacción de esos componentes y general izar las ideas 

fundamentales.  

Histórico y lógico:  para valorar  las  di ferentes tendencias,  enfoques y 

estudios,  que histór icamente y en la contemporaneidad están 

presentes en invest igaciones cient í f icas en las que se ha abordado el  

proceso de superación.   



 

Inductivo-deductivo: fundamentalmente para extraer  informaciones 

vál idas de los casos part iculares y l legar a conclusiones generales,  

razonando cómo se ha desarrol lado la e levación y actual ización del  

nivel  de conocimientos de los docentes de informát ica que laboran en 

esta carrera.  

Sistémico-estructural :  Para comprender en su total idad el  s is tema 

objeto de estudio  y proponer un esquema también sistémico,  con la 

estructura apropiada del  mecanismo de evaluación de la estrategia de 

superación en informát ica que se anal iza.  

Estudio Documental : se ut i l izará para el  estudio y anál isis  de la 

l i teratura especial izada y actual izada sobre el  tema, p lanes de 

estudios y programas, or ientaciones metodológicas,  c i rculares,  

art ículos de la prensa plana,  mater ia les con soporte electrónico,  Tesis 

de Maest r ía,  Tesis  de Doctorados,  Trabajos de Diplomas y mater iales 

t raducidos en español .   

Métodos del Nivel  Empírico: 

La  observación directa: que  permi te valorar  el  nivel  de preparación 

mani festado por la superación en informática de los docentes que 

laboran en esta carrera,   en el  desempeño de sus funciones.  

Las  entrevistas:  con la f inal idad de profundizar y enr iquecer  e l  

anál is is y los cr i terios que t ienen los docentes  sobre el  uso de la 

informática en el  desempeño de sus funciones de la docencia.  

Las encuestas: Con el  objet ivo de conocer los cr i terios de los 

docentes sobre la superación en el  Sof tware Libre Linux y el  

incorporarlo en el  desempeño de sus funciones docentes.  

Criterio de especial istas: Se ut i l iza esta vía con la f inal idad de 

comprobar la funcional idad de la est rategia de superación para elevar 

y actual izar el  n ivel  de conocimientos en informát ica que se les br inda 

a los docentes de informática que laboran en esta carrera,  así  como la 

viabi l idad de la estrategia de superación elaborada, sobre la base de 

la exper iencia  personal ,  de especial is tas y docentes  en la labor  que 



 

desempeñan, permit iendo t rabajar con mayor seguridad en el  tema 

planteado.  

Métodos Matemáticos y Estadísticos:  

Los métodos estadísticos descriptivos:  para procesar datos de los 

instrumentos empír icos apl icados.  

Población y Muestra.  

El método de selección de la muestra consiste en lo siguiente.  Se toma 

como poblac ión todos los docentes de informát ica que laboran con los 

contenidos de esta carrera en los 10 municipios de la prov incia 

Guantánamo, 43 en total .  

A part i r  de la condic ión de que; en los munic ipios se cuentan con los  

paquetes informát icos necesar ios para impart i r los contenidos de los 

programas docentes de la universal ización para la carrera de 

informática plenamente instalados,  en los laborator ios donde se 

t rabajarán estos contenidos,  se estrat i f icó la poblac ión atendiendo a la 

diversidad de los docentes en su formación como especial is ta en esta 

mater ia como sigue:   

Nivel I  - los docentes de informát ica que t rabajan en la carrera,  son 

graduados de la Especial idad Matemát ica-Computación y ejercen la 

computación hace t res o más años-.  

Nivel I I  - los docentes de informát ica que t rabajan en la carrera de 

informática,  graduados en otra especial idad donde son l icenciados y 

reor ientados hacia computación con los programas de formación 

emergentes en Sistema Operat ivo MSDOS y con actual ización en 

Sistema Operat ivo W indows-.   

Nivel I I I  - los docentes de informát ica que  t rabajan en la 

universal ización que son l icenciados de otra especia l idad y que son 

reor ientados en informát ica de los cursos emergentes  sobre Sistema 

Operat ivo W indows-.  



 

Los estratos quedaron como s igue 

Nivel  I  Nivel  I I   Nivel  I I I  

15 18 10 

Este proceso de estrat i f icación const i tuye la base del  procedimiento a 

seguir  para l levar a cabo las  comprobaciones pert inentes en cuanto a 

la formación académica y desarrol lo del  t rabajo de los docentes que 

t rabajan con las asignaturas de informát ica en esta carrera,  estos 

elementos const i tuyen la esencia fundamental  para comenzar a 

desarrol lar  un proceso de introducción al  estudio de nuevos 

contenidos,  que pueden coinc idi r  en partes y ser dis juntos en ot ras,  

con los conocimientos adquir idos por los docentes de informát ica 

durante su proceso de formación como tales,  s iendo estas premisas la 

base en las cuales se debe obtener  los resul tados esperados a part i r  

de la muestra que coinc ide con la población (43) docentes.  

La signif icación práctica,  esta dada en que los docentes tomen la 

estrategia como un instrumento de superación  programada que 

acondicionarán los requerimientos para que, a l  int roduci rse en los 

programas de estudio  de informát ica,  para estudiantes de la 

especial idad de informát ica,  los contenidos correspondientes a 

Software Libre,  estar  p lenamente capaci tados para asumir que,  estos 

contenidos sean abordados con la cal idad requerida.  

Novedad Científ ica ,  el  planteamiento de una Estrategia de 

Superación  que contenga los contenidos sobre el  Software Libre 

Linux, que serán inc luidos en  los  programas de informát ica que se 

imparten en esta carrera.  

Esta tesis cuenta con dos capí tulo el  pr imero t i tulado “General idades 

del  Proceso de Superación Informát ica.  Superación en Sof tware Libre 

de los docentes  de Informát ica” y el  segundo “Estrategia de 

Superación en Sof tware Libre para los docentes de informát ica que 

laboran en esta carrera” los cuales se desarrol lan a cont inuación.  



 

Capítulo I : General idades del Proceso de Superación Informática.  

Superación en el  Software Libre Linux, para los docentes 

de Informática.  

Para abordar las general idades del  Proceso de Superación en 

Informát ica que se l leva a cabo en los contenidos refer idos a los 

Sof tware Libre,  se considera oportuno anal izar los antecedentes 

his tór icos de la forma en que se ha real izado la superación de los 

docentes de esta especial idad,  así  como establecer los fundamentos 

teóricos que sustentan una estrategia de superación en Sof tware Libre,  

part iendo del  es tado real  y las  necesidades que presentan los 

docentes.  

I .1. -  Antecedentes de la Superación en Informática para los 

docentes de esta especial idad.  

La Informática Educativa en Guantánamo.  

“En la provincia de Guantánamo se dan los primeros pasos con este 

propósi to en el  curso 1986/87,  con la preparación de un grupo de 

profesores del  área de c iencias exactas de la f i l ial  provinc ial  del  

Inst i tuto de Perfeccionamiento Educacional  - IPE-,   metodólogos 

provinc iales,   profesores de la Escuela Formadora de Maestros 

Pr imarios y el  IPVCE “José Maceo”,  y profesores del  Inst i tuto Superior 

Pedagógico.  Fueron cursos generalmente de un mes de duración y se 

efectuaron en el  IPE Nacional  y en Sant iago de Cuba.  En mayo de ese 

mismo curso escolar y con dos meses de duración se desarrol la e l  

pr imer Curso de Formación Emergente de Profesores de Informát ica en 

el  terr i tor io con la l legada al  IPE provincia l  del  pr imer laboratorio 

as ignado, con un total  de 22 matr iculados de di ferentes enseñanzas,  

que acometerían la inic iación en el  curso 1987/88 la introducción y 

desarrol lo de esta mater ia en 10 centros docentes se leccionados del 

terr i tor io.  

 



 

En el  curso escolar 1987/88 se introducen e instalan estos laborator ios 

por pr imera vez en el  Inst i tuto Superior Pedagógico,  los 

preuniversi tar ios -de 10 a 12 puestos-,  pol i técnicos -de 4 a 6 puestos-  

y 2 puestos en las secundarias básicas.  Se t rabajó con el  duodécimo 

grado del  preuniversi tar io,  un año de la carrera del  pol i técnico y en 

noveno grado, como círculos de interés.  Todos los contenidos estaban 

relacionados con los elementos de la programación en el  lenguaje MSX 

– Básic. 

Paralelamente,  en este mismo curso escolar,  se l levó a cabo la 

preparación en Informát ica de otro  grupo de profesores en el  IPE 

provinc ial  con un -1- año de duración a t iempo completo,  

fundamentalmente con docentes de Educación Laboral  reor ientados al  

respecto y cursos de 2 meses de duración para los docentes que 

laborarían en las secundarias básicas en los círculos de interés.  

En el  curso escolar 1988/89 se instalan los laborator ios en el  resto de 

los centros y se imparte la as ignatura de Informát ica en todos los 

grados.  Se introduce además la Informát ica como asignatura en la 

Escuela Pedagógica -Formadora de Maestros-.  

A part i r  del  curso escolar 1990/91 se introduce exper imentalmente la 

Informát ica en 128 escuelas pr imarias del  país,  10 de las cuales 

correspondieron  a l  terr i tor io de Guantánamo, con pr ior idad para el  6 t o  

grado, aunque con extensión al  resto de los grados,  según las 

posibi l idades”3 

En estos momentos se l leva a cabo en Cuba lo que justamente se ha 

venido denominando la tercera revo lución educacional ,  uno de cuyos 

pi lares es el  despl iegue masivo del  dominio de la computación,  desde 

la enseñanza pr imaria hasta las act iv idades socioeconómicas 

cot idianas.   

                                                 
3 Reyes Pérez, Eliseo. Tesis presentada en opción al Grado Académico de Master en Ciencias de la 
Educación. CUG. 2003. p 4. 
 



 

Ya es una real idad que todas las escuelas,  en los di ferentes niveles de 

enseñanza, Círculos Infant i les, Primaria,  Escuelas Especiales,  

Secundaria Básicas y Preunivers i tar ios,  cuenten no sólo con 

computadoras de úl t ima generación,  s ino con te levisores y videos que 

permi ten l levar hasta el  ú l t imo r incón de la provincia  los programas 

pr iorizados por la Revolución Cubana y para el  logro ef iciente de estas 

tareas fue necesario la preparación del  personal  que atendería estas  

act iv idades en el  terr i tor io,  así  que,   en el  Inst i tuto Superior 

Pedagógico se implementó en el  año 2001 durante las vacaciones de 

agosto un curso emergente para la formación de profesores de 

Informát ica para a tender las exigenc ias de introduci r  a part i r  del  curso 

2001-2002 el  estudio de la informát ica en la Escuela Pr imaria en todos 

los grados s in establecer di ferencias entre lugar –escuelas urbana y 

rurales-,  t ipo de escuela –internas y externas-   forma de enf rentar e l   

proceso -en las escuelas graduadas y mul t igrados-.  

La extensión de la ut i l ización de la informát ica en los Círculos 

Infanti les y Preescolar  del  Minis ter io de Educación,  mot ivó en el  año 

2002, fomentar al  igual  que el  año anter ior,  durante el  período de 

vacaciones de agosto,  un curso emergente  para preparar y formar 

como profesores de informát ica,  a  las auxi l iares pedagógicas que 

atenderían la introducción del  programa sobre informát ica,  que para 

esos niveles de enseñanza comenzaría a part i r  del  curso siguiente 

2002-2003.  

La Carrera de Licenciatura en In formát ica surge en la prov incia 

Guantánamo a part i r  del  curso 2001-2002, como una necesidad de 

formar Licenciados en Educación que puedan enf rentar la creciente 

demanda de formación de profes ionales en informát ica en la cual  han 

matr iculado en estos úl t imos años más de 2000 estudiantes en la 

prov inc ia.  

El  establec imiento de los planes de estudio para esta carrera se ha 

visto en la necesidad de comportarse de manera inestable en cuanto al  



 

establecimiento de los contenidos,  mot ivado fundamentalmente,  por los 

constantes cambios de tecnologías y la introducción de vers iones 

superiores cada año de programas informáticos,  que son de interés 

profesional  su implementación.   

En consecuencia  a esta  pol í t ica de establecimiento de planes de 

estudio adecuados se han concebidos cuatro hasta el  momento,  uno 

para los estudiantes que ingresaron en el  curso 2001-2002 (graduados 

en Jul io 2006) que es di ferente al  plan de estudio de los estudiantes 

que ingresaron en el  curso 2002-2003 y en estos momentos cursando 

el  quinto año de la carrera.  

Otra modal idad de plan de estudio  resul tó para los  estudiantes de 

informática que ingresaron en los cursos 2003-2004 y 2004-2005 y por 

úl t imo la modal idad correspondiente a los estudiantes que ingresan en 

la carrera en el  curso 2006-2007. Por esta razón  la importancia que 

requiere el  establec imiento de una constante superac ión por parte de 

los docentes para lograr cumpl i r con los objet ivos plasmados en los 

di ferentes programas y planes de estudio con la cal idad requerida.      

La implementación del  proceso de universal ización,  fue asumida desde 

sus inic ios por todos los municip ios de la provincia y se abordaron 

todos los contenidos de los programas de asignaturas diseñados para 

los di ferentes t ipos de cursos con cal idad,  debido al  desempeño 

asumido por el  Departamento Docente de Informát ica del  ISP 

Guantánamo, en la preparación y superación del  personal  que debía 

asumir esa función.  

Desde el  inicio del  proceso de universal ización se han implementado 

diversos cursos de postgrado sobre informát ica encaminado  a 

erradicar las siguientes cuest iones:  

•  Insuf ic ientes conocimientos y habi l idades de los profesores en el  

uso de W indows y sus herramientas básicas.  Estos cursos estaban 

di r ig idos a todos los docentes que comenzaban en el  proceso de 

universal ización por la necesidad de explotación de los recursos que 



 

brindan las computadoras para l levar a cabo con ef iciencia los 

programas de la universal ización.  

•  Diplomado de Informát ica  con asignaturas de Metodología de 

Enseñanza de la Computación y Lenguajes y Técnicas Programación 

para los docentes  de informát ica,  con el  objet ivo de preparar los para  

impart i r  los contenidos de los programas de las asignaturas de todas 

las carreras universal izadas.       

•  Establec imiento de var iantes de  cursos de educación a dis tancia 

ut i l izando las TIC,  diseñados y desarrol lados para grupos especí f icos 

como es el  caso de los Adminis tradores de Redes.  

Como se puede apreciar ninguno de estas modal idades de superación 

implementadas para los docentes de informát ica no abordan 

contenidos acerca del  problema sobre la superación en Sof tware Libre 

que se propone resolver el  autor de esta tesis .  

Las modalidades informáticas dentro del  proceso de superación .  

La implementación del  Programa de informatización de la sociedad,  

mot iva los cambios que en las concepciones y práct icas de t rabajo 

introducen las TIC, const i tuyendo la Informática ,  no el  f in,   pero sí  el  

medio que posibi l i ta asumir los nuevos retos de una forma más rápida 

y ef ic iente y por consiguiente alcanzar el  desarrol lo.  

Tecnología de la Información y las Comunicaciones :  como concepto 

l i teral  se puede hacer referencia a:  “el  conjunto de procesos y 

productos der ivados de las nuevas herramientas (hardware y sof tware),  

soportes de la in formación y canales de comunicación relacionados 

con el  a lmacenamiento,  procesamiento y t ransmisión dig i tal izados de 

la información. . .4 " ,  -medios de computo-.  

Este concepto caracter iza fundamentalmente:  

•  la intangibi l idad de la información  –entorno de desarrol lo de la 

act iv idad-.  

                                                 
4 www.quipus.com.mx. “La Tecnología de la Enseñanza”   2004. 



 

•  la capacidad de interconexión ,  -combinación de dis t intas 

tecnologías y medios-.  

•  la interactividad -control  de la comunicación,  del  emisor 

desplazada hacia el  receptor,  determinando el  t iempo y la modal idad 

de uso y modi f icando el  rol  y la función de t ransmisor de mensajes - .  

•  la instantaneidad -rompe las barreras espaciales  y pone en 

contacto di recto con las personas,  los bancos de datos - .  

•  la alta cal idad de la información -  al ta cal idad de los parámetros 

de imagen y sonido y de la f iabi l idad y f idel idad con que se 

t ransmiten- .  

•  la diversidad -de dist intas formas tecnológicas,  dist intos usos y con 

dis t intas apl icaciones -    

En la actual idad el  desempeño en  la Instrucción en Computación  la  

cual  ref iere:  “ la adquisic ión de conocimientos y habi l idades básicas  

que les permi tan a la persona accionar con destreza con los recursos 

computacionales y poder explotar con ef ic iencia y ef icacia las 

herramientas generales de las microcomputadoras. . . “5 t iene dos 

vert ientes fundamentales :  

•  la Informática  como  Objeto de Estudio -Aprender sobre  las TIC- ;  -

impl ica la formación para adquir i r  destrezas para la interpretación y 

decodi f icac ión de los s istemas s imból icos movi l izados por  los 

di ferentes  medios y de esta manera ser capaces para capturar mejor 

la información e interpretar de forma más coherente los  mensajes 

por e l los t ransmit idos -   

•  la ut i l ización de las computadoras  como  Medio de Enseñanza  -

Aprender con  las TIC-  - la formación para su ut i l ización como 

instrumentos didáct icos,  es deci r ,  como instrumentos que por sus  

sistemas simból icos y estrategias  de ut i l ización,  propician el  

desarrol lo de habi l idades cogni t ivas en los estudiantes,  fac i l i tando y  

                                                 
5 Estrada,V . “Aprendizaje significativo en la enseñanza de las Nuevas Tecnologías”. La Habana. 2001 
http://www.monografias.com/trabajos13/admuniv/admuniv.shtml (2005) 



 

est imulando la intervención mediada sobre la real idad,  la captación y 

comprensión de la información y la creación de entornos di ferenciados 

para el  aprendizaje-.  

Para el  desarrol lo e implementación de la pr imera ver t iente se puede 

ci tar entre las herramientas básicas más ut i l izadas:  Sistemas 

Operativos, Procesadores de Texto,  Gestores de Presentaciones 

Electrónicas, Sistemas de Gestión de Bases de Datos, Hojas de 

Cálculo Electrónico ,  en tanto,  para la segunda vert iente se precisan 

las herramientas que t ienen que ver con el  empleo de las redes 

telemáticas,  las cuales pasan a ser  básicas en la medida en que el  

t rabajo en ambiente de red de computadoras,  se convierte en una 

práct ica obl igator ia y necesar ia,  mediante el  empleo del  Correo 

Electrónico, Conversación en Líneas -Chat- Transferencia de 

Archivos, Videos Conferencias y la estructuración del trabajo en la 

red mundial  de comunicaciones –World Wide Web-  y que suelen ser 

ut i l izadas de forma espontánea en dependencia del  usuar io y sus 

posibi l idades.  

I .2 Fundamentos teóricos del proceso de superación en el  Software 

Libre Linux para los docentes de informática que laboran en esta 

carrera.  

El  adiestramiento en Software Libre.  

En el  sent ido de la formación de profesionales  para la preparación y 

formación de las nuevas generaciones de especial istas de al ta 

cal i f icación en las más variadas ramas, debe,  a la vez que entrene a 

sus especial istas en el  manejo de su intel igencia corporat iva y de los 

recursos tecnológicos con que cuenta para el lo,  formar en los 

profesionales de la computación,  los hábi tos y habi l idades en el  

consumo y producción de información como vehículo de t ransmisión 

del  conocimiento para el  desarrol lo de la comunidad cient í f ica.  



 

Teniendo en cuenta el  contexto actual ,  e l  cual  p lantea nuevas y 

mayores ex igencias,  uno de los pr incipales objet ivos,   es elevar a 

planos superiores la preparación y superación de todos los docentes 

de la informát ica,  haciéndolos capaces de enf rentar los contenidos que 

ref ieren los programas de la Licenciatura en Informát ica para obtener  

un desarrol lo ef icaz en el  proceso de enseñanza-aprendizaje,  así  como 

enf rentar los retos futuros que se avecinan con la introducción en la 

escuela,  de los contenidos  sobre sof tware l ibre que se introduci rán en 

los planes de estudio  y poder  dar respuesta a las necesidades 

crecientes de elevar e l  nivel  académicos y cient í f icos de los 

profesionales de la informát ica. 

La implementación en los Planes de Estudios  de los contenidos 

refer idos a “Software Libre” t raducido del  inglés  Free Software –

programas con uso múl t iple,  a los cuales se pueden acceder a los 

códigos de compi lación y del  Kerner  -parte pr incipal  de todo sis tema 

operat ivo que real iza las funciones básicas-,  y que a su vez,  pueden 

ser modi f i cadas,  copiadas,  dis t r ibuidas y mejoradas - ,  propicia  mejoras  

en la ut i l ización de programas diversos sin tener que real izar 

reabastecimiento forzados en el  equipamiento y de esta forma 

aprovechar los equipos que posean los usuar ios.   

El empleo de los  Software l ibre,  los cuales tendrán sustentos y 

apl icabi l idad en los sis temas operat ivos UNIX –“sis tema operat ivo 

completo acompañado de var ias ut i l idades,  dotado de una estructura 

de di rector ios,  de f icheros de conf iguración y de Scripts  - f i chero que 

cont iene instrucciones para el  interprete de comandos- para muy 

dis t intas tareas que fac i l i tan la ut i l ización de un computador por parte 

del  usuar io”6 -  y que Linux  –Sistema Operat ivo t ipo Unix de l ibre 

dis tr ibución según la Licencia Públ ica General  –GPL- sig las del  inglés 

(General  Publ ic License)- es uno de los s istemas propuestos a 

implementarse.  

                                                 
6 http://www.linux.org/dist/ Curso de Linux para novatos. 2005 



 

Linux está conformado por distr ibuciones –“agrupación de un kernel ,  

-varias apl icaciones,  a lgunas ut i l idades y un programa de instalac ión”7- 

que const i tuyen el  conjunto de herramientas y conceptos básicos que 

les permi ten al  usuar io construi r  rápida y fáci lmente sus propias 

herramientas para automat izar procesos y de esta forma poder 

interactuar con otros s istemas operat ivos.  

La concepción de distr ibución parte del  pr incipio de la sostenibi l idad e 

independencia entre cada una de el las,  como son los casos de las 

dis tr ibuciones de Linux;  Red Hat ,  Mandrake,  Caldera OpenLinux,  

Debian/GNU Linux,  SuSE, Slackware y las t ransformaciones de estas 

mediante  las cuales se pueden obtener nuevas distr ibuciones.  

Entre las caracter íst icas generales del  s is tema operat ivo Linux que 

propician su adiestramiento se t iene,  el  proceso de adaptación,  que 

con mucha faci l idad exper imenta este al  relac ionarse con otros  

Sistemas Operat ivos además de la “ . . .ex istencia de herramientas que 

permi ten la ejecución de apl icaciones MS-DOS -DOSEMU1.16- y 

Windows sobre Linux -W INE1.17-,  así  como de una poderosa 

herramienta conocida como VMW ARE1.18 que provee la fac i l idad de 

tener var ias máquinas v i r tuales con dist intos sis temas operat ivos 

ejecutándose a la vez en una misma computadora” 8.   

Entre otras cosas se asegura que Linux es un Sistema Multiusuario  –

var ios usuar ios conectados al  s istema- y multipropósito  -var ios 

equipos con dis t intos s istemas operat ivos instalados ejecutándose en 

una computadora-  

Enfoque sistémico en el  proceso de superación de los docentes de 

Informática.   

                                                 
7 http://www.linux.about.com/compute/linux/cs/distributions5/Aprendiendo Linux.2005 
8 http://www.fokus.gmd.de/linux/linux-distrib.html 



 

Como planteó Ar istóteles,  el  s is tema es la unidad dialéct ica del  todo y  

sus partes ,  por e l lo,  para refer i rse a un s istema determinado, es 

imprescindible la comprensión de la  exis tencia de un todo  vis to en su 

integr idad  y con las pecul iaridades de sus partes.  

 En ese todo están presentes ineludiblemente un conjunto de 

cual idades integrales,  de las que se pueden considerar como 

cual idades sis témicas.  

Una def inición de sis tema que expresa la dimensión del  término y su 

carácter complejo es la que of rece  V.   G. Afanasiev:  

“El  nexo entre los componentes del  s istema es tan estrecho y 

sustancial  que la modi f icación de uno de el los provoca la modi f icación 

de los ot ros y,  con f recuencia,  de todo el  s istema. La exis tencia de una 

interacción tan es trecha, del  nexo orgánico de los componentes,  es la 

base por la cual  en la interacción con el  medio el  s istema siempre 

aparece como algo único,  dotado de determinación cual i tat iva.  El  

s istema es una formación en la cual  las conexiones internas de los 

componentes entre sí  prevalecen sobre el  movimiento interno de esos 

componentes y sobre las inf luencias  extr ínsecas en el los”9.  

A part i r  de  esta def inic ión se puede destacar:  

Un sistema es un todo formado por partes,  elementos,  entre los cuales 

ex iste una estrecha relación entre sí ,  entre un medio dado; pero las 

cual idades resul tantes de su integración no poseen las partes por 

separado y const i tuye un elemento di ferenciador con el  medio.  

La apl icación del  enfoque sistémico y de los métodos modernos de la 

superación de los docentes, const i tuyen un objet ivo central  en la 

elevación y actual ización del  nivel  de conocimiento acerca del 

Sof tware Libre Linux,  condic ionado por los cambios que se producen 

cont inuamente en el  Sistema de Educación y la introducción de estos 

                                                 
9 Afanasiev, V. G. “ El enfoque sistémico aplicado al conocimiento social” en Ciencias Sociales No.1.La 
Habana,  p. 33. 



 

contenidos en los programas de asignaturas de la carrera de 

informática.   

Una síntes is de las pr incipales característ icas de la superación en 

informática de los docentes de esta especial idad  mediante la 

apl icación de los recursos  de las TIC son:  

•  El  uso de medios y recursos de las redes de comunicación 

electrónica .  

•  Empleo de la teleenseñanza  la cual  busca promover el  aprendizaje 

de act iv idades real izadas a t ravés de redes de comunicación haciendo 

uso para el lo de un ampl io número de tecnologías de comunicación 

interact iva como son:  el  correo elect rónico,  s imulaciones en ambientes  

mul t iusuar ios,  salas de char la,  v ideo conferencias,  entre otras.  

•  Implementación del  aprendizaje descentral izado. La información está 

local izada en dist intos si t ios,  en servidores de intranet  e Internet .  El  

aprendizaje puede ocurr i r  con independencia del  t iempo y del  lugar,  e l  

docente puede avanzar,  retroceder  o profundizar  en la información, 

según su propio nivel  de desarrol lo alcanzado o de la naturaleza del  

proyecto de aprendizaje.  

•  Explotación de s imulaciones v i r tuales,  donde el  usuar io puede lograr 

aprendizaje exper imental ,  hacer uso de laborator ios vi r tuales y 

simulaciones.  

•  La información a la que se t iene acceso puede ser reelaborada según 

las necesidades y la invent iva o creat iv idad del  usuar io,  así  como 

puede ser reci rculada en el  c iberespacio.  

•  Ambientes educat ivos vi rtuales,  los usuar ios part ic ipan act ivamente 

en la construcción de su estructura de conocimiento.  

•  El  t rabajo cooperat ivo entre docentes,  crea ambientes de aprendizaje 

y de crec imiento indiv idual  y colect ivo.  

•  El  conocimiento y su apl icación diar ia están relacionados 

intr ínsecamente,  de ahí  que,  las acciones de enseñanza y aprendizaje,  

fomenten aprendizajes autént icos y signi f icat ivos y desaf íen las 



 

competencias de los usuar ios para ref lex ionar acerca de sus propios 

procesos de aprendizaje –metacognic ión-.  

•  Visual ización dinámica del  progreso de cada usuar io.  

Todas esas caracterís t icas posibi l i tan ambientes  de aprendizaje 

enriquecidos,  s igni f icat ivos y funcionales,  fomentando el  aprender a 

aprender  -capacidad de lograr  aprendizajes signi f icat ivos en 

si tuaciones y c i rcunstancias var iadas-.  

Las condiciones de aprendizaje pueden lograrse cuando se t ienen las 

Principales Tendencias Tecnológicas en la Educación ,  que desde 

todo punto de vista,  pueden ident i f icarse con la generación Informát ica 

y Telemát ica de la Educación a Distancia y está formada por los 

sistemas: Modular con audio o video, Teleconferencia,  Multimedia 

personalizado y aprendizaje en l ínea establecidas.  

Todas estas Tendencias Tecnológ icas,  permi ten a t ravés de las  

vert ientes que consideran la informát ica como Objeto de Estudio  o 

como Medio de Enseñanza,  determinar las causas que permi tan la 

superación  y  las razones que engendran la  necesidad para la e levación 

y actual ización del  n ivel  de conocimientos de los docentes de 

informática que laboran en esta carrera.   

La adecuada precisión de las causas debe ser e l  motivo de un 

t ratamiento di ferenciado, porque cada causa determina un elemento de 

la  estrategia a seguir  y pueden resumirse de forma general  en:  Tipo 

de Curso para Formación de Profesores de Informát ica en que logra la 

t i tulación y los cambios que se producen cont inuamente dentro del  

Proceso Docente Educat ivo con el  empleo de las TIC y la informát ica 

dentro de esta.  

“Estas causas se entrelazan con las  fuentes que or iginan la superación 

- individuo,  colect ivo laboral  y sociedad-  y se obt ienen las siguientes 

necesidades de superación :  aumento del  potencial  académico, 

famil iarización rápida y ef iciente con el  t rabajo,  esperanza profes ional,  

real izac ión de la pol í t ica socioeconómica y cul tural ,  dominio oportuno y 



 

efect ivo de los cambios e implantación de las novedades,   estabi l idad 

funcional  y adaptabi l idad,  aceleración del  desarrol lo socioeconómico, 

creat iv idad de acción y posibi l idades de desarrol lo y dominio de  los 

cambios que se produzcan en las TIC”10.  

La estrategia que se propone para la superación en los contenidos 

sobre el  Sof tware Libre Linux,  para los docentes de informática que 

laboran en esta carrera, abarca var ias de las necesidades planteadas 

que se hacen referencias en el  párrafo anter ior.  

-  Fundamentos metodológicos y psicológicos de la  superación en 

informática para los docentes de esta especial idad.  

Las di ferentes necesidades de superación   muestran  lo especi f ico 

que t iene que ser  la elaboración de la estrategia -Manera de plani f icar 

y d i r igi r  las acciones para alcanzar  determinados objet ivos,  venciendo 

las di f icul tades con una opt imización de t iempo y recursos de forma 

consciente,  intencionada y di r ig ida a la soluc ión de problemas de la 

práct ica-  para sat isfacer la bajo las mismas consideraciones.  

Determinadas las causas que or iginan la necesidad de superación de 

los docentes que trabajan con los programas de asignaturas de la 

carrera de informática ,  es necesar io determinar los cr i ter ios objet ivos 

para su selección.  

Los criterios objetivos  - reales,  ver i f icables,  convenientes- para la 

efect iva selección de los docentes que deberán superarse en un 

determinado programa de asignatura son;  el  t iempo dest inado para que 

se abordarán los  contenidos a part i r  del  t ipo de curso de formación al  

que estuvo somet ido el  docente;  la inserción de nuevos programas, 

dentro del  plan de estudio,  acorde con la introducción de medios cada 

vez más sof ist icados,  ef ic ientes y potentes a la par  del  desarrol lo de la 

informática.  

                                                 
10 Noemí, M . “La formación y desarrollo del personal docente universitario en Cuba”. Memoria de la 3ra 
Convención Internacional de Educación Superior. La Habana. 2002. P.5 
 



 

A su vez,  el  anál is is por el  t ipo de curso o modo de formación en que 

el  docente a superarse,  ha logrado la t i tularidad de profesor de 

informática,  conjuntamente con los programas de asignatura que 

t rabaja en la carrera resul tan indispensables en la determinación 

deseada.  

La determinación de las necesidades de superación ,  ocupa un lugar 

pr imordial  en todo proceso de enseñanza-aprendizaje,  dis t inguiendo 

los niveles de conocimientos adquir idos por los docentes objeto de 

estudio,  las funciones que desempeñan y desempeñarán,  las 

ex igencias que se les plantean en la di rección del  proceso docente 

educat ivo y las que deben tener como docente.   

La determinación de esas necesidades de superación provoca que 

conozca el  grado en que el  individuo domina  los contenidos  

necesar ios y las habil idades  que debe poseer creando las condic iones 

para erradicar las def ic iencias cognosci t i va o potenciando la creación 

de nuevas habi l idades,  donde si  se puede categori zar que cada una de 

éstas rec ibe un t ratamiento dis t into y en otro orden, es posible que se 

requiera un balance entre el los,  ahora bien lo  impor tante es,  saber 

dónde se encuentra  el  individuo y  determinar hacia donde 

necesi tamos y podemos l legar con él .  

La Estrategia Metodológica  - “Es la proyección integral  ant ic ipada de 

los métodos,  procedimientos,  técn icas,  formas de organización y 

medios de enseñanza-aprendizaje para lograr cambios en la formación,  

tomado como punto de part ida el  estado real  en el  desarrol lo de los 

sujetos,  para l levar los a un estado deseado, lo que condiciona todo el  

s istema de acciones entre los profesores y alumnos para alcanzar e l  

objet ivo”- 11 que para superación es necesar io que exista un órgano con 

autor idad interesado en cal i f icar al   personal  docente,  el  cual  real iza 

                                                 
11 Calzada Lahera, Delci. Conferencias de didáctica y metodología del aprendizaje impartidas al grupo 

de Maestría en Educación. Guantánamo. 2001. 

 



 

un conjunto de planteamientos con los que hace énfasis en los 

objet ivos que el los perciben con esa superación y sus pr incipales 

inquietudes.  

En la estrategia metodológica de superación,  resul ta patente que debe 

plani f icarse todo el  proceso de t ransformación de los sujetos de 

manera ant ic ipada, para poder favorecer los desde el  punto de vis ta 

afect ivo y cogni t i vo,  además de exigi r  un grupo de condiciones para 

cumpl imentar lo propuesto como son -duración,  modal idad,  

int roducción de nuevas técnicas,  etc.- ,  haciéndose necesar io un 

estudio real  de las necesidades y posibi l idades de superación de los 

docentes,  expl icarles la concepción general  de la estrategia,  su 

f i losof ía y métodos de t rabajo.  

La duración está en dependencia de cumpl i r  en pr inc ipio con los 

objet ivos generales que se han tenido en cuenta,  de la complej idad del 

proceso y por ende del  diseño de objet ivos especí f icos a corto,  

mediano y largo plazos.  

Las modal idades para la superación según la RM 6/96,  se regulan en  

el  art ículo 55,  los cursos ;  -posibi l i ta  la formación básica y 

especial izada de los graduados universi tarios;  comprende  la 

organización de un conjunto de contenidos especialmente aquel los que 

aborden resul tados de invest igación relevantes o aspectos 

t rascendentes de actual ización y responden  a las necesidades de 

complementar o actual izar  los conocimientos de los profes ionales que 

los reciban-  

Los entrenamientos  que según el  art ículo 57 señala,  -posibi l i ta  la 

formación básica y especial izada de los graduados universi tarios en la 

adquis ic ión de habi l idades y destrezas y en la asimi lación e 

introducción de nuevas técnicas y tecnologías- y por  el  art ículo 58:  -

responden a las necesidades de complementar o actual izar,  así  como 

el  perfeccionamiento y consol idación de conocimientos y habi l idades 

prácticas - .  Los Diplomados  que según el  art ículo 53 señala:  -



 

posibi l i ta  la formación especial izada de los graduados univers i tar ios,  

al  proporc ionar la adquisic ión de conocimientos y el  desarrol lo de 

habi l idades en aspectos de un área en part icular de la ciencia o del  

arte o del  conocimiento-  

 “En todo Proceso Docente Educat ivo,  es necesar io disponer de un 

determinado grupo de recursos que si rvan de aseguramiento mater ia l ,  

pues no se pretende real izar act iv idades docentes con métodos 

t radicionales,  s ino que se requiere en un determinado grado que el  

desarrol lo cient í f ico-técnico entre a formar parte del  proceso y los 

nuevos medios de enseñanza hagan más fáci l  y út i l  la  labor del  

docente”12.  

Los recursos que van desde los f inancieros,  pasando por el  t iempo 

disponible,  hasta los modernos medios técnicos de enseñanza, forman 

parte indisoluble de la estrategia propuesta,  pues la interacción entre 

las exigencias,  la forma de ut i l i zac ión de los recursos y la  manera de 

organizar los di ferentes componentes,  def in i rán la estrategia de 

superación.  

Los modelos psicológicos  que descr iben los procesos que predominan 

en el  aprendizaje y en el  desarrol lo humano proporcionan val iosas 

contr ibuciones en la plani f icación y desarrol lo de la enseñanza, en 

concreto para:   

•  Orientar las fases que estructuran una estrategia didáct ica.  

•  Guiar la selección de contenidos atendiendo el  n ivel  de desarrol lo en 

el  que se encuentra el  grupo.  

• Just i f i car la ut i l ización racional  de tecnologías de la información al  

proponer modelos y teorías que relac ionan sis temas de representación 

y de razonamiento.  

 

                                                 
12 Valdés, P.G. “Consideraciones sobre las características deseables en los sistemas soportados en 
tecnologías de la información”. Memoria del Simposio Internacional de Tele-Educación y Formación 
Continua. La Habana. 2002. P.6 



 

Las categorías educativas.  

Los objetivos  como categoría rectora,  determinan, en pr imer lugar el  

contenido,  los enfoques,  los métodos,  las formas y los medios de 

enseñanza; así como, la di rección del  proceso de enseñanza-

aprendizaje.  

En segundo lugar,   or ientan la act ividad de los profesores,  pues 

expresan qué se quiere alcanzar,  hacia dónde conduci r  el  proceso de 

cambio,  hasta donde l legar,  qué se espera de cada uno, cómo actuar;  

es deci r,  expresan qué acciones real izar para lograr la t ransformación 

plani f icada y consciente de la acción en las act iv idades de di rección 

del  Proceso Docente Educat ivo.  

En tercer  lugar,  const i tuyen un cr i ter io de valorac ión de la efect iv idad 

obtenida en el  proceso, pues permi ten evaluar los resul tados tanto del  

proceso de aprendizaje como del  proceso de enseñanza, así  como  

comparar los niveles  de ent rada y sal ida de los docentes.  

La determinación de los objet ivos s igni f ica por consideración del  autor,  

un paso de crucial  importancia di rect iva en la preparación de una 

estrategia de superación,  pues el los condicionan el  éxi to  del  proceso 

de enseñanza-aprendizaje en el  sent ido de la or ientación a las 

necesidades inherentes a los docentes.  

Es necesar io ser  capaces de interpretar las necesidades que en 

superación se t ienen, pues se puede establecer  que una mala 

formulación de los objet ivos impl icaría no sólo una mala información a 

los profesores encargados de superar,  s ino que al  término de este 

proceso no se sat isfagan las exigencias que mot ivaron la real ización 

de la estrategia programada.  

“Se necesi ta formular los objet ivos part iendo de las ex igencias 

laborales que se le p lantean a los docentes en el  contexto en que se 

encuentra insertado.  Para determinar acertadamente los objet ivos de 



 

la superación se requiere,  por tanto,  de una vasta información del 

medio social  que rodea al  individuo a superar” .13 

Una vez def inido los objet ivos de la  superación,  existe un conocimiento 

pleno de las aspi rac iones y propósi tos de estudio,  entonces se está en 

condic iones de elaborar la estrategia  a part i r  de:   

•  Descr ibi r  de forma general  el  proceso y las leyes de enseñanza-

aprendizaje,  determinar el  enfoque pr inc ipal  del  proceso. 

•  Formular or ientaciones metodológicas para el  t rabajo del  profesor 

fac i l i tador part iendo de los pr incipios  generales del  aprendizaje.  

•  Fi jar  los contenidos y act iv idades que se real izarán.  

•  Precisar los métodos y medios que han de ut i l izarse en el  proceso.  

•  Debe proyectarse la superación,  de forma ta l  que sus elementos  

respondan a una estrategia única y que exista interrelación entre 

el los y con el  medio.  

La correcta selección de los métodos debe posibi l i tar  l levar a vías de 

hecho los objet ivos propuestos y por tanto lograr la efect iv idad del 

proceso docente educat ivo.  Este proceso l leva impl íc i to lograr 

mediante su apl icación el  anál is is  del  proceso de superación y 

creación de nuevas habi l idades.  

El  enfoque sistémico  permi te ver  la superación con luz propia, 

comprender la si tuación educat iva que se presenta,  anal izar  el  proceso 

docente educat ivo en toda su dimensión,  con sus caracterís t icas 

propias, en sus múl t iples y complejas relaciones,  en su total idad 

orgánica,  con la interacción dinámica y recíproca de los di ferentes 

elementos que la const i tuyen.  

Concepción de la estrategia 

El sustento de la  estrategia parte del  pr inc ipio de considerar los 

elementos que fundamentan la concepción de la estrategia asumida a 

                                                 
13 Bárbara, E. “Enseñar y aprender a Distancia” ebarbera@campus.uoc.es 2005. 



 

part i r de lo planteado en el  mater ial ismo-dialéct ico y en las ideas de 

Vigostky y sus seguidores.  

I .  La propuesta real izada encuentra su pr imer fundamento en la 

Fi losof ía Marx ista-Leninista,  a t ravés del  aporte que le hace el  

método general  d ialéct ico-mater ia l ista que le si rve de base, el  cual  

nos permi te ale jarnos del  dogmat ismo y de v is iones un i laterales del 

fenómeno que estudiamos (la superación) y anal izar lo en el  

decursar de la histor ia y de forma dialéct ica en función del  contexto 

his tór ico-concreto en que ahora se desarrol la.  

I I .  El  enfoque Histór ico-Cul tural  de esencia humanista,  en consonancia 

con la f i losof ía que se asume,  se toman como fundamento 

ps icológico,   

Esta concepción parte de dar le un papel  esencial  a los aspectos 

his tór ico y social  que condic iona todo fenómeno educat ivo,  como lo es 

la superación,  donde como pr inc ipio se cumple que la enseñanza t i ra 

del  desarrol lo del  individuo,  establec iéndose una relación especial  

entre el  sujeto y el  objeto,  produciéndose un proceso de adquis ic ión,  

por e l  hombre,  de la cul tura heredada y cuya relac ión está mediat izada 

por la h istoria del  objeto,  por el  maestro,  por sus compañeros y donde 

el  sujeto es protagónico, no recibe sólo del  objeto,  s ino que también es 

capaz de cri t icar lo,  enr iquecer lo y t ransformarlo.  

Este enfoque hace énfasis en el  pr incip io de educación del  hombre, 

basado en las potencial idades que éste t iene para t ransformarse,  a 

part i r  del  concepto de Zona de Desarrol lo Próximo que plantea que 

cada individuo t iene una Zona de Desarrol lo Real   -conocimientos que 

posee el  individuo- y una Zona de Desarrol lo Potencial  - lo que puede 

l legar a alcanzar-  que lo debe enf rentar a la solución de tareas,  que 

con la ayuda del  profesor y de sus compañeros,  fac i l i tan el  proceso de 

apropiac ión y el  sal to cual i tat ivo que provoca el  desarrol lo.  



 

En los estudios de doctorado de -Cast i l lo,  T,  2003- e l  cual  p lantea un 

grupo de exigencias que deben tenerse en cuenta para la superación 

de los docentes y que el  autor de esta tesis  las condiciona para la 

concepción de la estrategia de superación en el  Sof tware Libre Linux 

para los docentes de informát ica que laboran en esta carrera.  

 “1.  Participación activa del  docente en la determinación de sus 

propias necesidades de superación, en la elaboración de su 

proyecto de superación, en el  diseño de las actividades en que 

participará y en la ejecución del proceso de la superación en sí  

mismo.  

2.  Creación del compromiso en los docentes para el  cambio y la 

mejora personal,  del  grupo y la escuela,  en beneficio de la 

formación integral  de los estudiantes.  

3.  Concebir el  proyecto de superación del docente como un 

sistema de actividades diseñadas a corto,  mediano y largo plazo 

en correspondencia con sus necesidades y el  nivel  de desarrol lo 

individual.  

4.  En el  proceso de superación del docente deberá atenderse de 

manera priorizada los intereses y motivaciones personales,  la 

experiencia profesional acumulada y la modelación de posibles 

soluciones a problemas de su práctica educativa.  

5.  Promover el  trabajo grupal y la autosuperación de los docentes, 

como procesos interactivos en contextos de aprendizajes en la 

escuela,  y como vías para su desarrol lo profesional,  la elevación 

de la cultura del  estudio y de la autoestima.  

6.  Potenciar la escuela como un centro de superación para los 

docentes, en constante relación con otras insti tuciones de la 



 

sociedad, que le permita el  intercambio de información actualizada 

y la elevación de su cultura general . ”14 

Con relac ión al  concepto que se asume de superación,  se considera 

que este debe ser un proceso que se caracter ice por su papel  

t ransformador sobre el  individuo -el  docente de informát ica- y que a su 

vez permi ta al  docente,  convert i rse en un agente t ransformador de la 

real idad de su radio de acción,  apoyándose en la experiencia 

profesional  acumulada y por la inf luencia de los demás.  

Por esta razón se adopta una def in ic ión operat iva de la superación 

como  -un proceso de transformación del individuo y del  contexto 

en el  que actúa, como resultado del perfeccionamiento de los 

conocimientos, habil idades, hábitos,  métodos de la ciencia,  

valores y normas de relación con el  mundo, que se logra en la 

interacción de lo grupal e individual - .  

Por otra parte,  ex isten fortalezas y oportunidades que posibi l i tan la 

implementación de la estrategia tales como: 

•  La relación con las estructuras organizat ivas se estrechan, cada vez 

se exige una mayor colaboración entre grupos de t rabajo,  

departamentos y otros,  para propiciar el  intercambio de exper iencias,  

información y resu l tados.  

•  La evaluación docente t iende a general izarse en todos los órdenes 

de la vida y divers i f icarse en función de lograr mayor efect iv idad.  

•  El  perf i l  del  profesorado se ampl ía,  diversi f ica y se innovan sus 

funciones y roles habi tuales.  Se convierte en faci l i tador y gestor  de 

nuevos entornos de aprendizaje,  agente act ivo y colaborador.  

                                                 
14 Castillo, Tomás. “Tesis de Doctorado La superación de los docentes de la escuela: una necesidad 

para la calidad de la educación”. Universidad Pedagógica, Pinar del Río, 2003. 
 
 



 

•  La necesidad de la formación pedagógica como especi f i cidad 

profesional  de la enseñanza un ivers i tar ia se dibuja como una 

necesidad imperante en el  desarrol lo de la educación.  

•  Las redes de colaboración entre univers idades demanda un nuevo 

modelo de docencia en la que se dominen, el  conocimiento de idiomas, 

las inf luencias de las TIC y la mayor disposición a intercambios entre 

los especial istas.  

En este sent ido el  autor ha considerado que los profesores  deben ser 

capaces de establecer relaciones  que conviene tener en cuenta, como 

son:  

•  El  de los conocimientos previos  - los hechos,  conceptos,  

relaciones,  teorías y otros datos de or igen no percept ivo de los que 

puede disponer en todo momento-,  los cuales presentes en el  momento 

de inic iar el  aprendizaje,  const i tuyen la estructura cognosci t iva del  

alumno y que a part i r  de la implementación de las TIC apl icadas a la 

Educación requieren potenciar pr inc ipalmente la fundamentación de la 

selección,  e laboración y evaluación de los mater iales que se ut i l izarán 

en s i tuaciones de enseñanza, para que at iendan la signi f icación lógica 

y psicológica de los mismos. 

•  Cent rar el  anál is is en el  contenido a t rasmit i r ,  el  aspecto relac ional ,  

vías de comunicación y la estructuración de los procesos de 

comunicación.   

•  Guiar a los usuar ios en el  uso de las bases de información y 

conocimiento.   

•  Potenciar que los usuarios sean act ivos en el  proceso de 

aprendizaje,  explotando las posibi l idades comunicat ivas de las redes 

telemát icas como sistemas de acceso a recursos de aprendizaje.  

•  Asesorar y gest ionar e l  ambiente de aprendizaje en el  que los 

alumnos están ut i l izando estos recursos.   



 

•  Guiar a los usuar ios en el  desarrol lo de experiencias colaborat ivas, 

moni tor izar su progreso,  proporc ionar retroal imentación de apoyo al  

t rabajo y of recer oportunidades reales para la di fusión de su t rabajo.   

•  Asegurar un acceso f lu ido al  t rabajo del  usuar io en consistencia con 

la f i losof ía y la est rategia de aprendizaje empleada.  

Otro elemento inf luyente en la superación,  radica en los resul tados del  

estado que presentan los docentes de informát ica que laboran en esta 

carrera ante la implementación,  en los programas de asignaturas,  de 

los contenidos referentes al  Sof tware Libre Linux que propician 

cambios s igni f i cat ivos en el  comportamiento de la act iv idad docente.  

I .3 Estado actual del  proceso de superación de los docentes de 

informática que laboran en la carrera.  

Condiciones para la superación de los docentes de informática.  

Las di ferentes necesidades de superación   muestran,   lo especi f ico 

que t iene que ser la elaboración de una estrategia,  que permi ta elevar 

y actual izar los niveles de conocimientos,  que sobre el  Sof tware Libre 

Linux,  poseen los docentes de informát ica que laboran en esta carrera 

en los municipios de la prov inc ia Guantánamo.  

“ . . . la tecnología  ha ocasionado un cambio real  de paradigma en la 

enseñanza  y el  aprendizaje ,  qué teorías psicopedagógicas 

educativas  deben fundamentar la educación,  cómo se deberían 

conceptual izarse los entornos virtuales de aprendizaje  desde el  

punto de v ista educat ivo,  qué papel  debería tener la tecnología en los 

procesos de enseñanza y de aprendizaje,  cómo sucede la construcción 

de conocimiento a t ravés de medios tecnológicos o qué dudas se 

pueden formular al rededor de la cal idad en la educación. . . ”15 
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Estas ref lex iones const i tuyen la fuente fundamental  para el  anál isis de 

las causas que or iginan la necesidad de superación de los docentes 

de informática que laboran en la carrera.   

Part iendo del  anál is is ,  acerca del  informe presentado, por los asesores  

munic ipales,  sobre el  comportamiento y desarrol lo del  t rabajo en 

informática en los municipios y de las conclusiones sobre las 

entrevis tas a los metodólogos provinciales y municipales,  se 

detectaron las s iguientes necesidades grupales para la implementación 

de la superación.    

•  Índices bajos de cant idad de profesores por computadora en los 

centros donde se ubican las sedes univers i tar ias.   

•  Tiempo l imi tado de explotac ión de los laborator ios.  

•  Poca disposic ión de capacidad en los equipos,  para la instalación 

de todos los sof tware especial izado en la docencia.  

•  No existen programas para el  establecimiento de var iantes de  

cursos de educación a dis tancia ut i l izando las TIC.  

•  No todos los cent ros de enseñanza, donde se at iende la educación 

superior,  cuentan con acceso en l ínea a Internet  y en los que exis te,  

la capacidad del  canal  es l imi tada.   

•  No se han concluido las instalac iones de las redes de algunos 

campus univers i tar ios para atender Educación a Distancia .  

•  No existen faci l idades suf icientes para el  uso sistemát ico del  correo 

electrónico por docentes,  estudiantes,  administrat ivos y di r igentes.  

•  Los centros donde radican las universidades que ya han construido 

su Intranet ,  no han desarrol lado suf ic ientes serv icios sobre la 

misma. 

•  No se dispone de suf ic iente mater ia l  y equipamiento para el  t rabajo 

con sof tware or ientado a las act iv idades profesionales especí f icas. 



 

•  No es fáci l  lograr la actual ización de las di ferentes vers iones de los 

programas en todas las instancias.  

Todas estas condiciones const i tuyen barreras,  en el  orden mater ial ,  

para la implementación de la estrategia de superación,  de forma 

simul tánea en todos los municipios. 

Estado actual en la superación de los docentes de informática.  

El anál is is desarrol lado para considerar  el  estado real  de los docentes 

de informát ica,  que laboran con los contenidos de los programas de las 

as ignaturas de esta carrera,  parte de conocer la s i tuación que ha 

presentado y presentan los docentes y el  estado de la superación.  

Para el lo fueron apl icadas entrev istas a di ferentes  instancias que 

t ienen que ver d i rectamente con el  proceso de superación de los 

docentes de informát ica como son los metodólogos provincia les y 

munic ipales,  profesores del  departamento de informát ica,  que at ienden 

la superación informát ica de los municipios,  entrev istas a docentes de 

exper iencia impl icados en el  proceso de superación,  rev isión de los 

planes de estudios para la carrera de Licenciatura en Matemát ica 

Computación,  los planes de formación emergente de profesores de 

computación,  los planes de superación para profesores de 

preuniversi tar io y se apl icaron encuestas a la muestra objeto de 

invest igación.  

El  anál is is de los resul tados de las entrev istas y las encuestas,  

posibi l i tó obtener  cr i ter ios sobre el  estado en que se encuentra la 

superación para los docentes de informát ica que laboran en esta 

carrera.  -Anexos 1 a 7-  

•  La superación en el  Sof tware Libre Linux fue el  segundo lugar de los 

tópicos necesi tados de superación.  



 

•  No contar  con los recursos propios para implementar cursos a 

dis tancia en los municipios.  

•  La superación que se plani f ica desde el  puesto de t rabajo está 

relacionada con metodología,  pedagogía y f i losof ía.  

•  La mayor parte de los encuestados plantean de mal  o regular la 

superación en informát ica.  

•  Las inc idencias de la superación del  ISP en el  terr i tor io está 

enmarcada en los contenidos de los programas v igentes.  

•  Más del  90% de los encuestados toma la forma de auto superación 

muy pocos se han superado mediante otra forma. 

•  La fa l ta de or ientación y la pobre comunicación mot ivan en parte el  

desarrol lo de la superación.  

•  Coincidencia total  de la necesidad de superarse di rectamente desde 

el  ISP. 

•  No cuentan con acceso a información c ient í f ica. 

•  Son valoradas de malas o regular,  las condiciones para instalar,  la 

disponibi l idad de equipamiento y los servic ios de redes y 

comunicaciones.  

•  La pobre  disponibi l idad de estructura instalada en los munic ipios 

para implementar cursos sobre las apl icaciones de los programas 

que conforman los contenidos sobre el  Sof tware Libre Linux,  en 

términos de mejoras sustanciales en el  desempeño educacional  y en 

el  desarrol lo del  docente de informát ica.  

•  Dif icul tad por no contarse con el  equipamiento con las condic iones 

técnicas de instalación 

•  Todos los docentes objeto de invest igación,  son Licenciados en 

Educación,  pr imando los de matemát ica computación,  luego 

Educación Laboral ,  Geograf ía,  Química,  Biología y Fís ica, por ese 

orden.  

•  Claustro con buen nivel  de exper iencia en el  t rabajo con 

informática.  



 

•  Formación en MS-DOS de los  formados como profesores 

emergentes de computación en el  año 1986 y los Licenciados en 

Matemát ica Computación,  no así  los  egresados del  curso emergente 

del  año 2001. 

•  Buenos dominios en el  t rabajo con modos gráf ico.  

•  Interés en elevar el  n ivel  de conocimientos a t ravés de la 

superación desde el  ISP.  

Tomando en consideración los resul tados de los instrumentos  

apl icados y el  anál is is  de los contenidos en los programas de 

formación se di ferencian t res grupos en la formación en computación.  

Nivel I . -  Docentes que t rabajan en la universal ización,  son graduados 

de la Especial idad Matemát ica-Computación y ejercen la especial idad 

de computación hace t res o más años.  

Nivel I I . -  Docentes que t rabajan en la universal ización,  graduados de 

otra especial idad donde son l icenciados y reor ientados hacia la 

especial idad de computación con los programas de formación 

emergentes en Sistema Operat ivo MSDOS y con actual ización en 

Sistema Operat ivo W indows.  

Nivel I I I  Docentes que  t rabajan en la universal ización que son 

l icenciados de otra especial idad y que son reor ientados en informát ica 

de de los cursos emergentes  sobre Sistema Operat ivo W indows.  

Estos grupos t ienen como ventaja que todos han tenido una formación 

uni forme y han desempeñado  su labor  como docente t rabajando los 

contenidos refer idos al  Sistema Operat ivo W indows y t ienen interés en 

elevar su nivel  de conocimientos en el  Sof tware Libre Linux.  

El  anál isis de los resul tados de las entrev istas y las encuestas arrojan 

las siguientes consideraciones que mot ivan el  estado de que las 



 

insuf ic iencias const i tuyen oportunidades para la superación de los  

docentes de informát ica que laboran en esta carrera.   

•  Buena formación en el  conocimiento,  funciones y t rabajo con el  

Sis tema Operat ivo W indows.  

•  Buenas habi l idades en el  uso de comandos de MS-DOS para los 

docentes de los  niveles I  y I I  y en herramientas básicas de 

Windows, para todos en conjunto.   

•  El  t ratamiento de los contenidos sobre informát ica,  que se imparten 

en la carrera,  son part iendo del  ref lejo de la metodología de ot ras  

as ignaturas.  

•  Los docentes,  no poseen t ratamiento indiv idual ,  de acuerdo al  Plan 

de Formación de donde fueron egresados,  desde ninguna de las 

instancias que les di r ige la superación,  e l  t ratamiento de la 

superación es siempre est imado en una di rección.  

•  No exis te uni formidad en la superación de los  docentes de 

informática que imparten los contenidos de los programas 

correspondientes a esta carrera.  

•  Los medios técnicos,  que reúnen las condiciones para instalar una 

de las distr ibuciones de Linux,  están en lugares con acceso l imi tado 

En este sent ido no se pueden asegurar la ex istencia de ventajas  

signi f icat ivas que pueden tener los docentes de informática que 

imparten los programas de esta carrera en cuanto a su estado en la 

superación sobre el  Sof tware Libre Linux,  sólo pueden señalarse como 

ventaja s igni f icat iva,  que la superación rec ibida ha sido para todos los 

docentes por igua l  y que poseen en el  t rabajo con W indows un buen 

desarrol lo en sent ido general .  

En los centros donde radican las Sedes Univers i tar ias,  se presentan 

condic iones poco favorables para el  proceso de adies tramiento en el  

Sof tware Libre Linux mot ivado especialmente por  las siguientes 

consideraciones 



 

•  No se dispone de suf iciente condic iones mater iales,  donde se pueda 

t ratar el  Sof tware Libre Linux,  como contenido or ientado a las 

act iv idades profes ionales especí f icas.  

•  No es posible instalar una de las distr ibuciones de Linux,  como 

elemento del  t rabajo con Sof tware Libre y por ende no se puede 

t rabajar.  

Conclusiones parciales del  Capítulo I  

•  El  anál is is de las condic iones his tór icas reveló la necesidad de 

incrementar el  proceso de superación en informát ica,  para actual izar  

y e levar el  n ivel  de conocimientos de los docentes  de informát ica y 

así  estar acorde con el  desarrol lo que exper imenta es ta rama en la 

esfera de la educación.   

•  En la búsqueda bibl iográf ica pudo constatarse que, desde el  punto 

de vis ta pedagógico,  ps icológico y social ,  muchos invest igadores 

han real izado aportes que por su contenido,  están en plena 

correspondencia con el  tema abordado, toda vez que el  elemento 

clave de cada uno de el los es garant izar el  perfecc ionamiento 

inte lectual  y e l  crecimiento humano de los sujetos,  objet ivo esencial  

de la invest igación 

•  El  diagnóst ico apl icado, reveló e l  estado desfavorable que se 

presenta para la superación de los docentes de informát ica que 

laboran en esta carrera,  las pobres condic iones mater iales para 

poder implementar  el  desarrol lo de esta act iv idad de superación en 

el  terr i tor io y las ventajas y oportunidades que se t ienen para l levar  

a cabo la estrategia de superación sobre el  Sof tware Libre Linux,  

con el  propósi to de elevar y actual izar el  nivel  de conocimientos de 

estos docentes.  

 

 

 



 

Capítulo 2.-  “Estrategia de Superación en el  Software Libre Linux 

para los docentes de informática que laboran en esta carrera” 

La estrategia de superación está diseñada para los profesores de 

informática que t rabajan con la carrera.  Estos docentes han tenido una 

formación var iada en esta especial idad de informát ica,  pero esto no 

inf luye ni  determina para fomentar la estrategia.  La condic ión que se 

ha tenido en cuenta ha sido en cuanto al  desarrol lo de su t rabajo con 

el  s istema operat ivo W indows.  

2.1.- Significación de la estrategia de superación.  

Todos los  docente objeto de estudio t ienen en común,  e l  t rabajo con 

las di ferentes asignaturas que reciben los estudiantes de la carrera de 

Licenciatura en Informát ica y que han tenido una preparación uni forme 

en cuanto a los contenidos de los  programas de discip l inas que se 

t ratan en esta carrera.   

En consonancia con los cambios que han de produci rse para el  

Sof tware Libre Linux en los contenidos de esta carrera,  propic ia la 

necesidad e implementación de una estrategia de superación en este 

aspecto,  donde se promueven cambios en el  estado de formación 

inicial  de los docentes  y l levar los a un nivel  super ior en el  

conocimiento sobre Linux,  aprovechando el  dominio que t ienen sobre 

el  conocimiento del  Sistema Operat ivo W indows, lo cual  precisa del 

convenio de todos los que han de part ic ipar en el  proceso de 

desarrol lo,  tanto desde el  punto de v ista afect ivo,  como cogni t ivo,  s i  en 

real idad se quieren obtener buenos resul tados.  

Dado que el  estudio de los Sistemas Operativos, const i tuyen la base 

del  conocimiento para fomentar  el  estudio de los Lenguaje y Técnicas 

de Programación,  Sistemas de Apl icación y Sof tware Educat ivos,  los 

cuales en su conjunto conforman la Informática  como Objeto de 

Estudio,  dentro de los Planes de Estudio para la carrera de 

Licenciatura en Informát ica.  De esto se deduce que los cambios ha 



 

produci rse,  están bajo las mismas exigencias educat ivas que los 

contenidos establecido y se estructuran con las mismas característ icas    

Lenguaje y 

Técnicas de 

Programación 

Sistemas de 

Aplicación 

Software 

Educativos 

Sistema Operativo 

 

La estrategia elaborada está diseñada para ser t ratada en cuatro 

etapas mediante programas de superación a corto,  mediano y largo 

plazo,  destacando que los contenidos serán t ratados desde el  Inst i tuto 

Superior Pedagógico,  con los  profesores  del  departamento de 

Informát ica del  propio inst i tuto,  que están preparados para dar 

t ratamiento a los contenidos sobre el  Sof tware Libre Linux que se 

establecen en los programas.  

Atendiendo a las necesidades urgentes que poseen los docentes de los 

munic ipios de la provinc ia de Guantánamo, de rec ibi r  la superación en 

Linux,  es propuesta del  autor de esta tesis,  real izar  en un per iodo 

concent rado de una semana mensual ,  durante dos meses en el  ISP, el  

t ratamiento de los contenidos del  programa de superación a corto 

plazo.  Los que no logren vencer los objet ivos propuestos para esta 

etapa tendrán un período adicional  con atención di ferenciada desde 

sus puestos de t rabajo.  

Para el  t ratamiento de los contenidos del  programa a mediano y largo 

plazo,  se propone inclu i r los dentro del  proyecto de superación que se 

le imparte,  mensualmente desde el  ISP,  a los asesores municipales de 

informática y a los coordinadores  de informát ica de las sedes 

univers i tar ias  municipales,  en un período de t iempo de hasta seis 

meses para el  mediano plazo y al  culminar este período, si tuar a 

cont inuación en un período de hasta un año para el  largo plazo bajo  el  

mismo régimen preparatorio que se real iza desde el  ISP de 

Guantánamo.  



 

La preparación ef ic iente de forma s istemát ica y el  dominio que 

demuestren en el  proceso de asimi lación de los contenidos sobre 

Linux,  del  personal  c i tado en el  párrafo anter ior,  permi te que se pueda 

contar con un personal  capaci tado en los munic ipios,  los cuales  

servi rán como faci l i tadores,  para acometer la tarea de superar al  resto 

de los docentes de informática que laboran en esta carrera en el  

Sof tware Libre Linux.   

La implementación en cada municip io de los cursos de superación a 

mediano y largo plazos,  sobre la temát ica que se está abordando, se 

propone sea desarrol lada paralelamente a la preparación que van 

tenido los metodólogos y asesores de informát ica en el  ISP. Esta forma 

surte efecto,  dado que con sólo tener montado una dis tr ibución de 

Linux en una máquina puede l levarse a cabo esta superación y ser 

viable la estrategia plasmada.  

Etapas por las que ha de transitar la estrategia.   

Diagnóstico y caracterización  de las necesidades de 

superación de los docentes de informática.  

 

Planif icación de los momentos (corto,  mediano y largo) de 

superación de los docentes de informática.  

 

Ejecución de las actividades de superación planif icadas a 

corto mediano y largo plazos.  

 

Evaluación del Impacto de la superación.  



 

 

 

 

 

Estrategia de Superación en el Software Libre 
Linux  

Insuficiencias en la Superación en Software Libre 

Resuelve 

Elevar y actualizar los conocimientos en Informática 

Propósito 

Caracterizando Planificando Ejecutando Evaluando 

¿Cómo? 

Corto Mediano Largo 

Acciones 

Alcanzar 

La elevación y actualización de los 

conocimientos en el Software Libre Linux 

Ideas principales de la estrategia  



 

 

2.2.- Propuesta de Estrategia de Superación.  

Estructura Básica de la Estrategia de Superación.  

Como el  objet ivo de la estrategia de superación es  cont r ibui r  a e levar y 

actual izar los  conocimientos sobre el  Sof tware Libre Linux,  con vista a 

impart i r  con la cal idad requerida los contenidos sobre esta temát ica 

serán incorporados en los programas de asignaturas para la 

Licenciatura en Informát ica de la  universal ización se est ructura la 

estrategia de la siguiente forma. 

Etapa 1.-Diagnóstico y caracterización de los docentes de 

informática que laboran en la carrera.  

Objetivo: Diagnost icar y caracter izar   cada docente de informática que 

conforma el  colect ivo de las sedes univers i tar ias y que t rabajan con los 

programas de la especial idad de informát ica.  

Acciones: 

•  Anál is is  de la formación del  profes ional  como docente de 

informática a part i r  de la  valorac ión del  Plan de Estudio y de los 

Cursos de formación de  profesores emergentes de computación. 

(Anexos 6 y 7)  

•  Real ización de ses iones metodológicas con los especial is tas del  ISP 

y los profesores de la universal ización.  

•  Captación de profesionales con los Cursos de Formación de 

Docentes  de Informát ica,  aprobados con buenas cal i f icaciones para 

integrar el  c laustro de profesores de la universal ización.  

•  Anál is is  de los contenidos de los programas de informát ica para la 

carrera y sus adecuaciones.  

•  Evaluación de los  programas en el  sent ido que cumplan con la 

interdisc ipl inar iedad,  permi t iendo la interrelación dentro de un 

mismo año, y entre los cursos de modo tal  que en un pr imer 



 

momento los conocimientos sean básicos,  que luego se puedan 

ampl iar y profundizar y a l  f inal  poder evaluar de forma práct ica la 

preparación profes ional .  

•  Caracter ización de los docentes  a part i r  de los elementos  

esenciales que conforman su desempeño profes ional .  

Caracterización de los docentes de informática que trabajan con la 

carrera.   

De acuerdo con la forma de obtención de la t i tular idad en informát ica 

de los docentes se estructuran en t res niveles según se indica en la 

página 35 del  capí tu lo I ,  teniendo en común que todos han t rabajado 

en el  Sis tema Operat ivo W indows, durante un per iodo considerable 

entre t res o más años de forma permanente.  

De acuerdo a las discip l inas informát icas t rabajadas en su profesión,  

se presentan los docentes de informát ica que laboran en esta carrera y 

que imparten las as ignaturas de la discip l ina Lenguaje y Técnicas de 

Programación,  los docentes que imparten las asignaturas de la 

discip l ina Sistemas de Apl icación para W indows, los docentes que  

imparten las asignaturas de ambas discip l inas y los docentes que 

elaboran Sof tware Educat ivos.  

Con relac ión al  t ratamiento de los contenidos que aparecen en los 

programas de informát ica para la carrera de Licenc iatura,  todos los 

docentes t rabajan con al  menos uno de los programas de esta 

especial idad,  en un período de t iempo, así  que tendrán cobertura para 

apl icar los conocimientos recib idos sobre Linux,  de forma inmediata.    

De acuerdo al  alcance, se t iene la d isposic ión de los docentes de 

informática que laboran en la  carrera para real izar estudio y 

profundizar  en las funciones que real iza cada comando,  dentro del  

Sis tema Operat ivo Linux.  Esto le permi t i rá elevar e l  nivel  de 

conocimiento sobre las distr ibuciones de Linux,  para así  en un período 



 

de consol idación de los conocimientos,  real izar t ransformaciones en el  

Kernel  de una dis tr ibución con el  propósi to de obtener una nueva.  

Características del docente de  informática al cual aspiramos.  

A part i r  del  desarrol lo de una dinámica grupal  en la que part ic ipan 

todos los docentes  de informát ica insertados en la universal ización,  se 

determinan las cual idades pr inc ipales que deben caracterizar a un 

docente de informát ica,  a part i r  de las exigencias del  nuevo contexto 

de la act iv idad docente, s iendo asumidas por el  colect ivo las 

siguientes:  

-Elevada preparación cientí f ico técnica en la Gestión de la 

Información y el  Conocimiento  posib i l i ta intangibi l idad de la 

información,  capacidad de interconexión,  interact iv idad,  

instantaneidad,  al ta cal idad de la información ,  divers idad,  evi ta la 

tecnofobia 

-Amplia cultura general  referente a la explotac ión de las Bibl iotecas 

de Sof tware Educat ivo y/o Centros de Recursos de las Herramientas 

para la creación de mater ia les docentes.  

-Elevados conocimientos acerca de las Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones  para  real izar la asesoría en el  

empleo de las herramientas de creación de sof tware y de los 

disposi t ivos encargados de desarrol lar sof tware especial izado.  

-Ser un comunicador competente  que pueda enf rentar la 

problemát ica de que, -s i  los medios l legarán a sust i tui r  al  profesor-  

cuest ión manejada por los i lusionistas  –tendencia a dejar en manos 

de las tecnologías ,  la resoluc ión de todos los problemas-  

-Ser un investigador activo en su labor profesional ,  capaz de 

resolver toda problemát ica que sur jan en su esfera de actuación tanto 

en la formación para los medios como en la formación con los medios  

-Superarse permanentemente  dado que esta act iv idad const i tuye la 

pr incipal  fuente para la actual ización y elevación del  nivel  de 



 

conocimientos de todos los docentes con la implementación de cursos 

de di ferentes formatos y formas para lograr lo.  

-Participación sistemática en eventos científ icos  con vis ta a elevar 

el  nivel  c ient í f ico y presentar los  resul tados obtenidos en la labor 

invest igat iva.  

-Desarrol lo sistemático de publicaciones científ icas y de 

producción de información.  Que le permi ta divulgar los resul tados 

docentes,  metodológicos,  invest igat ivos y de superación .  

-Dominar idiomas extranjeros  para comunicarse y comprender la 

l i teratura extranjera así  como real izar t raducciones de las mismas. 

-Poseer una adecuada cultura polí t ica para contrarrestar todo t ipo de 

proceso de t ranscul turación –pronost icar cambios en la pol í t ica,  en la 

cul tura y en la sociedad de un país  a t ravés de la introducción de las 

tecnologías-.   

Con estas consideraciones se obt iene el  c ierre de la pr imera etapa de 

diagnóst ico y caracter ización de los docentes de informática que 

laboran en la carrera del  mismo nombre,  dando paso de esta manera a 

la s iguiente etapa de la estrategia.  

Etapa 2.-  

Proceso de planif icación de la superación.   

Objetivo de la Etapa: 

Planif icar la superación de los docentes de informát ica, que laboran en 

esta carrera,  con vis ta a elevar  y actual izar el  nivel  de conocimientos 

en el  Sof tware Libre Linux.    

Acciones. 

•  Proposic ión de cursos de especial ización en el  Sof tware Libre Linux, 

desde el  Inst i tuto Superior Pedagógico.   

•  Proyección en los planes indiv iduales de los docentes de 

informática la Superación postgraduada en el  Sof tware Libre Linux .  



 

•  Preparación a las estructuras de los municipios para asumir la 

superación sobre Sof tware Libre Linux,  or ientadas por el  ISP.  

•  Montaje de un Diplomado en Informát ica Educat iva que contenga el  

t rabajo con el  Sof tware Libre Linux.  

•  Proyección  de los docentes de informát ica para la incorporación a 

maestrías y/o doctorados.   

•  Teniendo en cuenta la complej idad del  proceso y el  n ivel  de 

formación de los docentes de informát ica,  para diseñar objet ivos 

especí f icos a corto,  mediano y largo plazos en términos de 

contenidos en función de lograr actual izar y elevar el  nivel  de 

conocimientos en el  Sof tware Libre Linux de los docentes de 

informática que t rabajan con la carrera,  se establece la siguiente 

formulación.  

Objetivos específ icos.  

Corto plazo.  

•  Propiciar a part i r  de la instalac ión de una de las dis tr ibuciones de 

Linux el  impulso de la superación en Sof tware Libre,  teniendo en 

cuenta las condic iones en que t rabaja y se desarrol la el  docente de 

informática que labora con esta carrera.   

•  Lograr la interacción con los conten idos sobre ambiente gráf ico de 

Windows y el  desarrol lo de t rabajo que necesi ta e l  docente de 

informática que labora en la en la carrera de informát ica que 

permi ta vivenciar la necesidad de la superación en Sof tware Libre.  

Mediano plazo.  

•  implementar la  superación en Sof tware Libre a t ravés de los 

contenidos en ambiente gráf ico de una dis tr ibución de Linux 

part iendo de los conocimientos que se t iene sobre el  ambiente 

gráf ico de W indows. 



 

•  Desarrol lar  habi l idades que les permi tan operar  la asignatura que 

t rabaja en la carrera de informát ica con los contenidos de una 

dis tr ibución de Linux.  

Largo Plazo.  

•  Desarrol lar  la est ructura para la  superación en modo consola a 

part i r  de los conocimientos del  Sistema de Comando de MS-DOS.   

•  Elevar a planos superiores la cal idad de la preparación del  docente 

de informát ica en cuanto a la superación sobre Dis tr ibuciones de 

Linux con la intención de posibi l i tar  la capacidad para t ransformarla 

en el  momento que lo requiera 

Actividades para la superación. 

Corto Plazo.  

•  Actual ización de los conocimientos sobre el  Sistema Operat ivo Linux 

y el  desarrol lo en el  conocimiento de una de sus distr ibuciones.  

•  Ut i l ización de los conocimientos sobre ambiente gráf ico de W indows 

para propic iar el  conocimiento del  ambiente gráf ico de Linux.  

Mediano plazo.  

•  Conocimiento de las dis tr ibuciones de Linux para el  mejor 

desempeño de su t rabajo en contenidos de la especial idad que 

imparte en la carrera.  

•  Tratamiento de los contenidos de la especial idad a un nivel  super ior 

en ambiente gráf ico de Linux,  v inculándolos con los  conocimientos 

sobre W indows y marcando la ampl i tud necesar ia para apl icar los en 

el  desempeño de su t rabajo.  

Largo plazo.  

•  Apl icación de los conocimientos sobre uso del  s istema de comandos 

para el  Linux y desarrol larse en el  desempeño de sus funciones de 

carácter técnico.  



 

•  Dominio de los conocimientos avanzados sobre modo consola de 

Linux para posibi l i tar  la obtención de t ransformaciones dis tr ibut ivas.  

Organización de la superación.  

Corto plazo .  

•  Superación individual   

•  Curso de entrenamiento sobre el  Sistema de Apl icaciones de Linux 

con el  asesoramiento del  Departamento Docente del  ISP y  los 

Metodólogos Provincia les.  

Mediano plazo.  

•  Superación individual .  

•  Curso de superación sobre las distr ibuciones Linux y en especial  la 

dist r ibución Debian.  

•  Conferencias c ient í f icas y seminarios.  

Largo plazo.  

•  Superación Individual .  

•  Curso de superac ión sobre los di ferentes modos de t rabajo en el  

Sof tware Libre Linux  

•  Entrenamientos en ISP y Diplomados. 

•  Colaboración con la Sede y el  departamento del  ISP. 

Resultados esperados.  

Corto plazo.  

•  Instalac ión de una de las distr ibuciones de Linux (Debian),  lo que 

contr ibui rá a la superación en Sof tware Libre,  atendiendo las 

condic iones en que t rabaja y se desarrol la e l  docente de informát ica 

que labora con la carrera.   

•  La interacción de los contenidos sobre el  Sistema de Apl icaciones 

ambiente gráf ico de W indows con los de Linux,  propicia el  desarrol lo 



 

para el  t rabajo que necesi ta el  docente de informát ica que labora en 

la en la carrera de informát ica.   

Mediano plazo.  

•  Desarrol lo del  conocimiento sobre las distr ibuciones del  Sof tware 

Libre Linux,  a part i r  de los conocimientos que se t iene sobre el  

ambiente gráf ico de W indows .  

•  Desarrol lo de habi l idades que les permi ten,  a l  docente de 

informática,  operar los contenidos las asignaturas que imparte en 

esta carrera desde una dis tr ibución de Linux 

Largo plazo.  

•  Desarrol lo de la estructura para la  superación en modo consola  de 

Linux,  v inculándolos con los conocimientos del  Sistema de 

Comando.   

•  Elevación a planos superiores la cal idad de la preparación del 

docente de informát ica en cuanto a la superación sobre 

Distr ibuciones de Linux con la intención de posibi l i tar  la capacidad 

para t ransformarla  en el  momento que lo requiera 

Etapa 3.  

Proceso de ejecución de la superación. 

Objetivo.  

Elevar y actual izar el  nivel  cul tural  y profesional  de los docente  de 

informática en los contenidos sobre el  Sof tware Libre Linux.  

Acciones. 

1. Atención,  control  y seguimiento a los docentes matr iculados en los  

di ferentes cursos que se programen .  

2.  Desarrol lo de cursos de adiestramiento sobre Sistemas Operat ivos 

Linux y Sistema de Apl icación en Linux  



 

3. Real ización de entrenamientos sobre Sistemas Telemát icos y 

Diversidad de los programas en di ferentes Sistemas Operat ivos.  

4.  Preparación de los docente de informát ica en la e laboración y 

ejecución de invest igaciones sobre el  t rabajo con los Sof tware 

Libre.  

5.  Desarrol lo de Tal leres Cient í f icos Metodológicos en Eventos de que 

ident i f iquen la act iv idad del  docente de informát ica en Guantánamo.  

6.  Part ic ipación en Jornadas Cient í f icas donde se expongan las 

mejores exper ienc ias que si rva de base al  evento provinc ial  de 

pedagogía en cada año que corresponda.  

Fases de ejecución. 

1.  Programa para la superación a corto plazo de los docentes de 

informática.  

Considerando la preparación que, sobre los Sistemas de Apl icación del 

Sis tema Operat ivo W indows poseen los docentes  objeto de estudio,  se 

propone la implementación y desarrol lo de los contenidos sobre el  

Sof tware Libre Linux a t ravés de la d ist r ibución “Debian”.  

Objet ivos.  

1. Extrapolar los conceptos básicos y las habi l idades adquir idas en el  

Sis tema Operat ivo W indows al  modo gráf ico de la Distr ibución 

“Debian” del  Sis tema Operat ivo Linux.   

2.  Desarrol lar  la capacidad  de  apl icar algori tmos,  crear  modelos y  

armonizar,  mediante el  estudio de los Sistemas de Apl icación de la 

Distr ibución “Debian” del  Sis tema Operat ivo Linux.  

3.  Ut i l izar los accesor ios de W indows para el  t ratamiento de los 

contenidos de Linux.  

Plan temático.  

 



 

Tema Contenidos Horas 

1 Procesador de Texto.  “Open Office.  Org Writer”  6 

2  Tabulador Electrónico. “Open Office.  Org Cal” 4 

3  Presentaciones Electrónicas. “Open Office.  Org 

Draw y Org Impress” 
6 

4  Editores de Web. “Open Office.  Org Writer/web” 4 

 Total  20 

 

Tema 1: Procesador de texto.  “Open Office.  Org Writer”.  

Objetivos. 

Uti l izar los conocimientos sobre procesadores de textos de W indows  

para el   t ratamiento de los contenidos de la apl icación homóloga en 

Linux.  

Desarrol lar  los vínculos necesar ios para el  conocimiento de los 

contenidos de Linux considerando los  t ratados en W indows.  

Contenidos.  

El estudio del  procesador de texto Open Off ice.  Org W ri ter y su 

vinculación con el  W ord.  Conceptos básicos desde W indows para 

Linux.  Fi losof ía de t rabajo en el  Sistema Operat ivo Linux.  Edición y 

t ransformación de documentos.  Relación entre los Sistema Operat ivos.  

Tratamiento de la información no textual .  Inserción de tablas 

Tema 2: Tabulador electrónico. “Open Office.  Org Cal”.  

Objetivos. 

Uti l izar los conocimientos sobre hoja electrónica de cálculo de 

Windows,  para el   t ratamiento de los contenidos de la apl icación 

homóloga en Linux.  



 

Desarrol lar  los vínculos necesar ios para el  conocimiento de los 

contenidos de Linux considerando los  t ratados en W indows.  

Contenidos.  

Conceptos básicos .  Empleo de habi l idades adquir idas desde W indows. 

Caracter ización de funciones y diversos cálculos .  Hojas de Cálculos 

electrónicas.  Los  datos numéricos en el  procesamiento de la 

información.  Caracterís t icas generales de las hojas de cálculos.  Sus 

invar iantes,  interfaz de t rabajo.  Fi losof ía de t rabajo.  Tratamiento de la 

información no textual .  Trabajo con tablas y datos.  Elaboración de 

gráf icos.   

Tema 3: Presentaciones electrónicas. “Open Office.  Org Draw e 

Impress”.  

Objetivos. 

Uti l izar los conocimientos sobre los tabuladores electrónicos de 

Windows,  para el  t ratamiento de los contenidos de la apl icación 

homóloga en Linux.  

Desarrol lar  los vínculos necesar ios para el  conocimiento de los 

contenidos de Linux considerando los  t ratados en W indows.  

Contenidos.  

Caracter ización de las presentaciones electrónicas de Linux.  Relación 

con las de W indows. Interfaz de t rabajo de cada representante del 

s istema. Invar iantes.  Modos de ut i l izar una presentac ión electrónica. 

Desarrol lo de hipervínculos.   

Tema 4: Editores de web. “Open Office.  Org Writer/web”. 

Objetivos. 

Uti l izar los conocimientos sobre Edi tores  de Web del  Sis tema 

Operat ivo W indows, para el  t ratamiento de los contenidos de la 

apl icación homóloga en Linux.  



 

Desarrol lar  los vínculos necesar ios para el  conocimiento de los 

contenidos de Linux considerando los  t ratados en W indows.  

Contenidos.  

Conceptos básicos desde W indows hacia Linux.  Los Si t ios W eb. 

Gestores de páginas W eb. Prestaciones asociadas a una página W eb. 

Creación de páginas W eb senci l las haciendo uso de un edi tor de texto.  

Desarrol lo de vínculos en diversos órdenes.  

Orientaciones Metodológicas.  

•  Establec imiento de conceptos y habi l idades Informát icas básicas. 

En este aspecto se quiere debe destacar  como con la ut i l izac ión de 

los conocimientos adqui r idos y las habi l idades desarrol ladas en el  

s istema operat ivo que ha t rabajado (W indows) para edi tar,   

procesar,  asegurar,  proteger,  agrupar información,  se extrapolan 

hacia el  s istema que se quiere t rabajar;  la  Distr ibución Debian del  

Sis tema Operat ivo Linux como un elemento de los Sof tware Libre,   

•  Proposic ión y expl icación de las funciones para el  t rabajo con cada 

uno de los programas que conforman la informát ica como objeto  de 

estudio desde W indows y su equivalente en la Distr ibución Instalada 

que serán vi ta les en el  t rabajo con la informát ica. 

•  Posibi l idades,  desarrol lo y valorac ión de la efect iv idad que puede 

alcanzar el  docente con el  aprendizaje de los contenidos sobre 

Linux en el  desempeño de sus funciones informát icas con el  empleo 

de los enlaces.   

•  Potencial idades que br indan el  aprendizaje desde Windows para 

Linux en la manipulación,  disponibi l idad y apl icación de la 

información para la elaboración de informe, obtener resul tados 

estadíst icos,  diseño y creación de modelos,   muestra de modelos 

(web),  vínculos interact ivos.  



 

•  Faci l idades para la comunicación,  uso del  correos y establecimiento 

de enlaces a part i r  de los programas que permiten estas 

act iv idades.   

•  Se impone que no sea desarrol lado estos contenidos a part i r  de un 

programa especial izado en función de ta les tareas sino que deben 

conocer los elementos de W indows y extrapolarlos a Linux.  

Evaluación.  

La evaluación de forma s istemát ica  para los encuentros presénciales y 

para ot ras formas de docencia a t ravés de las act ividades  

independientes  que   elaboren los  impl icados   en el   curso.  

2. Programa para la preparación de curso de superación a mediano 

plazo para los docentes de informática.  

Para introduci r  el  estudio de los temas propuestos se basa en las  

estructuras que presentan las as ignaturas del  plan de estudio para la 

Licenciatura en In formát ica para el  s istema operat ivo Windows de los 

cuales se real izan las adecuaciones para que los  docentes que 

imparten informát ica t rabajen parale lamente su autosuperación a corto 

plazo,  dado que los contenidos sobre Linux serán t ratados a part i r  del  

próx imo curso a t ravés de adecuaciones a los planes de estudios 

v igentes.  

 Plan  Temático. 

Tema 

Contenidos 
Horas 

1 Int roducción al  estudio  de  los sistemas operat ivos 

basados en Sof tware Libre.    Conceptos fundamentales  

12 

2 Distr ibut ivas más general izadas en la actual idad.   

Ventajas  del  uso de cada una.  

16 

3 Obtención de las fuentes de s istemas desde  Internet .  8 

Total  36 

Objetivos Generales.  



 

1. Conocer los conceptos fundamentales  que se ut i l izan en el  mundo 

del  Sof tware Libre y la f i losof ía de t rabajo de los s istemas 

operat ivos con  códigos abiertos o sof tware l ibres.  

2.  Ident i f icar las diversas dis tr ibuciones que conforman el  s is tema 

operat ivo Linux,  sus tendencias,  versiones y potencial idades.   

3.  Ut i l izar las faci l idades y potencial idades que br indan los s istemas 

de códigos abiertos (Sof tware Libres) en la personal ización del 

s istema. Uti l ización de  escr i tor ios múl t ip les. 

Objetivos y contenidos por temas.  

Tema 1: Int roducción al  estudio  de  los sistemas operat ivos basados 

en el   Sof tware Libre.  Conceptos fundamentales.    

Objetivos :   

�  Ident i f icar  que  es un  Sof tware Libre y Sof tware Propietar io.  

�  Conocer los conceptos de l ibertad,  gratuidad,  código fuente,  fuente 

abierta (Open Source),  l icencias,  kernel  o núcleo de un sis tema, 

dis t r ibución y vers ión de un s istema. 

�  Conocer las caracterís t icas de t rabajo de un producto de sof tware 

l ibre,   las perspect iva de t rabajo con el  sof tware l ibre y las 

posibi l idades de uso con f ines docentes.  

Contenidos 

¿Qué es  Sof tware Libre y Sof tware Propietar io?.  Pr incipales 

compañías en el  sof tware propietar io.  Estudio de conceptos ut i l izados 

en el   mundo del  sof tware l ibre ( l ibertad,  gratuidad,  código fuente,  

fuente abierta (Open Source),  l icencias,  kernel  o  núcleo de un sis tema, 

dis t r ibut iva y versión de un  s is tema).   Fi losof ía de t rabajo del  

Sof tware Libre.  L icencia GPL.  Caracterís t icas de esta  l icencia. 

Surgimiento y desarrol lo de Linux como plataforma l ibre.  Ventajas y 

desventajas  de esta f i losof ía de t rabajo.  Comparación  de sus 

posibi l idades con relac ión al  s istema propietar io Microsof t  W indows. 



 

Qué se ha hecho en Cuba en mater ia de Sof tware Libre,  cuales son las 

potencial idades de estos productos para dar  cumpl imiento a los 

programas docentes de las di ferentes educaciones del  MINED. 

Tema 2 :  Dis tr ibuciones más general izadas en la  actual idad.  Ventajas  

del  uso de cada una.   

Objetivos :  

�  Conocer las  compañías y comunidades de desarrol lo del  Sof tware 

Libre.  Sis temas operat ivos y apl icaciones desarrol lados bajo esta 

f i losof ía.  

�  Conocer las tendencias de algunas distr ibuciones del  s istemas 

operat ivo Linux e ident i f icar las potencial idades del  uso de cada 

dis tr ibución de Linux.  

Contenidos :  

Una l i sta de discusión en Internet ,  su s igni f i cac ión en el  desarrol lo del  

sof tware l ibre.  Compañías más relevantes en el  mundo del  sof tware 

l ibre -Red Hat ,  Mandrake,  Debian,  etc-.  Comunidades de 

programadores para el  desarrol lo del  sof tware l ibre.  Pr incipales 

dis tr ibuciones en la actual idad -Red Hat,  Linux Mandrake,  Knoppix, 

Corporat iva,  Debian,  Suse, etc-.  Versiones de estas distr ibut ivas. 

Pr inc ipales faci l idades del  t rabajo con cada una de el las.  Ventajas y 

desventajas.  Ut i l i zac ión de las vers iones Live CD, posibi l idades  del   

mul t is istema  para la convivencia  con W indows. Programa de arranque 

LILO. Los sof tware l ibres con f ines docentes.  Selección de la 

dis t r ibución para t rabajar con f ines docentes.  Los sof tware educat ivos 

en el  mundo de los sof tware l ibres.  Si t ios W eb dedicados a la creación 

del  sof tware l ibre con f ines educat ivos.  Posibi l idades del  uso de 

productos informát icos de sof tware l ibres en W indows.  

Tema  3 :  Obtención de las fuentes de sis temas desde  Internet .  

Objetivos :  

�  Conocer las formas de acceso a los s i t ios W eb de las di ferentes  

dis tr ibuciones exis tentes   de Linux -Red Hat,  Mandrake,  Suse, 



 

Knoppix- 

�  Navegar por  los s i t ios de Internet  para la descarga de la 

dis t r ibución o cualquier sof tware y procedimiento para la descarga de 

los sis temas.  

Contenidos :  

Ut i l ización de los programas de búsqueda de Internet  para la 

local ización de los  si t ios de descarga -Google  y  Yahoo-.  Pr incipales 

si t ios W eb de las  dist r ibuciones del  Sis tema Operat ivo Linux  -Red 

Hat,  Mandrake,  Suse, Kanoppix,  etc-.  Acceso a estos si t ios.  Formas de 

dis tr ibución y almacenamientos  de estos sis temas (CD, INTERNET, 

HDD).  Procedimientos para la descarga  de los sis temas objetos  de 

estudio.  

Orientaciones metodológicas.  

Para el  desarrol lo de estos contenidos es importante part i r  de los  

conocimientos que se t ienen del  s is tema operat ivo W indows, donde se 

valore con el los las ventajas y desventajas de este sis tema desde el  

punto de vis ta de potencial idades a la hora de poder resolver los 

problemas de la escuela,  la segur idad de la información contra vi rus  

informáticos,  la protección de f icheros y otros aspectos que se 

consideren necesar ios.   

En el  tema  1,  debe quedar c laro la ident i f i cac ión  de que,   es un  

Sof tware Libre y Sof tware Propietar io,  así  como de un grupo de 

conceptos que no se pueden confundi r ,  tales son los casos de l ibertad 

con gratuidad,  el  concepto de fuente de un  s istema,  donde se puede 

aprovechar los t ipos de letras –fuentes-,  para modi f icar el  tamaño, 

color,  forma, etc y que al  referi rse a fuentes abiertas,  se ref iere al   

conjunto de instrucciones que conforman el  programa y que por la 

posibi l idad de tener el  código fuente -open source-,  se puede 

t ransformar,  ajustándolo a gustos y necesidades.  

 



 

Un elemento que no debe dejarse de t ratar es lo relacionado con el  

kernel  o núcleo de un s istema, dis tr ibución y vers ión,  ya que de esta 

forma se puede ident i f icar,  ante que sis temas se encuentra.  

Otro aspecto de v i tal  importancia está relac ionado con la perspect iva 

del  sof tware l ibre en el  mundo, así como cuales son las posibi l idades 

de uso con f ines docentes.   

En el  tema 2 se debe mencionar las distr ibuciones más general izadas 

en la  actual idad,  cuales son las  compañías y comunidades de 

desarrol lo del  Sof tware Libre en el  mundo. Ejempl i f icac ión de  

s istemas operat ivos y apl icaciones desarrol lados bajo  esta f i losof ía,  e l  

conocimiento de como se mueve el  mundo con relac ión al  Sof tware 

Libre.  

La selección de la dis t r ibución que t iene más ventajas para  ut i l izarse  

con f ines docentes,  a pesar de la si tuación que existen en los centros  

con relación a la  ut i l ización de Internet  en las escuelas  se debe 

propiciar e l  debate de la importancia de las l is tas de discusiones para 

el  desarrol lo de la f i losof ía de t rabajo en grupos de sof tware l ibres.  

Hacer referencia a la ut i l ización de las vers iones Live CD, ya que en 

los momentos actuales no se está presionado por sust i tu i r  el  Sis tema 

Operat ivo W indows de las escuelas y la preparación que se t iene de 

los Sof tware Libre aún  es l imi tada.  

El  proceso de estandardización de los  productos informát icos no debe 

dejar de t ratarse,  pues ya se t ienen apl icaciones de sof tware l ibres que 

se ejecutan desde Windows. 

En la  Tema  3 se debe conocer  las formas de acceso a los si t ios W eb 

de las di ferentes distr ibuciones de Linux exis tentes,  como son: -Red 

Hat,  Mandrake,  Suse, Knoppix,  etc-,  y el  procedimiento para descargar 

los sis temas. La ut i l i zac ión de Google  y  Yahoo para la búsqueda en 

Internet ,  debe abordarse con lujo de detal les,  pues const i tuyen una 

gran ayuda para la futura búsqueda y descarga de informaciones a 



 

t ravés de las redes desde Internet .  

Evaluación.  

Forma  sistemát ica.  

Bibliografía.  

1. www.l inux.org/dis t /  Curso de Linux para novatos.  2005 

2.  www.l inux.about.com/compute/ l inux/cs/distr ibut ions5/Aprendiendo 

Linux.2005 

3.-  Programa para la  Superación a  largo Plazo 

Objetivos  generales  

1. Descargar a t ravés de  Internet  las fuentes de los di ferentes 

sof tware objetos de estudios.  

2.  Conocer los requerimientos técnicos necesar ios para la instalación 

e Instalar e l  s is temas operat ivos de forma personal izada. 

3.  Ut i l izar  los di ferentes ambientes de t rabajo del  s is tema. Modo 

Consola y Gráf ico (KDE y GNOME) 

4.  Resolver problemas apl icando las di ferentes  herramientas 

disponibles para e l  t rabajo con f icheros,  la navegación en redes y el  

uso del  correo electrónico.      

Plan Temático 

Tema Contenidos Horas 

1 Instalación de una dis tr ibución  objeto  de estudio.  8 

2  Ambientes de t rabajo en Linux.  Modo Consola y 
Gráf ico.  

16 

3 Apl icaciones para el  t rabajo con  f icheros,  redes y 
correo electrónico.  

12 

 Total  36 

 

Tema  1 .  Instalac ión de una versión de la d ist r ibut iva  objeto  de 

estudio.    



 

Objetivos :  

•  Ident i f icar que es el  Kernel  de un Sistema Operat ivo.  

•  Conocer las di ferentes versiones del  Kernel .  

•  Conocer los requerimientos técnicos para la instalac ión de un 

sistema. 

•  Instalar el  s istema operat ivo.  Personal ización en la instalación de  

las apl icaciones del  mismo.    

Contenidos: 

Selección de la d ist r ibución a instalar según las necesidades y 

posibi l idades de cada distr ibución.  Faci l idades de evaluación de un 

s istema operat ivo en versiones Live CD. Ut i l ización de uno de el los. 

Kernel  del  s istema operat ivo.  Ident i f icación de la versión según el  

kernel  del  s is tema. Requerimientos técnicos para la instalación del 

s istema objeto de estudio.  Sis temas de f icheros -FAT, NTFS, EXT2, 

EXT3-.  Part ic iones en el  HDD para la instalación del  s istema. Ventajas 

del  part ic ionamiento (boot,  home.  swap,  root) .  Selección del  paquete a 

instalar.   (Sis tema Operat ivo y apl icaciones).  Personal izar la 

instalación.   

Tema 2 :    Ambientes de t rabajo en Linux.  Modo Consola y Gráf ico.             

Objetivos :  

•  Conocer los ambientes de t rabajo de un sistema operat ivo (ambiente 

gráf ico y  modo consola o comandos) 

•  Ut i l izar los comandos fundamentales para el  modo consola.   

•  Ut i l izar la ayuda en estos s istemas.  

•  Ident i f icar los di ferentes gestores de ventanas -KDE, GNOME- 

•  Ident i f icar los elementos del  entorno gráf ico.    

 



 

•  Comparar con el  s istema operat ivo Windows en relac ión con su 

ambiente gráf ico.  

Contenidos :  

Ambientes de t rabajo del  s is tema  (modo consola o comandos  y modo 

gráf ico).  Importancia de la ut i l ización de cada modo.  Potencial idades 

del  modo consola.  Comandos básicos para el  modo consola.  -

di reccionar,  copiar,  mover,  renombrar,  borrar,   crear  y modi f icar 

di rector ios y f icheros-.  Sis tema X Windows. Ayuda del  s istema para el  

t rabajo con comandos. Comando MC. Gestores de ventanas -KDE y 

GNOME-.  Selección del  gestor a ut i l izar.  Componentes del  escr i tor io.  -

paneles,  iconos,  fondo-.  Ut i l ización de escr i tor ios v i r tuales.  

Personal ización.  Posibi l idades del  uso de escr i tor ios  múl t iples en la 

personal ización del  s istema.  

Tema 3 .  “Apl icaciones para el  t rabajo con f icheros,   redes y correo 

Electrónico”.  

Objetivos :  

•  Conocer las di ferentes apl icaciones  disponibles para el  t rabajo con 

f icheros,   la navegación en redes y el  correo electrónico.  

•  Resolver  problemas ut i l izando las apl icaciones de t rabajo con  

redes  y e l  correo.  

Contenidos :  

Apl icaciones para la navegación en redes.  Navegadores de INTERNET.  

Cl ientes de correo.  Chateo en Linux.  Mensajería Instantánea en Linux  

Sistema de habil idades.  

Ident i f icar cuando un sof tware es l ibre o propietar io.  Reconocer las  

caracterís t icas de la Licencia Públ ica General  –GPL-.  Ident i f icar la 

dis t r ibut iva y versión de un  s istema operat ivo del  t ipo l ibre.  Comparar  

las potencial idades y l imi taciones de las distr ibut ivas del  sof tware l ibre 

con W indows.  Valorar porque es necesar io el  estudio del  sof tware l ibre 



 

en la formación del  l icenciado en Informát ica.  Evaluar un sis tema 

operat ivo Linux.  Instalar y desinstalar  una vers ión de una dis tr ibut iva 

Linux.  Manipular informaciones y f icheros desde un sistema Linux.  

Navegar por las redes desde un sis tema Linux.  Resolución de 

problemas ut i l izando las herramientas de la dis t r ibución de Linux 

instalada como un elemento de los Sof tware Libres objetos de estudio.  

Orientaciones Metodológicas.  

A part i r   de los conocimientos adquir idos en el   período anter ior  se 

propone desarrol lar  en estos  temas  tos  contenidos de forma que el  

concursante pueda intensi f i car la búsqueda y propic ie el  desarrol lo  

invest igat ivo.  

En el  tema 1;  instalac ión de una versión de la dis t r ibución  objeto  de 

estudio,  es impor tante destacar los requerimientos técnicos para la 

instalación de un s istema y la personal ización en la instalación de  las 

apl icaciones.  A di ferencia de algunas versiones de W indows, en Linux 

es importante prever lo todo en el  momento de instalación del  s is tema 

para evi tar poster iormente que no se pueda contar con una 

herramienta o apl icación de importancia para el  desarrol lo de la  labor.    

El  t rabajo con los sis temas de f icheros que maneja el  s is tema 

operat ivo (FAT, NTFS, EXT2, EXT3),  es poco conocido por los 

usuarios en el  Sis tema Operat ivo Windows, y por eso en ocasiones 

real izan formato de discos s in importar le que versión del  s istema t iene 

instalado,  t rayendo como consecuencia la pérdida de datos por 

desconocimientos del  s istema de f icheros del  s istema. 

Al  igual  que en W indows, por analogía se debe destacar lo re lacionado 

con el  part ic ionamiento para la instalación del  Sis tema Operat ivo 

Linux y señalar cuales son las ventajas del  part ic ionamiento -boot, 

home. swap, root- .  

En el  Tema 2 se precisan los  di ferentes modos de t rabajo:  Modo 

Consola y Gráf ico,  que al  igual  que en el   Sis tema Operat ivo W indows, 



 

en el  modo de comandos se resuelven problemas, que la interfaz 

gráf ica no puede resolver.   

Se debe tener en cuenta que existen docentes que no han tenido una 

formación en los s istemas de comandos, por lo que se advierte dar una 

preparación previa sobre la sintaxis de los comandos en que se 

t rabajará.  

La  ident i f icac ión de  los di ferentes gestores de ventanas -KDE, 

GNOME- deben ser abordados  por  las ventajas que cada una t iene y 

que el  usuar io t iene la faci l idad  de seleccionar con cual  t rabaja.  

Al  igual  que en Windows existen una ser ie de comandos para copiar,  

mover,  borrar y otros que deben ser  estudiados mediante analogía una 

tabla comparat iva entre los comando de los sistemas -W indows y 

Linux-.   

En el  tema 3;   t rabajo con  f icheros,   redes y correo  electrónico debe 

conocerse cuales son las apl icaciones que se usan para la 

problemát ica que se t iene.  El  estudio del  tema  si rve para  ver t ratar  

conceptos de gran s igni f icación en el  uso de las redes,  tales son los 

casos de Navegadores de Internet ,  Cl ientes de correo,   Chateo y 

Mensajería Instantánea.  

Evaluación.  

En  forma  s istemát ica para cursos  presénciales y por el  desarrol lo y  

part ic ipación  en t rabajos independientes   

Bibliografía.  
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Etapa 4.  

Evaluación de la superación. 



 

Objetivo.  

Valorar  e l  n ivel  y medir  los resul tados alcanzado por  los docentes de 

informática que t rabajan en la carrera.  

Acciones. 

•  Dar seguimiento a los cambios efectuados en el  curr ículo de estudio 

sobre el  Sof tware Libre Linux.   

•  Medic ión de la  preparación del  profesional  graduado en informát ica 

con los cambios efectuados.  

•  Medic ión del  impacto de los cursos de adiestramiento y los 

entrenamientos sobre el  Sof tware Libre Linux a t ravés de 

instrumentos cient í f icos,  la impart ic ión ef ic iente de los  programas  y 

las vis i tas de Entrenamiento Metodológico Conjunto.  

•  Presentación de t rabajos refer idos al  Sof tware Libre Linux en 

Eventos Cient í f icos.  

•  Obtención de Premios o Menciones en los Eventos Cient í f ico que 

part ic ipa.     

Para evaluar el  impacto de la superación de los docentes que 

laboran en la carrera de informática serán tenidos en cuenta los 

siguientes indicadores:  

Corto Plazo:  

•  Apl ica los conocimientos sobre W indows en las as ignaturas de la 

carrera y refuerza en la superación sobre Sof tware Libre,  de manera 

l imi tada por pobre disponibi l idad de equipamiento.  

•  Erradica insuf ic iencias para el  uso adecuado de los sis temas de 

apl icación de Linux en  relación con los de Windows, con 

l imi tac iones de implementación de la estructura especial izada.  

•  Asimi lación de la implementación de los cambios necesarios dentro 

de los planes de estudio a otros sis temas operat ivos.  



 

•  Posee dominio de las asignaturas en modo gráf ico del  área que 

labora,  por lo que  puede desempeñarse con la cal idad requerida en 

los cambios.  

•  Ut i l iza los contenidos rec ibidos de los s istema Windows al  proceso 

interdisc ipl inar io con las de Linux.  

•  Erradica l imi taciones metodológicas del  t rabajo en modo gráf ico del 

Sis tema Operat ivo W indows y las introduce en otros  s is temas a 

preparase.  

Mediano Plazo 

•  Apl ica de manera regular los conocimientos sobre W indows en las  

as ignaturas de la carrera e incrementa su t rabajo reforzado en  la 

superación sobre el  Sof tware Libre Linux.  

•  Domina de manera aceptable el  uso del  Sof tware Libre Linux en 

adecuada concepción con los sis temas estudiados.  

•  Domina aceptablemente las as ignaturas del  programa para W indows 

y lo implementa para Linux.  

•  Domina algunos programas sobre Linux a t ravés del  estudio de los 

contenidos de W indows.  

•  Preparación para asumir las as ignaturas en las dis tr ibuciones del 

s istema operat ivo Linux.  

•  Interés por conocer y profundizar en las especi f icidades que 

imponen las t ransformación a otro sistema operat ivo.  

Largo Plazo:  

•  Apl ica con pleno dominio los conocimientos sobre Sof tware Libre en 

la carrera de informát ica y refuerza  la superación en modo consola.  

•  Domina el  uso de los comandos y los apl ica al  modo consola de 

Linux,  demostrando plena comprensión de los mismos. 



 

•  Domina las as ignaturas en modo gráf ico,  se desempeña con 

seguridad y grandes perspect ivas de desarrol lo en las 

t ransformaciones de dis tr ibuciones.  

•  Posee conocimiento profundo de los comandos de MS-DOS, los 

sistemat iza en la docencia para inc idi r  en la formación en modo 

consola de los s istemas operat ivos de las dis tr ibuciones de Linux  

•  Posee una aceptable dominio de los comandos para introduci r 

cambios en una distr ibución de Linux  

•  Dominio mani f iesto de las ut i l idades de Linux para real izar  

t ransformaciones en las distr ibuciones.  

•  Elevado grado para real izar invest igaciones y t rasformaciones del  

Sis tema Operat ivo Linux.  

 

 2.3.- Análisis por criterio de especial istas de la factibi l idad de la 

estrategia.  

Análisis de los resultados de aplicación del cri ter io de 

especial istas.   

Para poder  valorar la viabil idad y eficiencia  de la estrategia de 

superación para los docentes de informática que laboran con la 

carrera de informát ica en las Sedes Universi tarias de Guantánamo, se 

empleó el  cr i ter io de especial istas.   

Con el  propósi to de valorar la estrategia se t ienen en cuenta los 

s iguientes indicadores:  

1.  Pertinencia:  posib i l idades de la estrategia de superación para 

resolver los problemas medulares y causales que impl iquen una 

promoción del  desarrol lo de los recursos humanos.  

2.  Viabil idad:  posibi l idad de ser apl icable en las c i rcunstancias 

actuales en las Sedes Universi tar ias  de la provincia Guantánamo, 



 

con un empleo racional  de recursos f inancieros,  mater iales  y 

humanos.   

3.  General idad:  capacidad de la estrategia de superación  de abordar   

las característ icas part iculares de los docentes con di ferentes 

niveles de formación y de preparación en informát ica. 

4.  Flexibi l idad: condición  interna de la estrategia de superación de 

adaptarse a las condiciones cambiantes del  entorno dadas por  

nuevas pol í t i ca y etapas   cual i tat ivamente superiores del  desarrol lo,  

condic iones geográf icas u otras.   

5. Factibi l idad: grado de correspondencia con la pol í t ica social ,  

educacional  y las condic iones del  entorno.  

6. Coherencia: nivel  lógico y armónico entre las partes que 

const i tuyen la propuesta part iendo de un conocimiento profundo del  

estado inic ial  de la preparación de los docentes.   

7.  Interdiscipl inariedad: posibi l idad de la estrategia de superación  

para favorecer  el  t rabajo con las di ferentes discip l inas diseñada en 

la misma.   

8.  Completitud:  el  abordaje completo de los elementos que deben 

estar presente en la estrategia de superación cuya f inal idad es 

elevar la preparación de los docentes en Sof tware Libre.    

Se determinó cuáles de estos indicadores medían,  de la mejor manera,  

la cal idad de la estrategia de superación de los docentes de 

informática que t rabajan con esta carrera:  

Estos ocho indicadores fueron presentados a un grupo de 32 

especial istas para ser evaluados en cinco categorías.  

 Categoría 1  (C-1)  Necesario   para medir  la  cal idad de la estrategia de 

superación.  

 Categoría 2 (C-2) Úti l  para medir  la cal idad de la estrategia de 

superación.  



 

 Categoría 3 (C-3)Tal vez pudiera servir  para medir  la cal idad de la 

estrategia de superación 

 Categoría 4 (C-4)  Poco úti l  para medir  la cal idad de la estrategia  de 

superación.  

 Categoría 5 (C-5)   Innecesario  para medir  la cal idad  de la est rategia 

de superación.  

La selección intencional  del  grupo de especial is tas a encuestar fue 

basada en la capacidad de estos de of recer valoraciones conclusivas y 

recomendaciones en relac ión con las condiciones anteriormente 

declaradas,  dado por su vínculo profesional  con la superación de los  

docentes de informát ica en el  terr i tor io de la prov incia Guantánamo..    

La determinación de la competencia de los especial istas fue est imada 

empleando la autovaloración por el  propio especial istas.  El  total  de 

especial istas encuestados fue de 32 ( tabla No.  1 anexo 8),  pues todos 

los seleccionados mani festaron su voluntad de part ic ipar en el  estudio.  

Se debe señalar que los 32 encuestados presentan un coef ic iente de 

competencia catalogado de al to en cuanto al  proceso de superación en 

informática.   

A part i r  del  escalonamiento diseñado en la escala t ipo Licker,  se 

anal izan los resul tados según las consideraciones de los 

especial istas.  Los indicadores que los especial is tas han considerado 

como necesar io para medir  la cal idad de la estrategia,  han sido los 

ochos presentados,  pues les hic ieron corresponder  las categorías C-1 

y C-2,  o sea necesar io y út i l ,  por lo que no se rechazan,  los 

indicadores para evaluar la calidad  de la estrategia que se está 

proponiendo (Tabla 2 a la 5 y gráf ico 1 anexo 8)   

Al  tomar la decisión parcia l ,  de no rechazar los indicadores y 

reaf i rmando  estos como apropiados para medir  la cal idad,  se real izó 

entonces una nueva consul ta a los especial is tas para valorar el grado  

en que el los consideran que se mani f iesta la fact ibi l idad de los 



 

indicadores que evalúan la efectividad  de la estrategia a part i r  de  una 

escala de c inco valores.  

C-1 Muy al to 

C-2 al to 

C-3 promedio 

C-4 bajo 

C-5 muy bajo.   

En esta oportunidad se consideran los mismos especial is tas para 

encuestarse considerando la capacidad de estos de of recer  

valoraciones conclusivas y recomendaciones en relación con los 

indicadores plasmados, dado por  su vínculo profes ional  con la 

superación de los docentes de informát ica.    

Se somet ieron entonces los ocho indicadores,  que habían sido 

catalogados como apropiados para evaluar  la cal idad de la estrategia, 

a una consul ta de los 32 especial istas para ubicar  a cada uno de los 

indicadores en una de las cinco categorías a  valorar ,  - tablas 7-10 y 

gráf ico No. 2 anexo 8-.  

El  anál is is de los resul tados a part i r  de la escala  Licker,  los 

especial istas,  según sus cr i ter ios,  a part i r  de las  cal i f icac iones en 

cada una de las categoría consideran seis de los indicadores en la 

escala de muy al to C-1 y dos en la escala de al to C-2,  lo que signi f ica 

que la estrategia posee una adecuada cal idad para erradicar las 

insuf ic iencias sobre la superación en  e l   Sof tware Libre Linux de los 

docentes de informát ica que laboran en esta carrera,  por tanto,  se 

inf iere el  al to grado de ef iciencia de la  estrategia de superación 

propuesta y su  pert inencia para su apl icación.  

 

 

 



 

Conclusiones parciales del  capí tulo.  

•  La estrategia de superación concebida,  podrá encaminar la superación 

de los docentes de informát ica que laboran en esta carrera,  

aprovechando los momentos  para superación en di ferentes estadios,  

que l levarán a elevar y actual izar los conocimientos sobre Sof tware 

Libre Linux,  el  espacio de la Universal ización de la enseñanza de la 

Educación Superior.   

•  La val idación real izada por un conjunto de especial istas,  los cuales 

valoraron el  impacto y la cal idad de la estrategia de superación,  así  

como las caracter íst icas para su implementación en los munic ipios 

de la prov incia,  con el  propósi to de supl i r  las necesidades de 

superación en e l  Sof tware Libre Linux,  de los docentes de 

informática que laboran en la carrera.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Conclusiones generales.  

•  En el  estudio de los antecedentes his tór icos pudo constatarse que 

la superación de los docentes de informática,  ha t ransi tado por 

var ias etapas en su desarrol lo,  iniciándose con la entrada de las 

pr imera computadoras,  t ransi tando por e l  surgimiento de la 

informática como objeto de estudio hasta  l legar a la actual idad.  

Esto ha s ido posible,  grac ias a la adecuación de los planes y 

programas de superación concebidos con el  propósi to de as imi lar 

los constantes desaf íos de la ciencia y la técnica y de elevar la 

cal idad en la educación.   

•  La superación de los docentes de informát ica const i tuye una 

necesidad permanente en las condic iones actuales de desarrol lo y 

constantes cambios,  en aras de que puedan asumir con perspect iva 

las t ransformaciones v igentes en el  Sistema Nacional  de Educación    

•  El  aporte de la presente estrategia favorece la t ransformación del 

estado actual  de la superación de los docentes de informát ica que 

laboran en esta carrera,  conl levándolos a la ac tual ización y  

alcanzando un nivel  super ior en el  conocimientos sobre el  Sof tware 

Libre Linux,  en correspondencia con los resul tados determinados 

por los especial is tas consul tados.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Recomendaciones. 

1.- Que se real ice un estudio de las indicaciones que se inf iere en 

cada acción de la estrategia para la preparación de los docentes de 

informática en todos los niveles de educación.  

2.-  Que sea act ivada la  estrategia para dar  cumpl imento a su 

desarrol lo y no dejar de inc idi r  puntualmente en las acciones.  

3.-  Que se ponga en práct ica la superación a todos los docentes de 

informática que integran el  terr i tor io.  

4.-  Que esta propuesta tenga  una incidencia pol í t ica–ideológica en 

cuanto a la necesidad de inf lui r  en las necesidades de cambios 

provocada por el  bloqueo.   
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Anexo No. 1. 

Guía de entrevista a profesores de informática del ISP de 

Guantánamo. 

Compañero :  

Con el objetivo de mejorar la calidad de la superación de los docentes de 

informática en el terri torio, se está realizando una investigación, para lo 

cual se precisa de su valiosa colaboración. 

1. ¿Qué l ineamientos existen al nivel nacional para proyectar la 

superación profesional a los docentes de informática? 

2. ¿Cuál es su opinión respecto a la superación profesional de los 

docentes de informática desde el centro de formación? 

3. ¿Cómo el Insti tuto Superior Pedagógico "Raúl Gómez García" t iene 

concebido el  trabajo con la superación profesional de los docentes 

de informática desde el centro? 

4. ¿Cómo valora el trabajo con la superación profesional de los 

docentes de informática por parte del Insti tuto? Argumente. 

5. ¿Cuáles son los principales programas informáticos que se deben 

tener en cuenta a su juicio para superar los docentes de 

informática? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo No. 2. 

Guía de entrevista a metodólogos de informática de los municipios 

de Guantánamo. 

Compañero :  

Con el objetivo de mejorar la calidad de la superación de los docentes de 

informática en el terri torio, se está realizando una investigación, para lo 

cual se precisa de su valiosa colaboración. 

1. ¿Qué l ineamientos existen al nivel nacional para proyectar la 

superación profesional a los docentes de informática? 

2. ¿Cuál es su opinión respecto a la superación profesional de los 

docentes de informática en su municipio de residencia? 

3. ¿Cómo atiende el Insti tuto Superior Pedagógico "Raúl Gómez García" 

el  trabajo con la superación profesional de los docentes de informática 

en los centros? 

4. ¿Cómo valora el trabajo con la superación profesional de los docentes 

de informática por parte del Insti tuto? Argumente. 

5. ¿Cuáles son los principales programas informáticos que a su juicio se 

deben tener en cuenta para superar los docentes de informática?. 

6. ¿De qué manera su municipio t iene concebida la superación 

profesional a los docentes de informática? 

7. ¿Cuáles son las principales l imitaciones que presenta su terri torio 

para planif icar y ejecutar la superación a los docentes de informática? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo No. 3. 

Guía de entrevista aplicada a los profesores de experiencia y jefes 

de departamentos 

Compañeros: 

Con el objetivo de mejorar la calidad de la superación de los decentes de 

informática, se está realizando una investigación, por lo que es necesaria 

su colaboración y sinceridad al  dar respuesta a las preguntas que a 

continuación se les formularán. 

1. ¿Cuáles son las vías que usted conoce, que ha ut i l izado el 

departamento para dar superación a los docentes de informática 

que atiende? 

2. Señale las deficiencias y logros alcanzados por el departamento en 

dicha tarea.  

3. ¿Considera Usted. que la superación profesional de los docentes 

de informática resulta necesaria? ¿Por qué? 

4. Exponga qué recomendaciones usted haría, de ser concebida la 

superación de los docentes sin considerar la forma de t i tulación en 

informática con el propósito de contribuir al  perfeccionamiento de 

su formación inicial y a su crecimiento humano.  

5. ¿Qué estrategias se planif ican para dar solución a las 

particularidades de cada docente de informática? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo No. 4. 

   Encuesta aplicada a los docentes objeto de investigación .  

Compañero docente,  la presente encuesta forma parte de una tesis de 

Maestría, cuyo propósito es elevar y actualizar los conocimientos sobre 

Software Libre. Se les agradece de antemano por su colaboración. 

1. ¿Cómo consideras que es el desarrol lo de la superación a los 

docentes de informática en tu terri torio? (marca con una X) 

Bueno ____       Regular ____     Malo ____ 

Explica tu elección. 

 

2. A continuación marca con una X quiénes han incidido en la 

superación  que has recibido. 

 

 

 

 

          (  ) ¿Otros? ¿Cuáles? 

____________________________________________________________

______________________________________________________ 

3. ¿Qué modalidades han sido uti l izadas para el lo? (Marca con una X) 

(  ) Cursos                                              (  ) Debates 

(  ) Autosuperación                                 (  ) Conferencias 

(  ) Entrenamientos                                 (  ) Diplomados 

 

          (  ) ¿Otros? ¿Cuáles? 

____________________________________________________________

____________________________________________________________

____________ 

 

4. ¿Cuáles son las barreras que impiden que desarrol les de manera 

efectiva tu trabajo? 

(     ) Falta de orientación 



 

(  ) Poco hábito y habil idades en el desempeño de tareas 

específ icas  de la vida laboral. 

(  ) Asimilación tardía de los cambios continuos que tienen lugar en 

el contexto educativo. 

(  ) Comunicación deficiente en el colectivo pedagógico. 

 

5. ¿Consideras necesaria la superación bajo la dirección del Insti tuto 

Superior Pedagógico? 

 

6. ¿Qué necesidades y expectativas desearías resolver, a través de la 

superación dirigida por el  Insti tuto Superior Pedagógico?. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Anexo Nº 5 “Diagnóstico sobre superación” 
 
Municipio:__________________________ 

�  Acceso a informaciones científ icas. Si___ No ____  A veces____ 

�  Características del equipamiento B___  R___ M___ Por qué 

�  Posibi l idades para la instalación. B___  R___ M___ Por qué 

�  Servicios de redes y comunicaciones . B___  R___ M___ Por qué 

o Nivel profesional._______________________________________ 

�  Años de experiencia.______Resultado del trabajo B__ R___ M__   

�  Actualidad científ ico-cul tural. Si___ No ____  A veces______ 

Contenidos a diagnosticar de forma práctica: 

�  Sistema operativo MS-DOS. B___  R___ M___   

�  Instalación de periféricos . B___  R___ M___   

�  Manipulación de los comandos. B___  R___ M___   

�  Conceptos básicos sobre Software Libre. B___  R___ M___   

�  Interacción con los Software LIbre. B___  R___ M___   

�  Cómo trabajar con modo gráf ico. B___  R___ M___   

�  Famil iarización con los elementos de multimedia. B___ R___ M___   

�  Graf icador de modo gráf ico  . B___  R___ M___   

�  Famil iarización con comandos. B___  R___ M___   

�  Formación académica en informática. B___  R___ M___   

�  Procesadores de textos, con todos sus elementos. B__ R___ M__   

�  Integración de  Word y PowerPoint  modo gráf ico B__  R___ M__   

�  Búsqueda de información.  B___  R___ M___   

�   Dominio de los objetivos a alcanzar por año.  B___  R___ M___   

�  Dominio básico sobre seguridad informática: B___  R___ M___   

 



 

Anexo Nº 6 

Contenidos del Diplomado para profesores de Informática 

Reorientados desde 1986 

Años 1999-2000-2001 
   
Nº Disciplina / Asignatura Total 

Horas 
Examen  

I Elementos de Informática 112  
 Seguridad Informática 16  
 Sistema Operativo 32  
 Arquitectura  32  
II Redes 32  
III Sistemas de Aplicación 144  

 Sistemas de Aplicación 48  
C.A.D 16  
Bases de Datos 40  
Páginas Web 40  

IV  Lenguajes y Técnicas de Programación 120  
 
 

Fundamentos de . Programación 24  
Programación Visual 56  

Estructura de Datos 16  
Multimedia 24  

V  Metodología de Enseñanza de la  Informática 
(MEI) 

72 
 

 
 

MEI 48  
Informática Educativa 24  
Taller de Tesis 52  

 Componente Académico I 776  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo Nº 7 

Contenidos del Plan de Formación de Profesores Emergentes de 
Computación.  Curso 2000-2001 

Años: 2000 - 2001  
   
Nº Discip / Asignat Total 

Horas 
Exam  
Final 

I Elementos de Informática 112  

 Seguridad Informática 16  
Sistema Operativo 32  
Arquitectura  32  

Redes 32  

II Sistemas de Aplicación 144  
 Sistemas de Aplicación 48  

C.A.D 16  
Bases de Datos 40  

Páginas Web 40  

III Lenguajes y Técnicas de Programación 120  
 
 

Fundamento de Programación 24  

Programación Visual  56  

Estructura de Datos 16  
 Multimedia 24  

IV  Metodología de  Enseñanza de la 
Informática (MEI) 

72 
 

 
 

MEI 48  
Informática Educativa 24  
Taller de Tesis 52  

Componente Académico I 776  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo Nº 8 

Valoración por el método de Criterio de Especialistas de la calidad 

de la Estrategia de Superación  

I-. Instrumentos para la selección de los especialistas que  

determinarán cuáles de los indicadores se  emplearan para valorar 

la calida de la estrategia propuesta. 

Camarada:  

Por sus conocimientos y experiencia en la temática que se investiga, 

usted ha sido seleccionado como uno de los especial istas, cuya opinión 

podrá ayudar a valorar la factibi l idad de los indicadores que se les 

proponen para la fundamentación de la estrategia de superación en 

Software Libre para los docentes de informática que laboran  con esta 

carrera en la provincia Guantánamo y que constituye el resultado 

principal de la tesis para optar por el t i tulo de master en Informática 

Educativa.  

Su selección definit iva dependerá de la voluntariedad que usted exprese 

respecto a la part icipación como especial ista en la invest igación. 

Si usted está dispuesto a participar, entonces se le pide que l lene todos 

los elementos que están previstos en la presente encuesta. 

Muchas gracias por su colaboración. 

�  Datos generales 

•  Escuela en que labora________________________________ 

•  Años de experiencia en el sector________________________ 

•  Cargo que ocupa_____________________________________ 

•  Categoría docente____________________________________ 

• Categoría científ ica____________________________________ 

 

�  Marque con una X en la casil la que se corresponda con el  nivel de sus 

conocimientos respecto al problema que se está solucionando: 

          

1 2 3   4 5 6 7 8 9      10 



 

�  En la siguiente tabla en cada uno de los 6 elementos que se ofrecen, 

valore en alto, medio o bajo el grado de argumentación que usted  

posee sobre el tema de acuerdo con las fuentes. 

 

Fuentes de argumentación 

Nivel de influencia en sus 

criterios 

Alto Medio Bajo 

1. Análisis teóricos realizados en el 

tema de superación de los docente. 

   

2. Experiencia en la aplicación práctica 

o control de la superación. 

   

3. Estudio de trabajos de autores 

nacionales. 

   

4. Estudio de trabajos de autores 

extranjeros.  

   

5. Conocimiento del estado del 

problema en el extranjero. 

   

6. Su intuición    

 

Tabla No. 1 Selección de especialistas 

Cargo Cantidad Categoría Docente Categoría Ciento. 

IA As Aux Ti t MSc   DrC Asp 

Prof. del ISP 8  3 5  5  3 

Metodólogo  Provincial 2  1   1   

Asesores Municipal 12 4       

Prof. de experiencia 10 8       

Total  32 12 4 5  6  3 

 

II-. Instrumento para la determinar los indicadores a emplear en la 

valoración de la estrategia de superación de los docente de 

informática que laboran con las asignaturas de la carrera de 

informática en Guantánamo. 



 

Camarada:  

Por sus conocimientos y experiencia en la temática que se investiga, 

usted ha sido seleccionado como uno de los especial istas, cuya opinión 

podrá ayudar a valorar la factibi l idad de los indicadores que se les 

proponen para la fundamentación de la estrategia de superación de los 

docentes que laboran  con las asignaturas de la carrera de informática en 

Guantánamo y que constituye el resultado principal de la tesis para optar 

por el t i tulo de master en Informática Educativa.  

  

I-. Se les pide emita su criterio valorativo (en las categorías Necesario, 

Úti l , Tal vez pudiera servir, Poco úti l , Innecesario) de cada uno de los 

indicadores que se les proponen para evaluar la calidad de la estrategia 

de superación en el Software Libre Linux, para los docente que labora 

con la carrera de Informática de Guantánamo. 

(En los casos en que su valoración sea “Poco úti l” o “Innecesario” emita 

una breve fundamentación de la selección realizada). 

Indicadores:  

9. Pertinencia: posibi l idades de la estrategia de superación para 

resolver los problemas medulares y causales que impliquen una 

promoción del desarrol lo de los recursos humanos.  

10. Viabilidad: posibi l idad de ser aplicable en las circunstancias actuales 

en las Sedes Universitarias  de la provincia Guantánamo, con un empleo 

racional de recursos f inancieros, materiales  y humanos.  

11. Generalidad: capacidad de la estrategia de superación  de abordar  

las características particulares de los docentes con di ferentes niveles 

formación y de preparación en informática. 

12. Flexibilidad: condición  interna de la estrategia de superación de 

adaptarse a las condiciones cambiantes del entorno dadas por nuevas 

polít ica y etapas  cuali tativamente superiores del desarrol lo, condiciones 

geográf icas u otras.  



 

13. Factibilidad: grado de correspondencia con la polít ica social, 

educacional y las condiciones del entorno.  

14. Coherencia: nivel lógico y armónico entre las partes que consti tuyen 

la propuesta partiendo de un conocimiento profundo del estado inicial de 

la preparación de los docentes.  

15. interdisciplinariedad: posibi l idad de la estrategia de superación  

para favorecer el  trabajo con las diferentes discipl inas diseñada en la 

misma.  

16. Completitud: el abordaje completo de los elementos que deben estar 

presente en la estrategia de superación cuya f inalidad es elevar la 

preparación de los docentes en Software Libre.   

III-. Datos obtenidos de los 32 especialistas seleccionados:  

Tabla No. 2 Categorización de los indicadores  

Indicares Categoría Total 
C1 C2 C3 C4 C5 

1 28 3 1   32 
2 14 12 4 2  32 
3 15 16 1   32 
4 18 10 2 1 1 32 
5 12 12 6 2  32 
6 20 10 2   32 
7 15 13 2 1 1 32 
8 21 8 3   32 

 

Se la determina la imagen invertida de las frecuencias relat ivas 

acumulada uti l izando la distribución normal de probabil idades. 

Tabla No. 3 Tablas de frecuencia acumulada: 

Indicares Categoría Total 
C1 C2 C3 C4 C5 

1 28 31 32 32 32 32 
2 14 26 30 32 32 32 
3 15 31 32 32 32 32 
4 18 28 30 31 32 32 
5 12 24 30 32 32 32 
6 20 30 32 32 32 32 
7 15 28 30 31 32 32 
8 21 29 32 32 32 32 



 

 

Tabla No. 4 Matriz de frecuencia relativa acumulada: 

Indicadores Categoría 
C1 C2 C3 C4 C5 

1 0.875 0.96875 1.00 1.00 1.00 
2 0.4375 0.8125 0.9375 1.00 1.00 
3 0.46875 0.96875 1.00 1.00 1.00 
4 0.5625  0.875 0.9375 0.96875 1.00 
5 0.375 0.75 0.9375 1.00 1.00 
6 0.625 0.9375 1.00 1.00 1.00 
7 0.46875 0.875 0.9375 0.96875 1.00 
8 0.65625 0.90625 1.00 1.00 1.00 

 

Tabla No. 5 Matriz de valores de abscisas frecuencias relativa:  

Indicares Categoría Promedio 

(P) 

Escala N-P 

C1 C2 C3 C4 Suma 

1 1.150 1.863 3.49 3.49 9.993 2.49825 -0.7296 

2 -0.157 0.887 1.534 3.49 5.754 1.4385 0.3302 

3 -0.078 1.863 3.49 3.49 8.765 2.19125 -0.4226 

4 0.157 1.150 1.534 1.863 4.704 1.176 0.5927 

5 -0.319 0.674 1.534 3.49 5.379 1.34475 0.4239 

6 0.319 1.534 3.49 3.49 8.833 2.20825 -0.4396 

7 -0.078 1.150 1.534 1.863 4.469 1.11725 0.6514 

8 0.402 1.318 3.49 3.49 8.7 2.175 -0.4063 

Suma 1.396 10.44 20.096 24.666 56.597   

Pts de cortes 0.1745 1.305 2.512 3.083 7.0746   

 

 

N = 56.597/16= 3.5373125 

 

 

 

 

 

 



 

Gráfico No. 1 

Representación de la escala de los límites de las cinco categorías 
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IV-. Instrumento para constatar  la eficiencia de la estrategia de 

superación para los docentes de informática que laboran con la 

carrera de Informática en Guantánamo. 

Compañero: 

Por sus conocimientos y experiencia en la temática que se investiga, 

usted ha sido seleccionado como uno de los especial istas, cuya opinión 

podrá ayudar a valorar la factibi l idad de los indicadores que se les 

proponen para la valoración de la  estrategia de superación. Emita su 

cri terio valorativo (en las categorías  Muy alto, alto, promedio, bajo, 

muy bajo) de cada indicador con vista a evaluar el grado de ef iciencia de 

la estrategia de superación de los docentes de informática que laboran 

con la carrera de Informática en Guantánamo 

Se consideran los indicadores no rechazados por los especialistas.:  

Pertinencia, Viabilidad, Generalidad, Flexibilidad, Factibil idad, 

Coherencia, interdisciplinariedad, Completitud.  

V-. Datos obtenidos de los 32 especialistas seleccionados: 



 

Tabla No. 8 Categorización de los indicadores por los especialistas 

Indicares 
Categoría 

Total 
C1 C2 C3 C4 C5 

1 15 15 1 1 0 32 
2 14 14 3 1 0 32 
3 26 4 2 0 0 32 
4 2 29 1 0 0 32 
5 28 2 1 1 0 32 
6 16 14 2 0 0 32 
7 10 21 1 0 0 32 
8 30 0 1 1 0 32 

 

Se procede a determinar la imagen invert ida de las f recuencias 

relat ivas acumuladas,  ut i l i zando la dist r ibución normal  de 

probabi l idades.  

Tabla No. 9 Tablas de frecuencia acumulada  

Indicares 
  Categoría 

C1 C2 C3 C4 C5 
1 15 30 31 32 32 
2 14 28 31 32 32 
3 26 30 32 32 32 
4 2 31 32 32 32 
5 28 30 31 32 32 
6 16 30 32 32 32 
7 10 31 32 32 32 
8 30 30 31 32 32 

 

Tabla No. 10 Matriz de frecuencia relativa Acumuladas 

Indicares 
Categoría 

C1 C2 C3 C4 C5 
1 0.46875 0.9375 0.96875 1.00 1.00 
2 0.4375 0.875 0.96875 1.00 1.00 
3 0.8125 0.9375 1.00 1.00 1.00 
4 0.0625 0.96875 1.00 1.00 1.00 
5 0.875 0.9375 0.96875 1.00 1.00 
6 0.5 0.9375 1.00 1.00 1.00 
7 0.3125 0.96875 1.00 1.00 1.00 
8 0.9375 0.9375 0.96875 1.00 1.00 

 

 



 

 

 

Tabla No. 11 Matriz de los valores de abscisa  frecuencias relativa: 

Indicares 
Categoría Promedio 

(P) 
Escala 

N-P C1 C2 C3 C4 Suma 
1 -0.078 1.5341 1.8627 3.49 6.89 1.70 0.273 
2 -0.157 1.1504 1.8627 3.49 6.35 1.587 0.388 
3 0.8872 1.5341 3.49 3.49 9.40 2.35 -0.376 
4 -1.534 1.8627 3.49 3.49 7.31 1.83 0.148 
5 1.1504 1.5341 1.8627 3.49 8.03 2.01 -0.034 
6 0 1.5341 3.49 3.49 8.52 2.129 -0.154 
7 -0.489 1.8628 3.49 3.49 8.36 2.088 -0.114 
8 1.5341 1.5341 1.8627 3.49 8.42 2.105 -0.130 

Suma 1.313 12.546 21.413 27.925 63.198   
Punto de 

corte 
0.1641 1.568 2.677 3.491 7.8996   

 

Gráfico No. 2 

Gráficos que representa la escala de los límites de los siete indicadores. 
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Anexo Nº 9 
 

Comparación de los comandos más comunes de DOS y de Linux 

Propósito de los comandos MS-DOS Linux 

Copia de archivos Copy cp 

Mueve archivos Move mv 

Lista de archivos Dir ls 

Borra la pantal la Cls clear 

Cierra la ventana del indicador de 
comandos 

Exit exit  

Visual iza o configura la fecha date date 

Borra archivos del rm 

Visual iza la salida en la pantal la echo echo 

Modif ica los archivos con un editor de 
texto sencil lo 

edit  pico([a]) 

Compara el contenido de f icheros fc dif f 

Encuentra una cadena de texto en un 
archivo 

f ind grep 

Formatea un disco format a:  mke2fs o 
mformat([b]) 

Visual iza la ayuda del comando comando /? man([c]) 

Crea un directorio mkdir mkdir 

Muestra un archivo more less([d]) 

Renombra un archivo ren mv 

Visual iza su posición en el sistema de 
f icheros 

chdir pwd 

Cambia directorios con una ruta especif ica 
(ruta absoluta) 

cd 
nombreruta 

cd 
nombreruta 

Cambia directorios con una ruta relativa cd ..  cd ..  

Muestra la hora time date 

Muestra la cantidad de RAM y su uso 
actual 

mem free 

 

 


