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Resumen

La presente investigacion tiene como titulo: Auditoria de Cumplimiento al
Sistema de Control Interno en la Empresa XXY de Guantanamo donde se
propone como objetivo evaluar el Sistema de Control Interno de los activos fijos,
inventarios y néminas, a través de una Auditoria de Cumplimiento en la empresa

XXY de Guantanamo.

El trabajo consiste en ejecutar una evaluacion de los subsistemas antes
mencionados, partiendo de un estudio preliminar que se realiza al sujeto a auditar,
con el proposito de que los resultados constituyen una herramienta para la
exigencia a quienes dirigen esta organizacion econOmica, empleen los
conocimientos y el uso de las resoluciones y normas de control para que los
recursos materiales y financieros se empleen racionalmente, ofrezcan un nivel de
eficiencia que permitan garantizar el desarrollo razonable de la economia, para
que el control oportuno y eficaz de la actividad econdmica permita el manejo

eficiente de los recursos.

El mismo se ha estructurado en dos capitulos con el objetivo de alcanzar un
analisis y evaluacion detallada de estas partidas para detectar los problemas que
se presentan; empleando los métodos, técnicas y procedimientos que contribuyan
a erradicar las deficiencias y errores que aun persistan en la entidad, para arribar
a conclusiones y hacer recomendaciones que permitan mejorar los resultados

mediante el analisis de la eficiencia en la entidad.

Se arriban a conclusiones y recomendaciones validas que permitiran mejorar los

resultados en la entidad.



Summary

The present investigation has as its title: Compliance Audit of the Internal Control
System in the XXY Company of Guantanamo where it is proposed to evaluate the
Internal Control System of fixed assets, inventories and payrolls, through a
Compliance Audit in the XXY company of Guantanamo.

The work consists in carrying out an evaluation of the aforementioned subsystems,
based on a preliminary study that is carried out on the subject to be audited, so
that the results constitute a tool for the requirement to those who direct this
economic organization, use the knowledge and the use of the resolutions and
control norms so that the material and financial resources are used rationally, offer
a level of efficiency that allows to guarantee the reasonable development of the
economy, so that the opportune and effective control of the economic activity

allows the efficient management of the resources.

It has been structured in two chapters with the objective of achieving a detailed
analysis and evaluation of these items to detect the problems that arise; using the
methods, techniques and procedures that contribute to eradicate the deficiencies
and errors that still persist in the entity, to arrive at conclusions and make
recommendations that allow to improve the results by analyzing the efficiency in
the entity.

They reach valid conclusions and recommendations that will improve the results in

the entity.
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Introduccién

Los problemas que imputan en la actualidad en el mundo de hoy ante la crisis
financiera mundial en el planeta han obligado a los paises desarrollados y
subdesarrollados a patrocinar premisas para atenuar alternativas que permitan un
desarrollo econdmico mejor para las épocas que se avecinan para la humanidad
(“Crisis Mundial Capitalista -EcuRed,” n.d.)

La auditoria juega un papel importante en el sostén economico-financiero de las
empresas, pues constituye un instrumento fiscalizador sobre el comportamiento de
las operaciones contables de las mismas. Esta ocupa un lugar primordial en las
entidades debido a la necesidad de evaluar el cumplimiento de las précticas,
normas y procedimientos recogidos en las Normas de Informacién Financiera,
valorar el Sistema de Control Interno, y el cumplimiento de las disposiciones
legales aplicables, ademas de tantear la razonabilidad de las informaciones

financieras.

A pesar de las dificultades creadas la revolucion aplica la tactica de resistir ante el
impacto negativo sufrido en lo econémico y social, y se plantea el reordenamiento
del comercio y exterior y del sector interno, lo que contribuye a la reactivacion de
la actividad econdmica, especialmente la relacionada con el control interno

(Martinez, Pichs, James, Hernandez P., y Cobarrubia G., 2010).

El control interno sobre los inventarios es importante, ya que los inventarios son el
aparato circulatorio de una empresa de comercializacion. Las compafiias exitosas
tienen gran cuidado de proteger sus inventarios, el control es aquel que hace
referencia al conjunto de procedimientos de verificacibn automatica que se
producen por la coincidencia de los datos reportados por diversos departamentos
0 centros operativos. El control interno es de importancia para la estructura
administrativa contable de una empresa. Esto asegura que tanto son confiables
sus estados contables, frente a los fraudes, eficiencia y eficacia operativa

(Martinez Calderin, n.d.).

Es importante sefalar que en la actualidad cubana el Control Interno adquiere una
gran importancia con el perfeccionamiento del modelo econémico cubano y los
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lineamientos emanados en el VI Congreso del Partido Comunista de Cuba ( 8y
11) y ratificados en el VII Congreso, especificamente los lineamientos No 6, 8 y
270 haciendo énfasis en fortalecer el Sistema de Control Interno para lograr los
resultados esperados en cuanto al cumplimiento de su plan con eficiencia, orden,
disciplina y el acatamiento absoluto de la legalidad, siendo este el factor mas
influyente en la auditoria, se plantea ademas que en “la elevacion de la
responsabilidad y facultad de las empresas hace imprescindible fortalecer su
sistema de control interno, para lograr los resultados esperados en cuanto al
cumplimiento de sus planes y metas con eficiencia, orden, disciplina y el
acatamiento absoluto de la legalidad”.

En las empresas, la actividad economica, especificamente la relacionada con
control interno para el ciclo de inventario esta integrada por una serie de procesos
gue ocurren para complementar todos los objetivos trazados, asociados a ellos
existen riesgos inherentes que tienen que ser identificados minuciosamente y
evaluados para lograr el control interno. (Del Toro Rios, Fonteboa, y Armada,
2005).

Se puede afirmar que el Control Interno comprende el plan de organizacion,
métodos coordinados y medidas adoptadas dentro de una empresa para
salvaguardar sus medios, verificar la exactitud y veracidad de sus datos contables,
promover la eficiencia de operacion y fomentar la adhesion a las politicas

administrativas prescritas.

Por la significacién que tiene el Control Interno en el plano econdmico y politico de
nuestra sociedad, es un aspecto vital la aplicacion consecuente de los
procedimientos previstos en el Sistema de Control Interno disefiado y aprobado
para la entidad; el cual comprende el plan de recaudacion, asi como los métodos
debidamente clasificados y coordinados, ademas de las medidas previstas para
proteger los recursos disponibles, tender a la exactitud y confiabilidad de la
informacion contable, apoyar y medir la eficiencia de las operaciones y el
cumplimiento de los planes, asi como estimular la observancia de las normas,

procedimientos y regulaciones establecidas.



El Control Interno se desarrolla dentro de la entidad por el interés de la
administracion, ya que esta desea asegurar al maximo la conduccién ordenada y
eficiente de las actividades de la empresa, utillizando como herramienta
procedimientos o formas preestablecidas de control que aseguren su estructura
interna y comportamiento, ademas debe contar con personal idéneo para las

funciones a cumplir.

Es tarea fundamental del estado el fortalecimiento del control econdmico y
administrativo en las entidades asi como lograr el mayor aprovechamiento a los
recursos, con indicadores economicos satisfactorios y cumpliendo los objetivos
propuestos buscando que las producciones internas puedan suplir e incluso
competir con el mercado internacional. Es por ello que este trabajo esta dirigido al
analisis del uso que se hace en nuestro pais a la auditoria de cumplimiento como
herramienta aliada de empresarios y directivos para el logro de la economia,

eficiencia y eficacia del cumplimiento en un negocio.

La presente investigacion fue realizada en la empresa XXY de Guantanamo por la
necesidad de realizar una evaluacion al Sistema de Control Interno de los activos
fijos, inventarios y néminas, debido a la orientacion recibida por el organismo

superior de evaluar estos subsistemas.

Por la significacion que tienen los elementos antes expuesto para el control interno
y con el fin de evaluar su disefio e implementacién en la entidad se plantea el

siguiente: Problema de investigacion: ¢ Como perfeccionar el Sistema de Control

Interno de los activos fijos, inventarios y ndminas en la empresa XXY de

Guantanamo?

Definiéndose como objeto de la investigacion: El Sistema de Control Interno y
como campo de accion: subsistemas de activos fijos, inventarios y ndminas en la

empresa XXY de Guantanamo.

Para poder resolver el problema de investigacion se propone como objetivo
general: Realizar una Auditoria de Cumplimiento al Sistema de Control Interno de

los activos fijos, inventarios y ndminas en la empresa XXY de Guantanamo.



La hipotesis: Si se realiza una Auditoria de Cumplimiento al Sistema de Control
Interno de los activos fijos, inventarios y ndéminas en la empresa XXY de
Guantanamo, se podran tomar las medidas necesarias para el perfeccionamiento

del Control Interno y la mejora de la situacion de la entidad.
Métodos y Técnicas de la Investigacion
Nivel teodrico

Historico — l6gico: Se empled en la investigacion para el conocimiento de los
antecedentes del Sistema de Control Interno, la percepcion de los acontecimientos

ocurridos hasta la actualidad y en el estudio de la trayectoria del problema.

Andlisis y sintesis: Se utiliz6 para el estudio de los principales métodos y
técnicas que se emplean, asi como para la fundamentacion teérica de la
investigacion a partir de la compilacion de informacion obtenida de la bibliografia

examinada.
Nivel Empirico
Entrevista: Se utilizo con el fin de obtener informacion en la investigacion.

Observacion: Sirvié de herramienta para percibir de forma racional y sistematica
en la entidad los acontecimientos conductuales de directivos y trabajadores
implicados en el estudio.

Nivel matematico— estadistico: Se empled en el calculo porcentual para el

analisis de los datos en la etapa correspondiente al diagnéstico.

Para el desarrollo de esta investigacidon se utilizaron diferentes técnicas de
auditoria: observacién, inspeccién, comparaciones, revision de documentos,
investigacion, asi como las de seleccion de muestreo, y aplicacion de diversos

medios para medir la eficiencia en las operaciones.

La investigacion permitio arribar a conclusiones y recomendaciones que seran de
utilidad a la entidad para la elaboracién de un plan de medidas con vistas a la
erradicacion de las deficiencias, demostrando que para responder al llamado

actual del pais es necesario un mayor control y fiscalizacion, pudiendo aseverarse



gue su incumplimiento puede propiciar la ocurrencia de presuntos hechos

delictivos.



CAPITULO I: MARCO TEORICO CONCEPTUAL
1.1 Antecedentes de la Auditoria

Segun refiere Martinez Calderin, [s.f.] que “antiguamente los grandes sefiores se
hacian acompafiar de hombres de confianza cuando trataban operaciones
comerciales de importancia, préstamos y financiamientos. De ahi que, por su

funcién de oir nacié la denominaciéon de Auditores”.

La auditoria como elemento de andlisis y control financiero y operacional surge
como consecuencia del desarrollo producido por la Revolucion Industrial del siglo
XIX. En efecto, la primera asociacion de auditores se crea en Venecia en el afio
1851 y posteriormente en ese mismo siglo se produjeron eventos que propiciaron
el desarrollo de la profesion, asi en 1862 se reconocid en Inglaterra la auditoria
como profesion independiente, en 1867 se aprobdé en Francia la Ley de

Sociedades gue reconocia al Comisario de Cuentas o Auditor.

El proceso de desenvolvimiento de esta actividad en el mundo fue lento en las
primeras etapas, y puede decirse que alcanza su madurez en el siglo XX,
especificamente a partir del aflo 1916 cuando aparece la preparacion de un
programa minimo de procedimientos a seguir en las auditorias quedando

establecida asi las primeras reglas que rigieron la contaduria publica.

La Auditoria en Cuba, tuvo su inicio en la época republicana, en los primeros afios
de constituida la Republica, la funcidn fiscalizadora recayé en el Ministerio de

Hacienda, creado por la Ley Organica del Poder Ejecutivo de 1909.

En 1950 que, se crea el Tribunal de Cuentas, con las funciones de fiscalizar el
patrimonio, los ingresos y los gastos del Estado y de los organismos autbnomos, y
la ejecucion de los Presupuestos del Estado, asi como asegurar el cumplimiento
de las leyes y demas disposiciones relativas a los impuestos, derechos y
contribuciones. A partir del triunfo de la Revolucion, en enero de 1959, se inicia un
cambio en la estructura socioecondmica del pais; este proceso provocé una
acelerada transformacion de la organizacion del aparato estatal. Debido a lo
anterior, no se considerd necesario mantener el Tribunal de Cuentas, el que ceso

sus funciones en 1960.



En 1961 se promulgé la Ley 943 de Comprobacion de Gastos del Estado y se cred
en el Ministerio de Hacienda la Direccion de Comprobacion, encargada de cumplir

las funciones de fiscalizacion.

En 1976, mediante la Ley 1323 de Organizacion de la Administracion Central del
Estado, se crea el Comité Estatal de Finanzas, que incluye una Direccion de

Comprobacion, y cumple la funcion rectora en materia de auditoria estatal.

En 1994, como parte del proceso de perfeccionamiento de la administracion
estatal se extinguen los Comités Estatales de Finanzas y Precios, cuyas funciones

se fusionan en el Ministerio de Finanzas y Precios.

En 1995 se crea la Oficina Nacional de Auditoria para ejecutar las funciones que,
con relacion a esta materia, le fueron asignadas al Ministerio de Finanzas y
Precios mediante el Acuerdo No. 2914 del Comité Ejecutivo del Consejo de

Ministros.

El 25 de abril del 2001 por el Decreto Ley 219 se funda el Ministerio de Auditoria y
Control como un Organismo de la Administracion Central del Estado, encargado
de dirigir, ejecutar y controlar la aplicacion de la Politica del Estado y del gobierno
en materia de Auditoria Gubernamental, Fiscalizacién y Control Gubernamental;
asi como para regular, organizar, dirigir y controlar, metodolégicamente, el
Sistema Nacional de Auditoria. Cuba [2001]

Este Ministerio funciona hasta el 1° de agosto de 2009, en que la Asamblea
Nacional del Poder Popular deja constituida a través de la Ley No. 107 la
Contraloria General de la Republica de Cuba con el objetivo y mision fundamental
de auxiliar a la Asamblea Nacional del Poder Popular y al Consejo de Estado, en
la ejecucion de la mas alta fiscalizacion sobre los érganos del Estado y del
Gobierno; en razon a ello propone la politica integral del Estado en materia de
preservacion de las finanzas publicas y el control econdmico — administrativo, una
vez aprobada, dirigir, ejecutar y comprobar su cumplimiento, asi como dirigir
metodoldgicamente y supervisar el Sistema Nacional de Auditoria; ejecutar las

acciones que considere necesarias con el fin de velar por la correcta y



transparente administracion del patrimonio publico; prevenir y luchar contra la

corrupcion.
1.1.2 Definicidn, clasificacion, tipos y objetivos de la auditoria

La palabra auditoria viene del latin Auditorius, y de ésta proviene auditor, que tiene
la virtud de oir, y el diccionario lo considera revisor de cuentas colegiado, pero se
asume que esa virtud de oir y revisar cuentas esta encaminada a la evaluacion de
la economia, la eficiencia y la eficacia en el uso de los recursos, asi como al

control de los mismos.

El profesor Coulter define la auditoria como “el examen de los libros y cuentas de
un negocio, que permite al auditor formular y presentar los estados financieros en
tal forma que el balance refleje la verdadera situacion financiera del negocio y el
estado de pérdidas y ganancias que exprese correctamente el resultado de las

operaciones a la fecha de cierre del ejercicio que se revisa.”

“La auditoria es la comprobacién cientifica y sistematica de los libros de cuentas,
comprobantes y otros registros financieros y legales de un individuo, firma o
corporacion, con el propésito de determinar la exactitud e integridad de la
contabilidad; mostrar la verdadera situacion financiera y las operaciones, y

certificar los estados e informes que se rindan.”

“La American Acconunting Association ha preparado la siguiente definicion general
de la auditoria: La auditoria es un proceso sistematico para obtener y evaluar de
manera objetiva las evidencias relacionadas con informes sobre actividades
econOmicas y otros acontecimientos relacionados. El fin del proceso consiste en
determinar el grado de correspondencia del contenido informativo con las
evidencias que le dieron origen, asi como determinar si dichos informes se han

elaborado observando principios establecidos para el caso”.

En el Decreto Ley No. 159 De la Auditoria se define la misma como “un proceso
sistematico, que consiste en obtener y evaluar objetivamente evidencias sobre las
afirmaciones relativas a los actos o eventos de caracter econdmico administrativo,

con el fin de determinar el grado de correspondencia entre esas afirmaciones y los



criterios establecidos, para luego comunicar los resultados a las personas
interesadas”. Cuba [1995]

Se considera que esta definicion es apropiada hasta cierto punto pues, teniendo
en cuenta el grado de evolucion de la auditoria, en esa definicion se debe suprimir
el término de caracter econdmico administrativos, de los actos o eventos sujetos a
andlisis, para que la definicibn sea mas abarcadora en atencibn a las

transformaciones que se han producido en el objeto de la auditoria.

En la Ley No. 107, se define la auditoria como “un proceso sistematico, realizado
de conformidad con normas y procedimientos técnicos establecidos, consistente
en obtener y evaluar objetivamente las evidencias sobre las afirmaciones
contenidas en actos juridicos de caracter técnico, econémico, administrativo u
otros, con el fin de determinar el grado de correspondencia entre esas
afirmaciones, las disposiciones legales vigentes y los criterios establecidos”. Cuba
[2009]

El autor de la investigacion define la auditoria como “un proceso continuo,
mediante el cual se obtienen y valoran evidencias suficientes y apropiadas; y a su

vez se identifican, elaboran y comunican las irregularidades detectadas”.

La clasificacion y los tipos de auditorias que se realizan en el pais, en la
actualidad, fueron establecidos a través del Reglamento de la Ley No. 107 de la
Contraloria General de la Republica, aprobado por acuerdo del Consejo de Estado

en 2010, siendo estos los siguientes:
Clasificacion de las auditorias.

En la actualidad y a raiz de la Constitucion de la Contraloria General de la
Republica, en Cuba se reconocen dos sistemas de clasificacion de las auditorias
que son independientes entre si y que califican a las auditorias segun (Gaceta
Oficial No. 029,2009):

« La filiacion del auditor:

% Los objetivos de la auditoria.

Clasificacion de las auditorias segun la filiacion del auditor:



Las auditorias se clasifican segun la filiacion del auditor en internas y externas.
(Gaceta Oficial No. 029, 2009).

La Auditoria Externa es la que realiza la Contraloria General de la Republica de
Cuba y los Organismos de la Administracion Central del Estado autorizados, asi
como la auditoria independiente que realizan las sociedades civiles de servicio y

otras organizaciones autorizadas expresamente por la Contraloria

General de la Republica o quienes contraten el servicio de auditoria. Por su parte,
la auditoria interna se practica por profesionales facultados que son empleados de
la propia organizacion, para la valoraciéon independiente de sus actividades, con la
finalidad de evaluar la consecucién de los objetivos del Control Interno y contribuir
a la prevencion y deteccion de indisciplinas, ilegalidades y manifestaciones de
corrupcion administrativa, que pueden afectar el control de los recursos humanos,
materiales y financieros que dispone. Funciona como una actividad concebida

para agregar, valor y mejorar las operaciones de una organizacion.
Tipos de auditorias segun sus objetivos

Para efectuar una auditoria, el especialista debe considerar determinados criterios
gue le faciliten definir los objetivos que se quieren alcanzar con la realizacion de la
auditoria. Este ultimo aspecto permite clasificar las auditorias. (Gaceta Oficial
No.55, 2012)

En la Gaceta oficial extraordinaria No 34/ agosto 2017 se realiza una adecuacion a
la ley 107/09 CGR donde dentro de sus principales actualizaciones se encuentran

definidas los tipos de auditorias, los cuales se relacionan a continuacion.
Objetivos generales de la Auditoria:

a) Calificar el estado del Sistema de Control Interno y evaluar la efectividad de las

medidas de prevencion.

b) Fortalecer la disciplina administrativa y econémica — financiera mediante la
evaluacion e informacion de los resultados a quien corresponda y el seguimiento

de las medidas adoptada.
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c) Fomentar la integridad, honradez y probidad de los directivos y colectivos
laborales, con el interés de elevar la economia, eficiencia y eficacia en la

utilizacion de los recursos del Estado.

Dependiendo de lo que se busque examinar y la forma en que se realiza podemos

encontrar diferentes tipos de auditoria entre los que podemos encontrar:

Auditoria_desempefio: consiste en la revision objetiva y confiable sobre si los

organos, organismos, entidades, proyectos, sistemas, operaciones, programas o
actividades, operan de conformidad con los principios de economia, eficiencia y
eficacia, y si existe espacio de mejora, con el objetivo de contribuir a mejorar la
gestion del sector publico, a la buena gobernanza, a la rendicion de cuentas y a la

transparencia; busca aportar nueva informacion, analisis o perspectivas.

Auditoria Financiera: La auditoria financiera o de estados financieros, consiste en

el examen y evaluaciéon de los documentos, operaciones, registros y estados
financieros de una entidad, para determinar si éstos reflejan razonablemente su
situacion financiera y los resultados de sus operaciones, asi como el cumplimiento
de las disposiciones econdémico - financieras, con el objetivo de mejorar los

procedimientos relativos a su gestion y al control interno.

Auditoria_Fiscal: consiste en el examen de las operaciones a las que estan

obligadas las personas juridicas o naturales con obligaciones al fisco, tributarias y
no tributarias, con el objetivo de determinar si se efectian en la cuantia que
corresponda, dentro de los plazos y formas establecidas y proceder conforme a
derecho, evaluando el Sistema de Control Interno.

Auditoria Forense: Consiste en la investigacion y verificacion de informacion,

operaciones, actividades y otras, para reunir y presentar el soporte técnico que
sustente presuntos hechos delictivos y de corrupciéon administrativa y evaluar el

Control Interno.

Auditoria_ambiental: Es la evaluacion que se hace de la calidad del aire, la

atmosfera el ambiente, las aguas, los rios, los lagos y océanos, asi como de la
conservacion de la flora y la fauna silvestres, con el fin de dictaminar sobre las
medidas preventivas y correctivas que disminuyan y eviten la contaminacion
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provocada por los individuos las empresas, los automotores, las maquinarias, y

asi preservar la naturaleza y mejorar la calidad de vida de la sociedad.

1.1.3: La Auditoria de Cumplimiento. Objetivo general, aplicacion,

caracteristicas, principios y fases.

La Auditoria de Cumplimiento: Conforme a lo establecido en la legislacion
vigente, la auditoria de cumplimiento es la comprobacion, evaluacién y examen
que se realiza con el objetivo de verificar el cumplimiento de las disposiciones
juridicas, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos inherentes a la
actividad sujeta a revision, vinculando la eficacia de la norma con relacion a los

objetivos y metas de la entidad.
Objetivo general.

Verificar el cumplimiento de los principios, politicas, normas legales,
procedimientos y términos convenidos, entendidos estos Uultimos, como las
obligaciones contractuales que surgen de los contratos, convenios o0 acuerdos
firmados entre el sujeto de la auditoria y los terceros vinculados con su actividad,
en el interés de determinar desviaciones sustantivas de criterios establecidos, para
una solida administracion de los recursos humanos, materiales y financieros, asi
como en el comportamiento ético de los cuadros y funcionarios del Estado, el
Gobierno y de otras organizaciones consideradas sujetos a las acciones de
auditoria, supervision y control, durante el ejercicio de su cargo o en el desempefio

de la funcion asignada.
Aplicacion

Se lleva a cabo para evaluar las actividades, operaciones financieras y la
informacion en todos los aspectos importantes relacionados con las disposiciones

legales y normativas vigentes para el sujeto a auditar.
Caracteristicas de la auditoria de cumplimiento.
a) Su enfoque esta basado en la legalidad y la ética.

b) Puede abarcar una amplia variedad de asuntos.
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c) Proporciona una seguridad razonable o seguridad limitada del cumplimiento
de los principios, politicas, normas legales, procedimientos y términos

convenidos.
d) Promueve la transparencia.
e) Fomenta la rendiciéon de cuentas.
f)  Estimula la buena administracion publica.
g) Se clasifica en dos tipos diferentes de trabajos:

de informacién directa: cuando es el auditor quien mide o evalla el objeto de

la revisidbn conforme a los criterios. El auditor selecciona el objeto de la
revision y los criterios tomando en consideracion el riesgo y la importancia
relativa.

de certificacidon: cuando la parte responsable de la informacion que se

presenta, evalla el objeto de revision conforme a los criterios, y a partir de
ello, el auditor por solicitud expresa de la autoridad facultada, reune
evidencia de auditoria suficiente, competente y relevante para tener una base

razonable que le permita expresar una conclusion.
Principios de la Auditoria de Cumplimiento

Los principios que se presentan son fundamentales para realizar una Auditoria de
cumplimiento. La naturaleza de la auditoria es reiterativa y acumulativa, pero para
fines de representacion, existen los principios que el auditor debe considerar antes
de iniciar su trabajo (principios generales) y en mas de una ocasion durante el
proceso (aquellos relacionados con los pasos a seguir dentro del proceso mismo

de la auditoria).
Fases de la Auditoria de Cumplimiento

1. Planeacion: En la realizacion de la auditoria de cumplimiento, el auditor debe
planificar la auditoria para que se realice eficazmente. La planificacion es un

proceso continuo y repetitivo.

2. Ejecucion.
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La evidencia de auditoria. A7

La evidencia es la informacion que se utiliza para llegar a los resultados sobre los
cuales se basan las conclusiones u opinion del auditor. En esta fase los auditores
reunirdn y documentaran la evidencia para sacar una conclusién o expresar una
opinibn respecto a si los objetivos de la revision, en todos los aspectos
importantes, cumplen o no con los criterios establecidos.

Las técnicas para la recopilacion de evidencia. %%

La eficacia del proceso de recopilacion de evidencias depende de una correcta
planeacién, usando técnicas adecuadas. Los auditores deben usar diferentes
herramientas para este propésito, establecidas en la NCA-590 Técnicas de

auditoria.
Evaluacién de la evidencia, (NCA-700y 8%0)

Durante la auditoria los auditores examinan la evidencia para saber si es
suficiente, competente y relevante con el objetivo de sacar una conclusién o
expresar una opinion respecto a si el objetivo de la revision cumple o no con los

criterios establecidos.
Formacién de conclusiones.

Para llegar a una conclusion u opinion los auditores deberan evaluar la evidencia
en relacion con la importancia relativa identificada, con el fin de detectar posibles
instancias de incumplimiento.

Documentacién NCA00)

Una documentacion adecuada le permite a los supervisores del trabajo de
auditoria comprender lo que se ha hecho, como se ha hecho y porqué se ha
hecho. Los auditores deben realizar un buen trabajo de documentacion en cada
una de las fases del proceso de auditoria. Para la realizacion de cualquier
auditoria de cumplimiento, los documentos se realizan de acuerdo con lo
establecido en la NCA-900 Papeles de Trabajo.

El papel de la comunicacién. N¢A=3%0)
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Al reunir evidencia para su trabajo, la interaccién de los auditores con la entidad
auditada es de vital importancia. Los auditores que mantienen una buena
comunicacién con la entidad auditada estan en una mejor posicion para revisar los
resultados iniciales con los funcionarios de la misma y consolidar dichos

resultados.

Cualquier dificultad significativa que se presente durante la auditoria, asi como los
casos de incumplimiento deben comunicarse de inmediato al nivel de direccion
correspondiente o a los encargados de la gestion.

3. Informe (NCA1200)

En las auditorias de cumplimiento, se debe elaborar un informe escrito donde se
expongan apropiadamente los resultados de la misma. Para garantizar que el
informe se elabore de conformidad con las NCA y sea relevante para todos los

usuarios, es necesario que esté basado en los principios de:

a) Integridad: Requiere que el auditor tome en consideracion toda la evidencia

relevante de la auditoria antes de emitir su informe.

b) Objetividad: Requiere que el auditor aplique su juicio y escepticismo
profesional para asegurar que todos los informes sean correctos, y que los
resultados y las conclusiones se presenten de manera significativa y

equilibrada.

c) Oportunidad: Implica que el auditor elabore el informe en el momento
oportuno, cuando los resultados sean aplicables y relevantes para los

usuarios.
4. Seguimiento

El seguimiento a los casos de incumplimiento previamente reportados esta en
correspondencia con la naturaleza del objeto de la revision en cuestion, el
incumplimiento identificado y las circunstancias especificas de la auditoria. El
proceso de seguimiento facilita la implementacion eficiente de las acciones
correctivas y proporciona retroalimentacion util a la entidad auditada, a los

usuarios del informe y a los auditores para la planeacion de futuras auditorias.
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Normas Cubanas de Auditoria (NCA)

Las normas de auditoria son ciertos requisitos minimos que permiten medir la
calidad del trabajo. El desarrollo de las normas de auditoria es uno de los logros
de esta actividad en los ultimos 50 afos, lo que ha permitido su consolidacion
como profesién y constituyen una evidencia de la solidez alcanzada en cuanto a

mantener una alta calidad en el trabajo. 13

Mediante la Resolucion 340/12 de la Contraloria General de la Republica es
aprobada la Normas Cubanas de Auditoria y las disposiciones generales para la
auditoria interna y las sociedades civiles de servicios y otras organizaciones que
practican la auditoria independiente, las que se anexan a la presente resolucion
como parte integrante de esta, con los numeros de anexos | Y Il respectivamente,

con la estructura siguiente:

Anexo No. I: Cédigo de Etica de los Contralores y Auditores del Sistema

Nacional de Auditoria.

Tema I: Auditoria y revision de informacion.

Esta encaminada en lo fundamental a regular metodolégicamente el proceso de la
auditoria en todas sus fases y establecer determinadas pautas que son necesarias
para su ejecucion. Agrupa las normas generales vinculadas con los principios
generales, atributos y responsabilidades; la evaluacion de los riesgos y respuesta
a los riesgos evaluados; evidencia de la auditoria; utilizacién del trabajo de otros;

informes y dictamenes de auditoria.
Anexo No. II: Normas Cubanas de Auditoria.

Tema ll: Calidad de la auditoria.

Se refiere al control de la calidad en el proceso de la auditoria en todas sus fases;
incluye la norma relacionada con el aseguramiento de la calidad y supervision de

la auditoria.

Anexo No Ill. Disposiciones generales que regulan la actividad de Auditoria
Interna y de las Sociedades civiles de servicios y otras organizaciones que

practiquen la auditoria independiente.
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1.2. Control Interno. Generalidades.

Segun la resoluciéon 60/11 CGR: El Control Interno es el proceso integrado a las
operaciones con un enfoque de mejoramiento continuo, extendido a todas las
actividades inherentes a la gestion, efectuado por la direccion y el resto del
personal; se implementa mediante un sistema integrado de normas vy
procedimientos, que contribuyen a prever y limitar los riesgos internos y externos,
proporciona una seguridad razonable al logro de los objetivos institucionales y una

adecuada rendicidon de cuentas.

Caracteristicas generales

Integral: Considera la totalidad de los procesos, actividades y operaciones con un

enfoque sistémico y participativo de todos los trabajadores.

Flexible: Responde a sus caracteristicas y condiciones propias, permitiendo su

adecuacion, armonizacion y actualizacion periodica.

Razonable: Diseflado para lograr los objetivos del Sistema de Control Interno con

seguridad razonable y satisfacer con la calidad requerida sus necesidades.

Principios generales

Legalidad: Las entidades y demas organismos dictan normas legales y
procedimientos en correspondencia con lo establecido en la legislacién vigente,
para el disefio, armonizacion e implementacion de los Sistemas de Control Interno;

tal como lo consigna el Reglamento de la Ley No. 107 en el Articulo 78.

Objetividad: Se fundamenta en un criterio profesional a partir de comparar lo
realizado de forma cuantitativa y cualitativa, con parametros y normas

establecidas.

Probidad administrativa: Este se relaciona con el acto de promover con honradez

la correcta y transparente administracion del patrimonio publico y en consecuencia
exigir, cuando corresponda, las responsabilidades ante cualquier pérdida,
irregularidades o acto ilicito.
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Divisién de funciones: Con relacidén a este garantiza que los procesos, actividades

y operaciones sean controlados y supervisados de manera que no pongan en

riesgo su ejecucion, contrapartida y limiten su revision.

Fijacion de responsabilidades: Se establecen las normas y procedimientos

estructurados sobre la base de una adecuada organizacion, que prevean las
funciones y responsabilidades de cada area, expresando el cdmo hay que hacery
quién debe hacerlo, asi como la consecuente responsabilidad de cada uno de los
integrantes de la organizacion, estableciendo en forma obligatoria que se deje
evidencia documental, de quién y cuando efectlia cada una de las operaciones en

los documentos y registros.

Cargo vy descargo: Este principio esta intimamente relacionado con el de fijacion

de responsabilidades y facilita su aplicacion. La responsabilidad sobre el control y
registro de las operaciones de un recurso, transaccion, hecho econdémico o

administrativo.

Autocontrol: Obligacion que tienen los directivos superiores, directivos, ejecutivos
y funcionarios de los 6rganos y demas entidades, de autoevaluar su gestion de
manera permanente; y cuando proceda, elaborar un plan para corregir las fallas e
insuficiencias, adoptar las medidas administrativas que correspondan y dar

seguimiento al mismo.

2.1 El sistema de Control Interno estd formado por cinco componentes

interrelacionados entre si estos son:

I.- Ambiente de control: El componente Ambiente de Control sienta las pautas
para el funcionamiento legal y arménico de la entidad, para el desarrollo de las
acciones, reflejando la actitud asumida por la maxima direccion y el resto del
colectivo en relaciéon con la importancia del Sistema de Control Interno. Este

componente esta estructurado en las siguientes normas:
- Planeacion, planes de trabajo anual, mensual e individual.
- Integridad y Valores Eticos.

- |doneidad demostrada.
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- Estructura organizativa y asignacion de autoridad y responsabilidad.
- Politicas y practicas de la gestion de los recursos humanos

2-Gestion y Prevencion de Riesgos: La Gestion y Prevencion de Riesgos tiene
las bases para la identificacion y analisis de los riesgos que enfrentan los 6rganos,
organismos, organizaciones y demas entidades para alcanzar sus objetivos. Una
vez clasificados los riesgos en internos y externos, por procesos, actividades y
operaciones, y evaluadas las principales vulnerabilidades, se determinan los
objetivos de control y se conforma el Plan de Prevencion de Riesgos para definir el

modo en que habré de gestionarse.

Se estructura en las siguientes normas:

- Identificacion de riesgo y detencion del cambio.
- Determinacion de los objetivos de control.
- Prevencion de riesgos.

En la evaluacion se debera analizar que los Objetivos de Area hayan sido
apropiadamente definidos, que los mismos sean consistentes con los objetivos
institucionales, que fueran oportunamente comunicados, que fueran detectados y
analizados adecuadamente los riesgos y, que se los haya clasificado de acuerdo a
la relevancia y probabilidad de ocurrencia.

3-Actividades de Control: Establece las politicas, disposiciones legales y
procedimientos de control necesarios para gestionar y verificar la calidad de la
gestion, su seguridad razonable con los requerimientos institucionales, para el
cumplimiento de los objetivos y mision. Las actividades de control son aplicables a
las operaciones de todo tipo, las que tributan a la fiabilidad de la informacion
financiera y al cumplimiento de las disposiciones legales correspondientes al
marco de desarrollo de la actividad, asi como la comprobacion de las
transacciones u operaciones econdémicas que le dan cobertura a los objetivos y
metas en cuanto a su exactitud, autorizacion y registro contable conforme a las

normas cubanas establecidas al efecto, con un enfoque de mejoramiento continuo.

Se estructura en las siguientes normas:
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- Coordinacion entre areas, separacion de tareas, responsabilidades y niveles de

autorizacion.

- Documentacion, registro oportuno y adecuado de las transacciones y hechos.
- Acceso restringido a los recursos, activos y registros.

- Rotacion del personal en las tareas claves.

- Control de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

- Indicadores de rendimiento y de desempefio.

4- Informacion y Comunicacion: Precisa que la entidad debe disponer de
informacion oportuna, fiable y definir su sistema de informacion adecuado a sus
caracteristicas; que genera datos, documentos y reportes que sustentan los
resultados de las actividades operativas, financieras y relacionadas con el
cumplimiento de los objetivos, metas y estrategias, con mecanismos de
retroalimentacion y la rendicion transparente de cuentas. La informacién debe
protegerse y conservarse segun las disposiciones legales vigentes. Se estructura

en las siguientes normas:

- Sistema de informacion, flujo y canales de comunicacion.
- Contenido, calidad y responsabilidad.

- Rendicion de cuentas.

5-Supervision y Monitoreo: Esta dirigido a la deteccion de errores e
irregularidades que no fueron detectados con las actividades de control,
permitiendo realizar las correcciones y modificaciones necesarias. Esta se realiza
mediante dos modalidades de supervision: actividades continuas que son aquellas
incorporadas a las actividades normales generan respuestas dinamicas, entre
ellas el seguimiento sistematico realizado por las diferentes estructuras de
direccidon y evaluaciones puntuales que son ejecutadas por los responsables de
las areas, por auditorias internas y externas. Se estructura en las siguientes

normas:

- Evaluacion y determinacion de la eficacia del Sistema de Control Interno.
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- Comité de prevencion y control con las funciones de los departamentos de
contabilidad y finanzas".

1.3 Elementos de control interno para el subsistema evaluado.

Para la evaluacion de los inventarios, se tuvo en cuenta los elementos de control

interno establecidos en la Resolucién 268/2018 Anexo Unico. MFP.

Objetivos:

1. Garantizar que las operaciones que se registran en la Contabilidad se

establezcan sobre:

a) Documentos primarios confiables, confeccionados sin borrones, tachaduras o
enmiendas, debidamente formalizados, autorizados y aprobados, conforme a lo
regulado en las Normas Cubanas de Informacién Financiera y disefiados de forma

integral, flexible y razonable.

b) El grado de actualizacion de la Contabilidad, desde el registro primario hasta la
confeccion de los Estados Financieros.

c) Correcta utilizacion de las cuentas contables, de acuerdo con su uso y

contenido.

d) El grado de adaptacién a las Normas Cubanas de Informacion Financiera, de
los Sistemas Contables soportados sobre las Tecnologias de la Informacion.

2. Definir los elementos generales de control interno que deben cumplir las
entidades en los diferentes subsistemas contables, en correspondencia con lo
dispuesto en las Normas del Sistema de Control Interno establecidas mediante la
Resolucién No. 60 de 1ro de marzo de 2011, de la Contraloria General de la
Republica, de manera que contribuyan a que los hechos econdmicos se registren

oportunamente.
Control y uso de los activos fijos

Aspectos a verificar

Adquisicion
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1. Analice las operaciones de compras de Activos Fijos Tangibles (AFT)

realizadas, pagos y cuentas por pagar en CUC y CUP.

2. Solicite los comprobantes y documentos que los soportan, determinando si las

compras de AFT estan autorizadas por los niveles establecidos.

3. En caso de compra de vehiculos compruebe que los mismos fueron adquiridos
de acuerdo a lo dispuesto por el MEP para las etapas de elaboracion y

aprobacion del Plan. Cuentas, Registros y Submayores

4. Solicite los Informes de recepcidon que amparan las entradas de AFT al
almacén (Res. No. 10 de 2007 MFP).

5. Si se elabora el Informe de recepcion por los AFT que se reciben nuevos y se
almacenan y si existe control fisico sobre los mismos hasta ser puestos en
uso, manteniendo actualizado un inventario que incluya los componentes y las

especificaciones técnicas de aquellos que pudieran ser suplantados.
6. Siestan controlados fisicamente (Tarjeta de estiba o registro automatizado).

7. Que la entidad comprueba periédicamente la suma de los valores de los AFT

con el saldo de la cuenta control correspondiente.

8. Que cada responsable de éarea tenga firmada y actualizada un Acta de
Responsabilidad Material de los activos fijos bajo su custodia y a su vez exista
la constancia en el area contable de la informacién minima indispensable de
estos bienes, para su correcta identificacion (control del nimero de serie en

los casos de los equipos de transporte, eléctricos y electronicos).

9. Que los modelos contengan todos los datos de uso obligatorio y se

corresponden con los submayores de AFT.
Pruebas fisicas Compruebe:

10.Si tienen elaborado el plan anual de chequeos periddicos que garantizan el
cumplimiento de dicho plan, dejando evidencia documental de estos

chequeos.

Depreciacion
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11.Compruebe si los AFT se deprecian mensualmente en las entidades del
sistema empresarial y presupuestado de acuerdo con las regulaciones
vigentes y se aplican las tasas establecidas. Incluir en la muestra los

inmuebles.
Control y uso de los inventarios

» Mantener la llave de acceso a los almacenes por el personal facultado.

» Establecer medidas de seguridad de los almacenes para la debida proteccion
de los productos, de acuerdo a lo regulado por el Ministerio de Comercio
Interior para la Logistica de Almacenes.

» Establecer por escrito los funcionarios, (cargos, nombres y firmas) autorizados
al acceso a los almacenes y los autorizados para solicitar las entregas de
productos a los almacenes.

» Definir la persona responsable de controlar que ningun producto salga de los
almacenes, sin el documento justificativo de facturacion, o de entrega a areas
de la entidad. El personal del almacén no debe tener acceso a los registros
contables ni a los submayores de inventarios.

» Controlar las existencias de los productos en almacén a través del modelo
Tarjetas de Estiba, efectuando las anotaciones inmediatamente después de
haberse realizado los movimientos de cada producto.

» Habilitar los registros y Submayores de Inventario relacionados con estas
operaciones, manuales o automatizados, segun corresponda y que los
movimientos tengan origen en los documentos primarios debidamente
confeccionados, valorados y firmados y se correspondan con los contenidos
econdémicos de las mismas.

» Elaborar el Plan de Chequeo Periddico Rotativo de los medios almacenados;
asi como, de los utiles y herramientas en uso y cumplir con la programacion
de los chequeos periédicos rotativos, de acuerdo al plan elaborado.

» Emitir y firmar las Actas de Responsabilidad Material por los responsables y
dependientes en los almacenes; asi como, de los responsables de los utiles y
herramientas en uso, que permitan la aplicacion de dicha responsabilidad
individual o colectiva, en caso de faltantes, deterioros y pérdidas.
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» Recepcionar los productos en cada area de almacenaje, segun las calidades y
cantidades fisicamente recibidas (contar, medir y pesar), emitiendo el modelo
Informe de Recepcion de acuerdo a lo realmente recibido y no por los datos de
la Factura; de existir diferencias luego de conciliados con el documento del
vendedor, emitir el correspondiente Informe de Reclamacion.

» Realizar el cuadre diario en fisico y en valores de los Inventarios en las
entidades cuyos sistemas contables y de control de existencias no estan
integrados, ni exista sistema automatizado de control de los inventarios y de la
contabilidad.

» Confeccionar los expedientes de haberse detectado faltantes y/o sobrantes,
pérdidas de bienes por roturas y obsolescencia técnica, registrarlos en las
cuentas correspondientes cuando se detecta el hecho, debiendo ser
analizados y aprobados por los funcionarios competentes en los términos
establecidos.

» Definir los responsables de identificar la existencia de inventarios de lento
movimiento y ociosos, como parte de la Logistica de Almacenes y de la
actividad de comercializacion.

» Controlar en el almacén de manera diferenciada los inventarios declarados de
lento movimiento y ociosos y contabilizarlos segun corresponda; asi como,
realizar las gestiones que procedan para su eliminacion, segun la legislacion

vigente.
Control y uso de las nbminas
* NOminas

» Separar las funciones entre las personas que controlan y reportan el tiempo
trabajado, el que elabora la n6mina, el que la registra contablemente y el que
efectla el pago o acredita las tarjetas magnéticas.

» Habilitar los registros y Submayores relacionados con el control de estas
operaciones, manuales o automatizados segun corresponda y realizar las
anotaciones en el momento en que se originan las mismas y por los

documentos primarios establecidos. Las operaciones de débitos y créditos
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contabilizadas en estas cuentas se deben corresponder con los contenidos
econdémicos de las mismas; no presentando saldos contrarios a su naturaleza.
Revisar y aprobar por quien corresponda, todos los calculos de las ndminas,
antes de efectuar la extraccion del efectivo correspondiente para su pago, o la
acreditacion de las tarjetas magnéticas, los que deben estar amparados por
las prendminas, reportes de salario y tarjetas de entrada y salida del personal
u otros controles, segun corresponda.

Establecer controles para la extraccion del efectivo y posterior liquidacion de
las ndbminas, que se entregan a los establecimientos o unidades, o se pagan
centralmente, cuando corresponda este método de pago.

Consignar en las nominas el numero del cheque de extraccion del efectivo o
de acreditacion de las tarjetas magnéticas, de forma que se corresponda con
lo consignado en ésta.

Aprobar por Contabilidad, la extraccion del efectivo de los salarios no
reclamados, cuando proceda la reclamacion por parte del trabajador, no
debiendo corresponder esta funcion, al encargado de la preparacion de las
néminas.

Actualizar y emitir por el personal designado del area de Recursos Humanos,
el modelo Registro de Salario y Tiempo de Servicio; asi como, el modelo
Certificacion de Afos de Servicios y Salarios Devengados.

Cuadrar mensualmente la suma de los saldos de los Submayores de Salarios
no Reclamados y de Vacaciones, con los saldos de las cuentas de control
correspondientes.

Calcular y aprobar por el area de Recursos Humanos, los subsidios por
seguridad social a corto plazo y registrar correctamente por el area de
Contabilidad.
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CAPITULO II: INFORME DE AUDITORIA

|

g
Contraloria Provincial Guantanamo

Prado No.255 e/ Los Maceos y Moncada
“Informe de Auditoria”

Fecha de emision: 30 de abril de 2020
Nombre de la entidad: XXY de Guantanamo
Direccion: -

Fecha de inicio: 6/01/20

Fecha de terminacion: 27/04/20

Jefe de Grupo: Loipa Chardn Velazquez

Teniendo en cuenta el tipo de empresa y la actividad que esta realiza por
orientacion de la direccion de la misma se acordd por cuestiones de seguridad no

hacer alusion al nombre de la misma asi como a sus caracteristicas.

El estudio y evaluacién del sistema de Control Interno se efectué de conformidad
con las normas y procedimientos establecidos por el Ministerio de Finanzas y

Precios y la Contraloria General, todos de la Republica de Cuba.

Para el desarrollo del trabajo se aplicaron las normas de auditoria generalmente
aceptadas para las Sociedades de Auditoria, y demas regulaciones que rigen esta
actividad, asi como los programas de auditoria correspondientes, adecuados a las
caracteristicas de la entidad. Se utilizaron como fuentes probatorias los

documentos primarios establecidos como control interno.

La auditoria se desarrollé en el periodo comprendido entre el 6/01/20 al 27/04/20,
se examinaron las operaciones y controles y la razonabilidad de las cuentas

presentadas en los estados financieros al cierre de 31 diciembre de 2019.
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Los objetivos del trabajo estan dirigidos a evaluar el sistema de control interno de
los activos fijos, inventarios y nominas en la entidad, teniendo en cuenta, la
confiabilidad de la informacién contable; la eficiencia de las operaciones; el
cumplimiento de las leyes y normas reguladoras, reglamentos y politicas

establecidas y el control de los recursos de todo tipo.

Debido a las limitaciones inherentes de cualquier sistema de control interno, puede
que se produzcan errores e irregularidades y no sean detectadas, ademas, la
proyeccion de cualquier evaluacion en ejercicios futuros esta sometida al riesgo de
gue los procedimientos puedan mostrarse insuficientes debido a los cambios en la

situacion, o a que el grado de cumplimiento de los mismos pueda disminuir.

Teniendo en cuenta que la base de cualquier tipo de auditoria es la evaluacion al
control interno, disefiado e implementado en la entidad, fue necesaria la revision
de documentos dentro de los que se encuentran el expediente de acciones de
control, actas de las reuniones de los Organos colegiados de direccion,

expediente legal, manuales de normas y procedimientos, entre otros.
Conclusiones

En nuestra opinion, el sistema de control interno en empresa XXY de
Guantanamo, al 31 de Diciembre de 2019, considerado los aspectos contables

financieros, es ACEPTABLE para alcanzar los objetivos especificados en la
introduccion del presente informe. Se considera que la entidad CUMPLE con las

disposiciones legales establecidas para el subsistema evaluado.

De acuerdo con el trabajo realizado, a continuacion, se resumen los aspectos
generales y de mayor importancia, en el resultado que muestra la empresa XXY
de Guantanamo, en el sistema de control interno sobre las operaciones objeto de

verificacion, los criterios que sustentan la evaluacion son los siguientes:
Resultados

Sistema de Control Interno
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En el trabajo realizado se analiza el Sistema de Control Interno disefiado en la
empresa XXY de Guantdnamo para los subsistemas de activos fijos, inventarios y

nominas, asi como su implementacion, adecuacion y actualizacion.

Se sefiala que por indicacion de la entidad no se presentan los datos ni

documentos analizados en la auditoria realizada, solo los del inventario practicado.
La entidad tiene conformado por resolucién el comité de prevencion y control
v' Se evidencia las actas de las reuniones realizadas.

v' Se observan las guias de autocontrol aplicadas, las mismas se encuentran

adecuadas a las caracteristicas de la entidad.

v Se considera aceptable el trabajo realizado por el comité en el periodo
evaluado.

v' Se verifica el Plan de Prevencion de Riesgos de la entidad el que se
encuentra conformado y actualizado hasta la fecha, el mismo se analiza y
evalla sistematicamente, siendo analizado el cumplimiento de las medidas
planificadas en los Consejos de Direccion, en el Comité de Prevencion y
Control y en el Sindicato, lo que fue verificado a través de la revision de las

actas de las reuniones realizadas.

v Se encuentran bien elaborados e identificados los riesgos por areas o

actividad, operaciones y procesos.

v Se observan las evidencias documentales de las acciones de control recibidas

y autocontroles realizados durante el afio 2019.

v El expediente cuenta con los planes de medidas derivados de las deficiencias
detectadas en las acciones de los controles recibidos, asi como el indice y la

referencia de las acciones.

v' Se archivan las guias de autocontrol aplicadas las cuales estan adecuadas a

las caracteristicas y condiciones de la entidad.

v' La entidad cuenta ademas con los manuales de normas y procedimientos de

los subsistemas evaluados.
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Ciclo de activos fijos

v

Se realizan pruebas fisicas comprobandose que no existen faltantes ni
sobrantes.

Se tienen elaborado el plan anual de chequeos periodicos que garantizan el
cumplimiento de dicho plan, dejando evidencia documental de estos
chequeos.

Estan controlados fisicamente (Tarjeta de estiba o registro automatizado).

La entidad comprueba periddicamente la suma de los valores de los AFT con
el saldo de la cuenta control correspondiente.

Se verifica que cada responsable de area tenga firmada y actualizada el Acta
de Responsabilidad Material de los activos fijos bajo su custodia y a su vez
existe la constancia en el area contable de la informacidbn minima
indispensable de estos bienes, para su correcta identificaciéon (control del
namero de serie en los casos de los equipos de transporte, eléctricos y
electrénicos).

Se verifica que los modelos contienen todos los datos de uso obligatorio y se

corresponden con los submayores de AFT.

No se detentan deficiencias en este ciclo

Ciclo de inventarios

En la evaluacion realizada a este subsistema se pudo observar lo siguiente:

v
v

Posee la llave de acceso a los almacenes por el personal facultado.

Se Establecen las medidas de seguridad de los almacenes para la debida
proteccion de los productos, de acuerdo a lo regulado por el Ministerio de
Comercio Interior para la Logistica de Almacenes.

Se evidencia por escrito los funcionarios, (cargos, nombres y firmas)
autorizados al acceso a los almacenes y los autorizados para solicitar las
entregas de productos a los almacenes.

Se pudo verificar que la entidad controla las existencias de los productos en
almaceén a través del modelo Tarjetas de Estiba, efectuando las anotaciones
inmediatamente después de haberse realizado los movimientos de cada

producto, las mismas no poseen enmiendas ni tachaduras.
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v' Tiene elaborado el Plan de Chequeo Periédico Rotativo de los medios
almacenados; asi como, de los Utiles y herramientas en uso y cumplir con la
programacion de los chequeos periodicos rotativos, de acuerdo al plan
elaborado, el mismo se ejecuta a un 98.5%.

v' Se verifica la existencia de las actas de responsabilidad material por los
responsables y dependientes en los almacenes; asi como, de los
responsables de los utiles y herramientas en uso, que permitan la aplicacion
de dicha responsabilidad individual o colectiva, en caso de faltantes, deterioros
y pérdidas.

v' Se ejecuta ademas un conteo fisico a cuatro almacenes, no detectandose

faltantes ni sobrantes. (Ver anexo 1 al 4)
No se detentan deficiencias en este ciclo
Ciclo de nébminas

v Se comprueba la separacion de las funciones entre las personas que
controlan y reportan el tiempo trabajado, el que elabora la nGmina, el que la
registra contablemente y el que efectia el pago o acredita las tarjetas
magnéticas.

v' Se comprob6 que la entidad revisa y aprueba por la persona facultada, todos
los célculos de las ndOminas, antes de efectuar la extraccion del efectivo, las
mismas estan amparadas por las prendéminas, reportes de salario y tarjetas de
entrada y salida del personal.

v" Se pudo verificar la coincidencia entre las néminas, el nimero del cheque de
extraccion del efectivo.

v' Se verifica que la entidad cuadra mensualmente la suma de los saldos de los
Submayores de Salarios no Reclamados y de Vacaciones, con los saldos de

las cuentas de control correspondientes.
No se detentan deficiencias en este ciclo

Recomendaciones
Continuar en el control sistematico de los procedimientos, actividades y procesos

gue tienen lugar en la entidad.
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CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en el transcurso de la auditoria se

emiten las siguientes conclusiones:

1. La auditoria puede considerarse una herramienta de investigacion muy utilizada
para controlar el alineamiento de la organizacién con la estrategia propuesta por la

administracion y asegurar un adecuado funcionamiento del area contable.

2. La auditoria de cumplimiento realizada a la empresa XXY de Guantanamo
permitira a los directivos tomar las medidas necesarias para el perfeccionamiento

del control interno en los subsistemas de activos fijos, inventarios y nébminas.

3. En la empresa XXY de Guantanamo, al cierre del dltimo trimestre del 2019,

considerado en su conjunto, es ACEPTABLE para alcanzar los objetivos

especificados en la introduccion del presente informe. Se considera que la entidad
CUMPLE con las disposiciones legales establecidas para los subsistemas
evaluados, segun lo establece la Resolucién No. 60 de fecha 1 de marzo de 2011

de la CGR y los Lineamientos del VII Congreso del Partido Comunista de Cuba.
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RECOMENDACIONES

Teniendo en consideracion las conclusiones arribadas en este trabajo, se hacen
necesarias las siguientes recomendaciones para erradicar las irregularidades

detectadas y mejorar la situacion de la entidad:

1. Que los resultados obtenidos sean tenidos en cuenta para la proyeccién de
trabajo de los directivos de la entidad.

2. Supervisar periodicamente el sistema de control interno disefiado en la empresa

con el objetivo de mantener localizadas las posibles irregularidades.

3. Cumplir con los Lineamientos de la Politica Econdémica y Social convenidos en
el VII Congreso del Partido Comunista de Cuba.
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Anexo 1

OT:1/2020
Sujeto Auditado: Loipa
PT: Inventario Fisico de los productos alimenticios disponibles en

almacén
Objetivo: Verificar la correspondencia entre las existencias y los
registros
Fecha: 10/01/2020
No Cédigo Descripcion UM Precio Submayor clg:i::eoo Diferencia (UF) D'(f\(;;f:rc)la
e el Cantidad | Importe F.Control | Faltante | F.Control | Faltante
1 676009 | Azucar Refino Kg 0,56974 102 58,11 102 0,00 0,00 0,00
21676000455 | Arroz Nacional Kg 1,005963| 827 832,13| 827.2 0,00 0,00 0,00
3| 67600063 | Arroz Importado Kg 0,820054 550 451,03| 550 0,00 0,00 0,00
4 676004 | Sal Kg 0,3834 28 10,74 28 0 0,00 0,00
51676000483 | Chicharos Enteros| Kg 0,540783| 3,56 1,93| 3,56 0 0,00 0,00
41676000830 | Frijol Negro/Imp. Kg 1,548759| 9,77 15,13| 9,77 0,00 0,00 0,00
7| 67600394 | Natilla Kg 6,34 30 190,20| 30 0 0,00 0,00
8| 6760632 | Mezcla p/batido Kg 2,964002| 19,30 5721 19,3 0,00 0,00 0,00
91676000471 | Pollo Kg 1,559907| 37,75 58,89 | 37,75 0 0,00 0,00
10 | 676000245 | Filete de res Kg |66,718132| 11,23 74924 11,23 | 0,00 0,00 0,00
111676000801 | Carne Cerdo Kg [36,699606| 40,25 |1477,16| 40,25 0,00 0,00 0,00
12| 67600990 | Huevo Fresco U 0,23636 785 185,54 785 0,00 0 0,00 0,00
13|676000057 | Chorizo Seco Kg 42,329951| 17,80 753,47 | 17,8 0,00 0,00 0,00
14| 67600365 | Salchicha Kg 2,223731| 12,93 28,75] 12,93 0,00 0,00 0,00
Total 4869,53 0,00 0,00




Anexo 2

OT:1/2020

Sujeto Auditado: Loipa

PT: Conteo de utensilios de cocina comedor
Objetivo: Verificar la correspondencia entre las existencias y lo reflejado en los registros.

Fecha: 11/01/2020

Descripcién del i Submayor Conteo Diferencia (UF) Diferencia (Valor)
No UM Precio - L.
Producto Cantidad | Importe | Fisico | F.Control | Faltante |F.Control| Faltante

1 |Panera 0,27 12 3,24 12 0 0,00 0,00
Bandeja de

2| Policarbono 308|068 | o0944| 68 0 0,00 0,00
Platos de

3| Policarbono U 2921 51 1 y4892| 5 0 0,00 0,00
Platillo
Policarbono U 1,58 104

4| p/postre 164,32 104 0 0,00 0,00
Tazoén
Policarbono U 2,9 52

5| p/sopa 150,80 52 0 0,00 0,00
Tazén
Policarbono U 1,62 54

6 | p/postre 87,48 54 0 0 0,00 0,00
Cucharas

7| plsopas U 625 90 | 54050 90 0 0,00 0,00
Cucharas

8| plpostre U 625 61 1 35105 4 0 0,00 0,00

9 | Tenedor U 6,25 70 437,50 70 0 0,00 0,00




10| Cuchillo de mesa U 6,25 145 906,25| 145 0 0,00 0,00
Platos p/Sopa de

11| Losa 2,13 29 79.17| 29 0 0,00 0,00
Platos llanos de

12| Losa U 237| 21 63.99| 27 0,00 0,00
Set Acet-VIMB-

13| SAL-P U 23720 171 40304] 17 0 0,00 0,00

14| Termo/café 1Lt U 3,9 3 11,70 3 0 0,00 0,00
Bandeja de

15| 40x60 U 389 15 5835/ 15 0 0,00 0,00

16 | Jarro de aluminio U 8,980 71 637,58 71 0 0,00 0,00

17 | Jarra de cristal U 13,00 7 91,00 7 0 0,00 0,00

18 | Vasos 6 0z U 0,4 30 12,00 30 0 0,00 0,00
Platillo
Policarbono U 2,66 113

19 | p/postre 300,58 113 0 0,00 0,00
Tazas p/café con

20| leche U 035 20 7.00| 20 0 0,00 0,00
Platillo p/ tazas

21| con cafe U 4485 20 | 50300 20 0 0,00 0,00

22| Taza p/café U 1,37 75 102,75| 75 0 0,00 0,00

23 | Platillo p/postre U 0,25 30 7,50 30 0 0,00 0,00

24 | Platillo p/café U 0,76 26 19,76 26 0 0,00 0,00
Termo Sifon 3

25| Lts uoj1ss2) 1 1332 1 0 0,00 0,00

Total 5752,64 0,00 0,00




Anexo 3

0OT:1/2020
Sujeto Auditado: Loipa
PT: Movimiento documental del Vestuario y Lenceria
Objetivo: Verificar la correspondencia entre el Fisico y lo reflejado en los submayores de la
cuenta Vestuario y Lenceria en almacén.
Fecha: 12/01/2020

Saldo Dif Dif
Descripcion del Submayor Mov. S/Mov. | Conteo Rectf Rectf
No Cddigo | Producto UM | Precio |31/12/2019 Doc Docum | 12/1/2020 | (UF) (valor)
Cant Impor | Entradas | Salidas F.Control | Falt | F.Control |Falt

1 Pafiuelo U 0,4 19 7,6 0 0 19 19 0 0 0
2| 10503 | Puléver c/r U 0,95 57 54,15 0 0 57 57 0 0 0
3| 10502 | Media Negra Par 0,55 65| 35,75 0 0 65 65 0 0 0

Papel Sanitario
41101058 | Ecoldg. U 0,15 123| 18,45 0 0 123 123 0 0 0 0

Jabén de Lavar
5| 10103 |Batey U 0,6 51 30,6 0 0 51 51 0 0 0
6101067 | Jabdn Tocador Liss | U 0,25 43 10,75 0 0 43 43 0 0 0

Maquina de
71101080 | Afeitar 3 fil. u 0,25 81| 20,25 0 0 81 81 0 0 0 0
8| 104016 | Bota Rusticas Par 8,15 26| 211,9 0 0 26 26 0 0 0
9104021 | Calzado Masculino |Par | 21,59 33| 712,47 0 0 33 33 0 0 0 0
10| 10508 | Blumer u 0,95 60 57 0 0 60 60 0 0 0 0
11/101028 | Crema dental U |0,6796 321| 218,15 0 0 321 321 0 0 0 0
12| 105068 | Calzoncillo u 0,95 34 32,3 0 0 34 34 0 0 0 0
13| 10103 | Pasta Dental U 0,7 52 36,4 0 0 52 52 0 0 0 0
14 Hamaca u 16,2 20 324 0 0 20 20 0 0 0 0
15106021 | Hamaca U 28,2 100 2820 0 0 100 100 0 0 0 0
16101090 | Jabén Tocador Liss | U 0,27 66| 17,82 0 0 66 66 0 0 0 0




17 Kimono u 33,35 133|4435,55 0 0 133 133 0 0

18| 10506 | Camisetas P/ H U 0,6 28 16,8 0 0 28 28 0 0

19| 10302 | Cinto verde/o U 1,65 25 41,25 0 0 25 25 0 0

20| 101053 | Detergente Indust. | Kg 0,919 146 | 134,17 0 0 146 146 0 0
9235,3

Total 7 0 0




Anexo 4
OT:1/2020

Sujeto Auditado: Loipa

PT: Inventario Fisico al Vestuario en Uso

Obijetivo: Verificar la correspondencia entre el Fisico y lo reflejado en los submayores de la cuenta
Vestuario y Lenceria en uso

Fecha: 13/01/2020

Descripcion del . Submayor Conteo Diferencia (UF) Diferencia (Valor) ‘

No UM Precio - L.

Producto Cantidad | Importe | Fisico |F.Control| Faltante F.Control | Faltante

1 | Frazadas Personal u 8,36 198 165528| 198 0 0 0,00 0,00
2 | Kimono U 33,66| 126 4241,16| 126 0 0 0,00 0,00
3 |Almohadas Personal U 4,59 135 619,65 135 0 0 0,00 0,00
4| Abrigos Verdes u 10,75 66 709.50| 66 0 0 0,00 0,00
5| 200m fe colchon U 3,28 94 308,32 94 0 0 0,00 0,00
6 | Colchon de 10cm U 10,4, 114 1185,60| 114 0 0 0,00 0,00
7 | Mosquitero Personal U 5,89 71 418,19 71 0 0 0,00 0,00
8| Sabanas personal U 4,12 229 943,48| 229 0 0 0,00 0,00
9 | Fundas personal U 11 28 30,80| 28 0 0 0,00 0,00
10| Toallas personal u 3,81 178 678,18 178 0 0 0,00 0,00
11| Fundas personal u 1,9266| 320 616,51 320 0 0 0,00 0,00
12 |Hamaca U 16,2 o8 939,60 58 0 0 0,00 0,00
13 | Sobrecama personal u 10,22 153 1563,66| 153 0 0 0,00 0,00
14| Sobvecama v 2041 153 | 31090| 153 | 0 0 0,00/ 0,00
15 | Sabanas Personales U 5,82 238 1385,16| 238 0 0 0,00 0,00
16 | Toalla Raima U 3,6584 142 519,49 | 142 0 0 0,00 0,00




17 | Funda 1,563992 3,13 0,00 0,00
18 | Mosquitero Personal 13,09447 52,38 0,00 0,00
Total 16182,21 0,00 0,00




OT:1/2020
Sujeto Auditado: Loipa
PT: Inventario Fisico de los productos alimenticios disponibles en Almacén
Objetivo: Verificar la correspondencia entre las existencias y los registros

Fecha: 9/01/2020

. 4 Descripcion del . Submayor 9/1/20 Conteo Diferencia (UF) Diferencia (Valor)
No |, Codigo umMm Precio - .

Producto Cantidad | Importe Fisico F.Control Faltante F.Control Faltante
1 676009 | Azucar Refino Kg 0,56974 102 58,11 102 0,00 0,00 0,00
21676000455 | Arroz Nacional Kg 1,005963 827 832,13| 827.,2 0,00 0,00 0,00
3| 67600063 | Arroz Importado Kg 0,820054 550 451,03 550 0,00 0,00 0,00
4 676004 | Sal Kg 0,3834 28 10,74 28 0 0,00 0,00
51676000483 | Chicharos Enteros Kg 0,540783 3,56 1,93 3,56 0 0,00 0,00
61676000830 | Frijol Negro/Imp. Kg 1,548759 9,77 15,13 9,77 0,00 0,00 0,00
7| 67600394 | Natilla Kg 6,34 30 190,20 30 0 0,00 0,00
8| 6760632 | Mezcla p/batido Kg 2,964002 19,30 57,21 19,3 0,00 0,00 0,00
91676000471 | Pollo Kg 1,559907 | 37,75 58,89 | 37,75 0 0,00 0,00
10 | 676000245 | Filete de res Kg |66,718132| 11,23 74924 11,23 0,00 0,00 0,00
111676000801 | Carne Cerdo Kg 36,699606| 40,25 1477,16| 40,25 0,00 0,00 0,00
12| 67600990 | Huevo Fresco ] 0,23636 785 185,54 785 0,00 0 0,00 0,00
131676000057 | Chorizo Seco Kg |42,329951| 17,80 753,47 17.8 0,00 0,00 0,00
14| 67600365 | Salchicha Kg 2,223731| 12,93 28,75 12,93 0,00 0,00 0,00
Total 4869,53 0,00 0,00




Anexo 5 PT: Andlisis de los saldos de las cuentas de AFT

OT:1/2020
Sujeto Auditado: Loipa

Objetivo: Verificar la correspondencia entre las existencias y los registros
Fecha: 9/01/2020

Saldo

Saldo

No. Sub Cuenta Diciemb/2019 |S/registros Diferencias
1 |243. Muebles y Otfros Objetos 28680,18 28680,18 0,00
2 |244 Edificios 70215,57| 70215,57 0,00
3 1245 Medios y Equipos de Transporte 233222,62| 2332226 0,00
4 248 Mdaquinas y Equipos Productivos 233030,66| 233030,7 0,00

Total




OT:1/2020
Sujeto Auditado: Loipa
PT: Conteo AFT. Cuenta 243: Muebles, Equipos de Oficina y Computacion
Objetivo: Verificar la correspondencia entre las existencias y los registros
Fecha: 9/01/2020

MODE

No.| Inv | DESCRIPCION DEL MEDIO | SELLO Lo MARCA SERIE COLOR VALOR
7206 | Ventilador de pie Midea aris 24,18
1 2
2 44| Aire acondicionado Tayshi blanco 300,63
3326 | Telefono C908101 BBK gris 10,75
3 326
8203 | Telefono C208108 Philips 172902315 negro 60,00
4 203
2388 | Telefono video FO08109 Huawei |04c06f01727 |blanco 48,00
5 904 C
8070 | Televisor a color Hibrido G80810 Atec 1311tvh03642 | negro 180,63
6 8344 8
80PN | Transceptor portatil HYT negro 152,56
7 R|c/carg.
81PN | Telefono Celular samsun negro 105,00
8 R g
3135 | Refrigerador domestico Samsun blanco 3225,66
9 83 g
9547 | Laptoc FO08109 Haier negro 867,15
10 547
1001 |PC A008102 Founder gris 647,67
11] 2383 370




1101 | Monitor A008102 Haier negro 135,02
12| 2380 378
13| 8069 | Mause THTF H4030561513 |negro 4,00

8068 | Bocinas D708106 Sonicge negro 7,37
14 314 ar

8067 | Impresora Lasser G80810 Hp negro 437,39
15 9145

8084 | Teclado FO08109 Haier negro 4,84
16 375
17 Mouse Haier negro 3,70
18 Televisor Hibrido negro 318,41
191 040 | Venfilador de pié Midea gris 24,18

Ventilador de pié 90138 | Ultimate blanco 30,87

20 090

1608 | Refrigerador domestico Haier blanco 3111,09
21 06

7208 | Tostadora electrica Daytron gris/rojo 12,25
22 5

7208 | Licuadora domestica Man blanc/g 42,00
23 9

7201 | Cocina gaz 4 hornilas blanco 4500,00
24 21

2773 |Hornilla electrica blanco 12,25
25 21

050 | Impresora Lasser G30810 hp gris 386,83
26 7469

1432 |PC A008107 Hanel gris 616,86
27 51 53
28| 1304 | Monitor C908102 Hanel gris 211,13




95 663
1432 | Teclado A008100 Mitsumi gris 8,02
29 52 730
121 | Mause FO08104 Logitec gris 3,02
30 986 h
0432 | Bocinas C908102 Arrow gris 7,37
31 55 726
7206 | Ventilador de pie Midea blanco 24,18
32 2
001 |Televisor a color C308100 Panda negro 339,00
33 358
34| 123]|Aire acondicionado Sanyo blanco 130,76
9940 | Telefono celular 13081099 Samsun negro 110,00
35 40 g
9694 | Equipo de radio movil H708109 HYT negro 196,56
36 694
Teléfono celular con 16081050 | Y360- | HUAWEI negro 66,05
37 funda 99 U3l
UPS 13081085 Numen negro 132,79
38 69
Teléfono c908101 BBK gris 10,75
39 325
40 37 | Aire acondicionado Tayshi blanco 300,63
41 36 | Aire acondicionado Tayshi blanco 300,63
42| 039 | Aire acondicionado Tayshi blanco 300,63
7202 | Televisor a color Combo FO08108 Haier negro 278,11
43 7 487
48| DVD G30810 Haier DO00000117 | gris 46,44
44 7775




041 | Cliente Ligero C908102 Hanel gris 198,32
45 426
46 Monitor Hanel gric 211,13
42 | Teclado C908102 Logitec gris 7.77
47 675 h
44 | Mause Logitec gris 6,17
48 h
45| Camara Web G30810 Logitec negro 129,38
49 7794 h
47 |Telefono F708101 Asstra blanco 8.95
50 514
7292 | Teatro en casa G30810 Daytron negro/g 1598,16
51 7835
74| Video terminal c/camara |F708102 |View |Huawei negro 3589.89
52 684 P
7208 | Monitor Sansung negro 3055,69
53 2
38| Data show MAC |Hitachi gris/b 1369,20
54 00-1
UPS 13081085 Numen negro 132,79
55 68
PC D708106 Haier negro 211,13
56 192
Teléfono G80810 Etecsa blanco 10,75
57 9753
805 | Mause Logitec Azul 10,75
58 h
UPS 13081085 | 650V gris 7,58
59 71 A




Bocina H708108 THTF gris 3,02
60 332
PC A008102 Founder negro 132,79
61 104
Monitor A008102 Haier negro 63,03
62 304
63 Ventilador de pared ultimate aris 198,32
TOTAL TOTAL 28680,18
OT:1/2020
Sujeto Auditado: Loipa
PT: Conteo AFT.Cuenta 245: Medios y equipos de transporte
Objetivo: Verificar la correspondencia entre las existencias y los
registros
Fecha: 9/01/2020
No. DESC';J\ZCI;:CODN DEL MARCA Matricula VALOR
1 | Camidén de volteo Kamaz B186312 37418,00
2 |Camidén Plancha Zil 130 B186313 32747.00
3| Camién Plancha Zil 130 B167345 32747,00
4| Camidén Plancha Zil 130 B167346 32747.00
5| Camién Plancha Zil 131 B167347 19121,00
6| Camidén Plancha Zil 131 B102965 19121,00
71 Omnibus Girdn Xl B109166 29660,81
8| Omnibus Giron Xl B109167 29660,81
TOTAL 233222,62




OT:1/2020
Sujeto Auditado: Loipa
Fecha: 9/01/2020

No.| DESCRIPCION DEL MEDIO VALOR

1 | Refroexcavadora frontal 126360,00
2| Cargador Frontal 98150,00
3| Cortadora de Greess 3220,46
4 | Moto Sierra 5300,20

233030,66




Anexo 6 PT: Andlisis de los documentos que amparan los pago de salarios

PRUEBA DOCUMENTAL

OT:1/2020
Sujeto Auditado: Loipa

Objetivo: Verificar la legalidad de los documentos que amparan los pago de salarios
Fecha: 12/01/2020

Correspondencia del cierre y apertura del registro contable (2019 - 2020)

Cuentas Descripcion Saldo Saldo Diferencias
Cierre Apertura
Ano 2019 | Anho 2020
455 NOminas por pagar 69298,53 69298,53 -
460 Retenciones para cuentas 620,00 620,00 -
de ahorro
464 Retenciones por creditos 792.94 792.94
personales
492 | Provisionss para 21.807,28 21.807,28
Vacaciones
Provisiones p/pagos de
500 subsidios Seguridad Social 22887,05 22887,05
a corto plazo




Correspondencia entre la plantilla aprobada y cubierta por categoria ocupacional.

Categoria Plantilla Plantilla Vacantes
Ocupacional Aprobada Cubierta
Cuadros S 5
Técnicos 15 13 2
Administrativos ] ]
Servicios 14 8 6
Operarios 80 36
TOTAL 115 71 44
Cdlculo de Certificado Médico
A
pagar
No | Nombresy Fgc.:ha segun Paga,do
Apellidos certlflquo célculo | S9N
medico nomina
de la
entidad
1 Rafael Gorra | 27/12/19 $17.55 | $17.55
Pérez
2 Rafael Gorra | 5/1/20 $122.93 | $122.93
Pérez
Total $140.48 | $140.48
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